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Esityksen sisalto

» Selkeasti meille -hanke
« Kognitilvinen saavutettavuus

» Selkeasti mellle -hankkeen keinoja
digiosallisuuteen ja tyollistymiseen

« Esimerkkeja kognitiivisesta
saavutettavuudesta

« Palaute, kysymykset ja kommentit




Selkeasti meille -hanke edistaa
kognitilvista saavutettavuutta

Kehitysvammatuki 57 ry:n ja Kehitysvammaliiton
yhteinen valtakunnallinen hanke (STEA 2020-2023)

Tavoite: Edistamme viestinnan ja séhkoisten palveluiden E=—> I;;I
kognitiivista saavutettavuutta, jotta yha useampi

kehitysvammainen tai laaja-alaista tukea tarvitseva oo o
Ihminen voi osallistua ja toimia itsendisemmin Se I ke a St I

yhteiskunnassamme.

meille

Toiminta: Tuotamme tietoa, viestimme, koulutamme,
vaikutamme ja yhteiskehitamme, jotta mahdollisimman
moni osaisi huomioida kognitiivisen saavutettavuuden
verkossa.

Esimerkkisivut saavutettavista verkkosivuista:
www.selkeastimeille.fi.



http://www.selkeästimeille.fi/

Kokemusasiantuntijat tarkeassa roolissa

« Tuemme saavutettavuudesta erityisesti
hyotyvia ihmisia vaikuttamaan heille
tarkeisiin sahkoisiin palveluihin.

« Kognitiivisen saavutettavuuden arviointia,
testaamista ja vaikuttamista tehdaan l‘:':t]
yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Saavutettavaa viestintaa kaikille

« Kognitiivisen saavutettavuuden =
arviointikriteeristd on rakennettu
yhdistamalla hankkeessa kerattya
kokemuspohjaista tietoa olemassa olevaan
tietoon.



Selkeastl meille -hankkeen tyontekijat
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Satu Timperi, Heikki Oksanen, Mira Ida Kettunen, Hanna Laakkonen, Ville Hotanen, Tommi
Vinmo, Mikko Apell, Petra Saarinen Kasurinen
selkeastimeille.fi == @J g



Mita kognitiivinen tarkoittaa?

* Valkea sanal!

« Se tarkoittaa meidan
Kalkkien ihmisten
jokapaivaisia toimintoja,
jotka liittyvat

e gjatteluun

* muistamiseen

* Oppimiseen

 hahmottamiseen.




Mita nama kuvakkeet tarkoittavat?




Tekstl auttaa ymmartamaan kuvakkeen
merkityksen

« Kaikkia kuvakkeita on
kaytetty kirjautumisen

yhteydessa eri . _
verkkosivuilla. Kir j au d u
« Kayttaja voi tehda monta -

tulkintaa.

« Tarkeaa on sijoittaa
toiminnot tuttuinin paikkoihin
ja lisata niille teksti.




Kognitiivinen saavutettavuus
hyodyttaa meita kaikkia!

Tilannekohtainen

Hatatilanne, kiire, ympaériston
haly, voimakas tunnetila

« Saavutettavuus on verkkomaailman
esteettomyytta.

« Kognitiivinen saavutettavuus on
saavutettavuuden osa-alue, joka liittyy tiedon

kasittelyyn. Valiaikainen
- lhmisen kognitiiviseen toimintakykyyn vaikuttaa  SSyYS, stressl, masennus
pumus

moni asia.

 Kaikki hyotyvat kognitiivisesta
saavutettavuudesta. Toisille se on Pysyvi
verkkopalvelun kayton edellytys.

Kehitysvamma, muistisairaus,
neurokirjon ihmiset: ADHD,
oppimisvaikeudet, autismi

« Kognitiivista saavutettavuutta tulee testata
monenlaisilla kayttajilla.

selkeastimeille.fi = @J ;



Hyva verkkopalvelu on teknisesti ja kognitiivisesti
saavutettava

Tekninen saavutettavuus Kognitiivinen saavutettavuus

» Verkkopalvelua voi kayttaa

» Verkkopalvelua on helppo
erilaisilla apuohjelmilla ja -

kayttaa ja sielta [oytyvaa tietoa

laitteilla. on helppo ymmartaa.
 Siita hyotyvat esimerkiksi + Siita hyotyvat esimerkiksi
ihmiset, joilla on nakdon, ihmiset, joilla on haasteita
kuuloon, fysiikkaan tai oppimisen, muistamisen tai
motoriikkaan liittyvia rajoitteita. hahmottamisen kanssa tai vasta
. kieltd opettelevat ihmiset.
* Huomioitu

saavutettavuuslainsaadanndssa - Eiriittavasti huomioitu
: saavutettavuuslainsaadanndssa




Selkeasti mellle -hankkeen
keinoja digiosallisuuteen ja
tyollistymiseen



Netinkayton kynnyksen
madaltaminen

* Kynnysta voi madaltaa
tarjoamalla tukea netin kayton
opetteluun.

« Tarkeda on myads, etta palvelut,
joita netissa kaytetaan, ovat
mahdollisimman selkeita ja
ymmarrettavia.

* Nain digiosallisuus voi aidosti
toteutua.




Tuettavasta toimijaksi

» Selkeasti melille -toiminnassa
netinkayttajilla on mahdollisuus
vaikuttaa itse digipalveluiden
selkeyteen ja ymmarrettavyyteen.

« Samalla opitaan digitaitoja ja
rohkaistutaan kayttamaan uusia
digipalveluita ja antamaan
palautetta niista.

* |tse digiloikan tehnyt
saavutettavuusmentori toimii
toimijoiden sparraajana.




Kokemusasiantuntijalahtoinen arviointi

« Tasmatyokykyiset testaajat tekevat
testaukset ja arvioinnin seka kertovat
tuloksista yndessa
muun saavutettavuustiimin kanssa.

F

« Kognitiivisen saavutettavuuden
arviointikriteeristoa on rakennettu testauksia
havainnoimalla ja havainnoista
keskustelemalla.

« Olemme edelldkavija saavutettavuusalalla
kognitiivisen saavutettavuuden —_—
kokemusasiantuntijoiden tydllistajana.



Saavutettavuusmentori vaikuttaa tyokseen
saavutettavuuteen

« Miksi saavutettavuusmentorin ty0
on tarkea?

 Milta vaikea nettisivu tuntuu?

« Mita vaikealle nettisivulle voi
tehda?

« Mita vaikuttaminen vaatii?

 Millaisia muutoksia on saatu
ailkaiseksi?

 Miten tuet muita vaikuttamaan?




Esimerkkeja kognitiivisesta
saavutettavuudesta

Esimerkit ovat havaittu Selkeasti meille -hankkeen nettisivujen ja
sovellusten testauksissa.



Vaihtoehto 1
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Fractura Femur

Fractura Femuria pidetdan vakavimpana
osteoporoosin komplikaatioista. Tyypillinen
potilas on ikdantynyt, joka on kaatunut
kadulla. Hoidon keskim&araiset
kustannukset potilasta kohden ovat noin
14 000€ ensimmaisena vuotena. Noin
kolmannes potilaista tarvitsee hoitoa viela
toisena vuonna ja noin 5% potilaista
kolmantena vuonna murtuman syntymisen
jalkeen.

Yleisimméat AO-luokituksen mukaiset
murtumat ovat A 1.2- ja A 3.2 murtumia,
joita hoidetaan Grosse-Kempfh -
ydinnaulauksella, Kiintcher -naulauksella tai
Vari-Wall-ydinnaulauksella. Naulaus
suoritetaan anestesiassa. Potilaan
kuntoutus aloitetaan traumaosastolla.
Kotiutuminen yleensa noin 3 vuorokautta

leikkauksen jalkeen.
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Vaihtoehto 2
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Reisiluun murtuma

Reisiluun murtuma syntyy yleensa
kaatumisen tai tormaamisen
seurauksena. Tyypillisesti murtuma sattuu
ikaantyneelle, joka kaatuu jaisella kadulla.

Heikentynyt luu murtuu helpommin
Ikédantymisen myota luiden kunto
heikkenee. Luiden heikkenemista
kutsutaan osteoporoosiksi.

Reisiluun murtuman oireet

Murtunut reisiluu on kipea ja jalka saattaa
turvota. Murtuman seurauksena jalan
asento voi muuttua, eika sille voi varata

painoa. Murtuma varmistetaan laakarin...

\.

Kumpaa on helpompi ymmartaa?

selkeastimeille.fi = @J g



Tekstin ymmarrettavyys

4 R 4 —\
Tekstissa keskitytaan lukijan
kannalta olennaisiin asioihin. v Fractura Femur

1A " ~ A ; z Fractura Femuria pideta&n vakavimpana
Te kStI a O n h e I p po ym m artaa - (‘ osteoporoosin komplikaatioista. Tyypillinen
potilas on ikédantynyt, joka on kaatunut
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seurauksena. Tyypillisesti murtuma sattuu toisena vuonna ja noin 5% potilaistg
kolmantena vuonna murtuman syntymisen

Tekstin joukossa ei ole vieraskielisia ikantyneelle, joka kaatuu jaiselld kadula lkoon

Heikentynyt luu murtuu helpommin

sanoja tai ne ovat selitetty. e My iden Kunto Vieisimmat AO-luokituksen mukaiset

heikkenee. Luiden heikkenemista murtumat ovat A 1.2- ja A 3.2 murtumia,
kutsutaan osteoporoosiksi. joita hoidetaan Grosse-Kempfh -

Tekstln ||SakS| kaytetaan kUVIa, Jotka ydinnaulauksella, Kiintcher -naulauksella tai

Reisiluun murtuman oireet Vari-Wall-ydinnaulauksella. Naulaus

auttavat ym m artam aan te kStl n Murtunut reisiluu on kipeé ja jalka saattaa suoritetaan anestesiassa. Potilaan

turvota. Murtuman seurauksena jalan kuntoutus aloitetaan traumaosastolla.

S I Salto a asento voi muuttua, eika sille voi varata Konutummev yleensa nomn 3 vuorokautta
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Kummasta pystyt varaamaan ajan laakarille helpommin?

Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2
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# Oletko muistanut Laakarikeskus Aortta

punkkirokotuksen?
7

10

Sinun terveytesi tahden

Tervetuloa Laakarikeskus Tervetuloa
Aorttaan! Laakarikeskus Aorttaan!

Meidan tehtdvdndmme on palvella
asiakkaita kokonaisvaltaisesti ja
ammattitaitoisesti, yksilolliset tarpeet
huomioiden. Osaavasta
henkilékunnastamme |6ydat niin yleis- kuin

Nopeimmin paéset ladkariin
varaamalla ajan verkosta.
Verkkoajanvarauksemme palvelee
sinua ympéri vuorokauden.

erikoisldakaripalvelut sekd sairaanhoitajan, . . . . .
. . . o Voit varata ajan myds soittamalla tai
fysioterapeutin, toimintaterapeutin ja . L -
. asioimalla toimipisteessa.
puheterapeutin palvelut.
Aloitimme toimintamme pienesta [ Varaa aika ]

vastaanotosta Helsingin Haagassa.

Tuolloin meilld oli tdissé kaksi |a&karia ja )
osa-aikainen sairaanhoitaja. Laajenimme [ Yhteystiedot ]

\_kuitenkin nopeasti kiitos sinnikyytemme ja / \_ Yy,
selkeastimeille.fi = @J g




Tiedon sijoittelu sivulle
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e Tarkeimmat asiat ovat sivuilla ~
hetli sen alussa niin, ettel sivua Lo i % Oletko muistanut

tarVItse Vlerlttaa_ Sinun terveytesi tahden punkkirOKOtUksen‘?’;.

¢ ESimerkikSi ||nkk| Tervetuloa Tervetuloa Laakirikeskus

" k I I Ladkarikeskus Aorttaan! Aorttaan!
ajanvarau Seen On Slvun a' ussa Nopeimmin bAset [AakAr Meidén tehtdvdndmme on palvella
am = ') - - - ODEImmIn paaSE.‘ aakarin : kk H k k H | H i
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[ Varaa aika ] Aloitimme toimintamme pienesta




Monesti pienetkin asiat auttavat

Esimerkiksi

« Tekstin ymmarrettavyys ja
luettavuus.

 Asiat lI0ytyvat helposti ja hopeasti.

* Linkit ja painikkeet auttavat
kayttajaa etenemaan ja kertovat,
mihin ne vievat.

« Kayttaja nakee sijaintinsa sivustolla.

* Palvelu opastaa _ _
kayttajaa tarvittaessa, kayttajan el
tarvitse paatella.




Lisaa vinkkeja Selkeastl meille -
hankkeen sivuilta ja somesta

> g @ —
Selkeisti Tutustu Selkeasti meille -hankkeen
meille nettisivuihin: www.selkeastimeille fi.

Seuraa hanketta sosiaalisessa mediassa:
Facebook: selkeastimellle
Instagram: selkeastimellle



http://www.selkeästimeille.fi/
https://www.facebook.com/selkeastimeille/
https://www.instagram.com/selkeastimeille/

Saavutettavuus auttaa kaikkia

"Hyva nettisivu auttaa minua tosi paljon, se auttaa
loytamaan tiedon nyt eika heti. Sita paitsi netissa
vilntyy paremmin, uskaltaen kokeilemaan eri juttuja
IIman pelkoja, ettd nyt mokaa tai joutuu huijatuksi. Tali
etta el taas joudu pyytaan apua eli voi olla itsenaisesti
netissa niin paljon kun haluaa! Hyva nettisivu auttaa
muita samaten kuin minua eli vilihtymaan netissa ja
loytamaan sen tiedon, mika on silla hetkella tarkea!”

- Saavutettavuusmentori Heikki Oksanen



Kysymyksia ja kommentteja?

Lue lisaa aiheesta Samassa
digiveneessa : Digiosallisuuden
arkirealismia ja ratkaisuja
tyollistymisen edistamisessa -
julkaisun (2023) artikkelista
Kokemusasiantuntijat edistavat
kognitiivista saavutettavuutta
Selkeasti mellle -hankkeessa.




Klitos ja palautekysely
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e Kiitos, kun osallistuit!

 Vastaa lyhyeen
palautekyselyyn:
https://link.webropol.com/s/Di
glosaava

 Vastauksia toivomme oy ._i.'h-'_ .
keskiviikkoon 30.8. g T
mennessa. E e =

selkeastimeille.fi == QJ g


https://link.webropol.com/s/Digiosaava
https://link.webropol.com/s/Digiosaava

TyoOntekijoiden yhteystiedot

Satu Timperi
hankepaallikko

044 901 3213
satu.timperi@kvtuki57.fi

Petra Saarinen
saavutettavuuskoordinaattori
044 491 4006
petra.saarinen@kvtuki57.fi

Mikko Apell
viestintakoordinaattori
044 715 2067
mikko.apell@kvtuki57.fi

Mira Vihmo
hankesuunnittelija
040 451 7531
mira.vinmo@kuvl.fi

Heikki Oksanen
Saavutettavuusmentori

044 077 3275
heikki.oksanen@kvtuki57.fi



mailto:satu.timperi@kvtuki57.fi
mailto:petra.saarinen@kvtuki57.fi
mailto:mikko.apell@kvtuki57.fi
mailto:mira.vihmo@kvl.fi
mailto:heikki.oksanen@kvtuki57.fi

Materiaalien kayttaminen

* Selkeasti meille -hankkeen materiaalit
on julkaistu Creative Commons
-lisenssilla.

* Lisenssin avulla annamme oikeuden
kayttaa tuottamiamme materiaaleja
rajatuin oikeuksin.

« Materiaalia saa hyodyntaa
epakaupalliseen tarkoitukseen, kun
mainitsee lahteen: selkeastimeille.fi.

OO



Muut lahteet

Dia 9
 Akila, Ritva & Nybo, Taina 2019. Neuropsykologinen
tyokyvyn arviointi. Teoksessa Jehkonen, Mervi &

Saunamaki, Tiia & Hokkanen, Laura (toim.) Kliininen
neuropsykologia (s. 460-480). Helsinki: Duodecim.

» Leskela, Leealaura 2019. Selkokieli. Saavutettavan
kielen opas. Helsinki: Kehitysvammaliitto ry.



	Dia 1: Kognitiivinen saavutettavuus ja kokemusasiantuntijalähtöinen arviointi
	Dia 2: Esityksen sisältö
	Dia 3: Selkeästi meille -hanke edistää kognitiivista saavutettavuutta
	Dia 4: Kokemusasiantuntijat tärkeässä roolissa
	Dia 5: Selkeästi meille -hankkeen työntekijät
	Dia 6: Mitä kognitiivinen tarkoittaa?
	Dia 7: Mitä nämä kuvakkeet tarkoittavat?
	Dia 8: Teksti auttaa ymmärtämään kuvakkeen merkityksen
	Dia 9: Kognitiivinen saavutettavuus  hyödyttää meitä kaikkia!
	Dia 10: Hyvä verkkopalvelu on teknisesti ja kognitiivisesti saavutettava
	Dia 11: Selkeästi meille -hankkeen keinoja digiosallisuuteen ja työllistymiseen
	Dia 12: Netinkäytön kynnyksen madaltaminen
	Dia 13: Tuettavasta toimijaksi
	Dia 14: Kokemusasiantuntijalähtöinen arviointi
	Dia 15: Saavutettavuusmentori vaikuttaa työkseen saavutettavuuteen 
	Dia 16: Esimerkkejä kognitiivisesta saavutettavuudesta
	Dia 17: Kumpaa on helpompi ymmärtää? 
	Dia 18: Tekstin ymmärrettävyys
	Dia 19: Kummasta pystyt varaamaan ajan lääkärille helpommin? 
	Dia 20: Tiedon sijoittelu sivulle
	Dia 21: Monesti pienetkin asiat auttavat 
	Dia 22: Lisää vinkkejä Selkeästi meille -hankkeen sivuilta ja somesta
	Dia 23: Saavutettavuus auttaa kaikkia
	Dia 24: Kysymyksiä ja kommentteja?
	Dia 25: Kiitos ja palautekysely
	Dia 26: Työntekijöiden yhteystiedot
	Dia 27: Materiaalien käyttäminen
	Dia 28: Muut lähteet

