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Esimerkki yrityksen

Lé m m itte th a rj O it u S (_ systeemisyyden kuvauksesta

Kuvaa yrityksen systeemi

Mieti mista osatekijoista yrityksen toiminta
koostuu ja mita ovat kytkennat niiden
valilla.

Muista sisaisten kytkentojen lisaksi myos
ulkoiset sidosryhmat

Jokainen johtoryhman jasen voi tehda oman
nakemyksensa, joita voidaan sitten vertailla.

Myo0s tiimit tai yksittaiset tyontekijat voivat
kuvata yrityksen systeemisyytta, mika auttaa - ._
|oytamaan oman roolin kokonaisuudessa. idosryhmat
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Johtamisjarjestelman nykytilan selvittaminen

Pysahdy kysymaan oikeat kysymykset

Miten yritysta johdetaan?

Se uraavien kysymySte n |a p I kayntl d Utta d -  Minkdélaisia johtamiseen liittyvid tilanteita (voittoja/haasteita)

ku N ha | uta an kESkU Stel |a kasittelette tassa johtoryhmassa/talla porukalla?

. « eee e . o« o .o Millainen johtamisjarjestelma yrityksessénne on?

JO hta m ISJ d rJ eSte I m aSta Ja |a htea Millaista tukea saatte omaan johtamistyéhénne télta porukalta?

ke h |tta m a a ns |ta . Miten toiminnot keskustelevat kesken&dan arjessa? Esim. Miten
tuotanto ja markkinointi ovat vuorovaikutuksessa toisiinsa.

Kysymykset voi antaa johtoryhman . Strotegia
HE H - : 423 /A : -  Miten strategiset tavoitteet ja mittarit on yrityksessénne madritelty?
Ja seni I I e etu katee nmi etlttava kSI d - Miten yrityksen henkiléstd on osallistunut yrityksen strategian

kasitella niihin liittyvia ajatuksia, vaikka luomisesn?
ykS| teema per kOkOUS ta| tyopaja - Jos visioitte tulevaa, mita sielld nakyy?
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Johtamisjarjestelman nykytilan selvittaminen

Pysa h dy kysym a a N O| keat kysymykset Vuorovaikutuksen ja viestinndn tila

Millaisia viestint@rakenteita yrityksessénne on?
- Viestintarakenteilla tarkoitetaan suunnitelmallista viestintaa.
- Mitkd viestintGkanavat teilléd on kaytéssa tyéntekijdiden kanssa?

e Seuraavien kysymysten lapikaynti auttaa (Molemmat suunnat)
ku N h a | uta an kes ku Stel |a i\AT’rerw luc:ﬂe ?:}:'re:stﬁ ymmdrrysta yrityksen tavoitteista ja
JO hta m ISJa rJeSte I m aSta Ja |a htea Miten viestinnalla tm;.-mcm prosesseja?

ke h |tta Maan s |ta . - Miten tydntekijéiden asiantuntijuutta tuotannon/prosessien osalta
hyédynnetaan?

y Kysymykset VOI d ntaa JO hto ryh m a n « Millaisia puheeksiottamisen kdytdntdja yrityksessd on?
jasenille etukateen mietittavaksi a e
- inkdlaista tietoa ja minkdlaisia viesteja tyéntekijsilts tulee johdolle?

kaS|tE| |a N | | h | n I“ttyV'a ajatu kS|a, va I kka - Onko teilla ollut haastavia tilanteita, joissa olette joutuneet
ykS| teema pe r ko ko us tal tyo paJ a. kéyttdmadn esimerkiksi varoitusmenettelyd? (Minkdlaisia tilanteita?)

Miksi vuorovaikutus on tarkedd yrityksessdnne?
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Johtamisjarjestelman nykytilan selvittaminen
Pysahdy kysymaan oikeat kysymykset

»« Miten teillé osoitetaan se, ettd tydntekijéitd arvostetaan?

+« Miten teillé osoitetaan se, ettd tyéntekijéihin luotetaan?

Seuraavien kysymysten lapikaynti auttaa
kun halutaan keskustella
johtamisjarjestelmasta ja lahtea
kehittamaan sita.

» Miten teilld suhtaudutaan tydssa tapahtuviin virheisiin?

Minkdlaisia tydsuoritukseen liittyvid palkitsemiskaytantsja teilld on?

Tydhyvinvoinnin tila

Kysymykset VOi d nta d JO hto ryh m a n «  Mitka ovat tarkeimmat tyéhyvinvointiin vaikuttavat tekijat yrityksessénne?
Ja sen | I I e etu katee nm |et|ttava kS| a - Miten henkiléstén tydhyvinvointia seurataan/mitataan?
kasitelld niihin liittyvia ajatuksia, vaikka g costie siavettievalkatios

vksi teema per kokous tai tyopaja. |

Miten innostatte henkiléstéa?
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Johtamisen arviointia kyselyilla

Johtamisjarjestelman nykytilan Valmentavan johtamisen arviointi

kartoittaminen henkilostokyseylla o ) _ _
Tyokirjasta s. 65 loytyy malli kyselylle, jolla

Tyokirjasta s. 60 16ytyy malli kyselylle, voidaan arvioida valmentavaa johtamista.

jolla voidaan selvittda henkildstolta Sen voi teettdd sekd johdolle etta

: : : : henkilostolle ja vertailla tuloksia.
yrityksen johtamisen nykytilaa. Aihealueita ovat:

Kyselyn aihealueita ovat: * Tahto auttaa kehittymaan

e Johtamisen tila e Tavoitteellisuus

* Vuorovaikutuksen ja viestinnan tila * Palautteen antaminen ja
vastaanottaminen

Itsetuntemus, kehittymishalu ja kyky
 Tydhyvinvoinnin tila itsereflektioon

* Taito kohdata ja osoittaa arvostusta

* Arvostus ja luottamuksen tila
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Tee vastaava pohja

S u u n n a n SEI keytys (_ strategiakuvauksellenne ja

tayta numerojarjestyksessa

Minne halutaan menna?

On hyva tarkistaa etta 2. Strategiset tavoitteet
johtoryhmalla on yhteinen

kasitys yrityksen visiosta. @ 3. Toimenpiteet

Keskustelkaa siita hallitus-,
johtoryhma ja
henkilostotasolla. 5 Vastuut

Palauttakaa mieleen myos @ & Mittar
missio ja arvot.

4. Aikataulu

Kirjatkaa yhteinen
ymmarrys nakyviin oheisen
kaltaiselle tydpohjalle.
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Tee vastaava pohja

St rategiatya paja strategiakuvauksellenne ja

(_ tayta numerojarjestyksessa
Strategiset tavoitteet selville

Vision kirkastamisen jdlkeen 2. Strafegiset favoitteet
siirrytaan miettimaan -
tavoitteita jotka vievat @ 3. Toimenpiteet

vision suuntaan. 4. Aikataulu

nakokulmista (asiakkuudet,
toimittajat, IT-jarjestelmat,
henkilosto, Talous, tuotanto,
investoinnit, yms.)

Tavoitteita mietitaan useista @ 5. Vastuut

6. Mittarit
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Kayta vastaavaa pohjaa, mihin voi

St ra teg i a tya p aj a kirjata strategiseen tavoitteeseen

(_ liittyvat toimenpiteet ja niihin liittyvat
Strategiset tavoitteet selville

aikataulut ja vastuut.

KaSItell_(a_a maar:ltel,tyja ) Toimenpiteet Aikataulu
strategisia tavoitteita yksi
kerrallaan johtoryhmassa.
Miettikaa mita pitaa
tapahtua kaytannossa,
jotta tavoite saavutetaan.

Tarvittavat toimenpiteet
kirjataan ylos.
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Viestinnan pelisaanno

Selkeyttavat viestinnan toteuttamista
yrityksessa, eli antavat raamit sille, O
miten viestitaan. Viestintatyopajassa
voidaan sopia ja paattaa esimerkiksi
seuraavista asioista:
* Mita viestintakanavia tai palavereja
kaytetaan tiedottamiseen?
Miten jarjestetaan kaytannossa
paikkoja henkiloston ja johdon
valisille keskusteluille?

Miten nopeasti halutaan vastaus eri —\ |—

viestintakanavista tuleviin viesteihin?
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Asiakaskirje ,"

Vuosikellossa tehdadan nikyvaksi § S B\
vuoden aikana toistuvat viestinnan Y '*w
toimenpiteet (sisdinen ja ulkoinen) l-_I'I] \mgﬁ

. . : s e T = P
Samaan nakymaan voidaan liittaa o oy sooeum
myOs muita prosesseja kuten 2
henkildstdjohtamisen toimenpiteit B R T e

Asiakaskirje .-~ Syksyn : 3 .
5 -“ tuotannon S Ohroﬁyhﬂ“ B Ke‘sdlgmista
1

Tydpajassa voidaan hahmotella 398 O b h e .
. . . . . e ':' Tuot ] _gssh \‘ Tyhy-pdiva pS

vuodenkierron toistuvat viestinnan X oitomisptivy”"Olmogprot B

paikat ja kirjata ne vuosikelloon, g s

jolloin ennakointi helpottuu

\tuotannon

i i ) l Q“!SH S psSoN
Esimerkki vuosikellosta
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Henkiloston saannollinen kuuleminen

e Esihenkilon ja tyontekijan
valisten keskustelujen
tarkoituksena on Nain esihenkil6 voi valmistautua keskusteluun:

edesauttaa tyontekijan,
tiimi i3 kok itvk 1. Kerro tyontekijdlle kehityskeskustelun aikataulusta riittévéan ajoissa
lHIMIEN Ja KOKO yrityksen ja toimita keskustelulomake ja muu mahdollinen ennakkoaineisto

tavoitteiden saavuttamista. tydntekijalle etukdteen.

. . . Anna jokaiselle kehityskeskustelulle riittavasti aikaa ja varaa
Valmistautuminen on rauhallinen paikka, mieluiten "ei kenenk&én maalla”.

tarkeaa seka keskustelun . Esihenkildn tehtévénd kehityskeskustelussa on selventad
tyontekijdlle, miten yrityksen strategiset tavoitteet liittyvat

Pltaja”e etta tyontekljalle, tydntekijan ja hdnen tiiminsé toimintaan ja tavoitteisiin.
jotta molemmat osapuolet . Tutustu etukéteen tydntekijén tehtéviin ja rooleihin.
ymmartavat miksi

keskustelu kaydaan.
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Esimerkki tyontekijalle annettavista valmistautumisohjeista

H e n ki I 6 Sta n kehityskeskusteluun:

e oo ce ° 1. Tutustu etukateen keskustelulomakkeeseen/muuhun mahdolliseen
Sa a n n O I I I n e n ennakkoaineistoon.
. Pohdi seuraavia kysymyksid ja kirjoita ajatuksesi muistiin, jotta ne
® eivat keskustelussa unohdu.
ku u I e m I n e n +  Mikéd aiheuttaa tydssdsi sinulle tyytyvaisyytta tai
tyytymatéomyytta?

e Mité mielta olet osaamisestasi suhteessa tyénkuvaasi?

« Mita toiveita sinulla on tydsi suhteen?

Mita haluaisit kysya esihenkiléltasi? Mieti myos palautetta

esihenkildllesi.

Valmistautuminen on tarkeaa . Valmistaudu kertomaan eldmdstasi tyon ulkopuolella. Onko

seka keskustelun p|taJa lle yksityiselamdssdsi asioita, joiden uskot vaikuttavan tydpanokseesi?
otts tyontekljalle, jotta On tarkedd, etta esihenkildsi voi ottaa ne huomioon, silla yksityis- ja

tybeladma vaikuttavat aina toisiinsa.
molemmat OsaPUO|Et . Yksi tarked osa keskustelua on selvittad tydsi sujumisen tai siing
ymmartavat miksi keskustelu onnistumisen estdjat. Voit vaikka miettia tavallista tydpdivad, missé
kaydaa N kohdissa onnistumista estavat asiat tulevat esiin.

) Keskustelulle on hyva varata rauhallinen hetki. Voit pyytaa sinulle
ehdotetun ajan muuttamista itsellesi sopivammaksi.
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Prosessien kuvaaminen

f_ kuvauksesta
Auttaa kokonaisuuden

hahmottamisessa ja uusien Tuotanto kaynnistyy A
tyontekijoiden perehdyttamisessa

Rooli/tekija: Alustavaf
kuwat

Tyopajaan/kuvaamiseen on hyva Asiskosvastoova hyvaksyntaan
osallistua prosessin asiantuntijoita,
eli sita toteuttavia tydntekijoita, ei
ainoastaan esihenkil6ita.

Rooli/tekija:
Tuotannomn Materioali-
Tustantopddlikks suunnittelu hankinnat

Visuaalinen kuvaus prosessin - e
etenemisesta ja siihen liittyvista

rooleista on havainnollinen. Rosleki: —
kuviin

. . . . Suunnitfelijo ";"'f"'-*'
Kuvatusta prosessista voi nahda —
vhdella silmayksella, onko siina Prosessin nimi: Tuofe-eran valmisius
tehostamisen paikkoja.
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