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I ALUKSI

Kirjoitajien terveiset lukijalle

Téahan oppaaseen on kootu Tuetu osuuskunta -hankkeessa (ESR 2021-2023)
keraty teto tuetusta osuuskuntatoiminnasta ja siitd, miten sita voi soveltaa kehi-
tysvammaisten ja muiden erityisté tukea tarvitsevien ihnmisten tyémahdollisuuk-
sien parantamiseen. Oppaassa kuvataan tuetu osuuskunta -toimintamallia kehi-
tysvammaisen ihmisen tuetun tydéllistymisen muotona, ammattlaisten toimintana,
eri toimijoiden yhteistyona seka rakenteena osana palvelujarjestelmaé. Taméa opas
on kohdennetu erityisest kehitysvammaisten ihmisten kanssa toimiville ammat-
laisille, esihenkildille sekd hyvinvointalueiden ja kunten paatdksentekijoille.

Mika Tuetu osuuskunta -hanke?

Tuetu osuuskunta -hankkeen toteuttvat Jyvaskylan ammattkorkeakoulu, Kehitys-
vammaliito, Keski-Suomen Kehitysvammaisten Tukipiiri ry seké Keski-Suomen
Kehitysvammaisten Tuki ry. Yhteistydkumppaneina toimivat Jyvéaskyléan kaupunki,
tyévalmennuspalvelu Kateva; Adnekosken Toimintakeskus Mintake; Viitasaaren
toimintakeskus Kaisla seka Kehitysvammaisten Tukiliito ry. Hanke alkoi 1.4.2021
ja paatyi 30.6.2023.

Hankkeen tarkoituksena oli saada kehitysvammaisille ihmisille uusia tydmahdol-
lisuuksia ja palkkaa tehdysta tydsté seké vahvistaa osallisuuta. Tavoiteena oli
luoda uudenlainen tuetun osuuskunnan malli julkisen sektorin tyétoiminnan yhtey-
teen. Varsinainen kohderyhma oli kehitysvammaiset ihmiset ja muut oppimisessa
ja ymmartamisessa tukea tarvitsevat henkilot. Liséksi kohderyhmana olivat kehi-
tysvammaisten ihmisten ja muuta tukea tarvitsevien ihmisten palvelujen tarjoajat.

Hankkeen aikana kohderyhmaan kuuluville ihmisille pidein tyéelamaétaitoja vah-
vistavia tyopajoja sekéa pilotoitin osuuskunnan kauta tyollistymistd. Samalla kerat-
tin tetoa toimintakeskusten yhteistyoverkostoista ja muista toimintaymparistén
tarjoamista mahdollisuuksista.

Hankkeen rahoit Keski-Suomen ELY-keskus, Suomen rakennerahasto-ohjelma,
Euroopan sosiaalirahasto, Kestavaa kasvua ja ty6ta 2014—2020.

* *

A
= jamk .
* *
 * - v
E U " I'ta' J Kehitysvamma-
Euroo;())alnn":i?slmom 2014—2020 liitto

Euroopan sosiaall




ALUKSI

Kehitysvammainen ihminen ja tyo

Tyon tekeminen on yhteiskunnallisest merkitavaa. Se on myos yksilolle tarkeaa.
Ty0 ja tyOyhteiso ovat merkitévia osallisuuden kokemuksen luojia. Ty on usein
seka véline eté paamaara.

Kehitysvammaiset ihmiset haluavat myos tehda tyota ja paasta osalliseksi kai-
kista niista hyoddyistd, joita tyon tekemisesta on. Kuitenkin yha edelleen suurin osa
tydikaisista kehitysvammaisista ihmisista osallistuu palkkatydn sijasta péiva- tai
ty6toimintaan tai tekee avotyota tavallisella tydpaikalla. Kehitysvammaliito on
vuonna 2015 arvioinut, etd 3000 tyoikaista kehitysvammaista ihmista voitaisiin
tydllistaa, jos tyollistymista tuetaisiin nykyista tehokkaammin.

Mista puhumme, kun puhumme tyosta?
Tassd oppaassa puhumme paljon tydstd, tyon tekemisesta ja tyOpaikoista.

Kaytamme tédssa termia "tyon tekeminen” useammin kuin "tydssa kdyminen” tai
"tybelamassa oleminen”. Talla sanavalinnalla korostamme, etd tyon tekeminen on
itsessaan tarkeaa, toisarvoista on, missa tyota tehdaan. Kehitysvammaisten ihmis-
ten tyon tekemisen paikat ovat moninaisia, joku tekee tydta paivatoimintayksi-
kossa, jonkun tyd on omassa kodissa. Joku kay tydssa tydpaikalla ja jonkun tyo

on toimintakeskuksessa. Yhteista tyoélle on se, eta siitd koituu hydtya tyontekijan
lisaksi jollekin muullekin. Oman huoneen viikkosiivoaminen ei ole ty6té, muta jos
asukas siivoaa asumisyksikon yhteisia tloja, voi siivoaminen olla tyota.

TyOstd maksetaan yleensa palkkaa. Palkatonta tydta voi olla vapaaehtoistyo tai
muu korvaukseta tehtavéa tyo. Kehitysvammaisista ihmisisté vain harva on palkka-
tydssd, muta paljon useampi kokee olevansa tydssa ja kertoo mielellaén tyossa
kaymisestdan. Avotyo, josta ei makseta palkkaa, on tyon ja muun toiminnan vali-
maastossa. Avotyosta tai tydtoiminnasta maksetaan yleensa tyéosuusrahaa enin-
taan 12 €/paiva.

Mista puhumme, kun puhumme

kehitysvammaisista ihmisista?

Tassd oppaassa keskeisessa asemassa ovat kehitysvammaiset ihmiset. Kehitysvam-
maisuus vaikutaa ihmisten elaméan monilla eri tavoilla, eika sille ole yht4, selkeda
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ja kaikkia kehitysvammaisia ihmisid kuvaavaa méaaritelméa. Keskeisté on, et kehi-
tysvammaisuus vaikutaa ihmisen muistin ja kykyyn oppia uuta. Kehitysvammaa
ei aina née padlle pain, eika kaikilla kehitysvammaisilla ihmisilla ole kehitysvamma-
diagnoosia eivatka he ole vammaispalveluiden tai muiden tukitoimien piirissa.

Kehitysvammaisen ihmisen kyvyt voivat olla hyvin epéatasaisia. Han saataa olla
joissain asioissa taitava ja tarvita toisissa asioissa paljon apua ja tukea. Kehitys-
vammaisuuden syitd on monenlaisia ja myds saman oireyhtyman sisalla vaihtelu
taidoissa ja tuen tarpeissa on suurta. Vaikka kehitysvammainen ihminen oppii
hitaammin ja tarvitsee usein tukea toiminnanohjaukseen, muistamiseen ja moni-
mutkaisten ohjeiden ymmartamiseen, myds kehitysvammainen ihminen oppii ja
kehityy taidoissaan. Toisaalta ika vaikutaa kehitysvammaisiin ihmisiin usein eri
tavoin kuin vammatomiin ihmisiin. Nuorina ja nuorina aikuisina he ovat yleensa
ikaistdan nuoremman oloisia, muta keski-iassa ikdantyminen saataa alkaa nakya
aiemmin ja esimerkiksi muistn ongelmat tai motoriikan haasteet alkavat aiemmin
kuin vammatomilla ihmisilla.

Tuetu osuuskunta -malli sopii hyvin monenlaisten osaty6kykyisten ihmisten tyoél-
listdmiseen, muta t&ssa oppaassa puhumme nimenomaan kehitysvammaisista
ihmisistd. On hyva muistaa, eta jokainen kehitysvammainen ihminen on yksilo.
Hanelld on omat vahvuudet ja hyvin yksil6lliset tuen tarpeet. Kuitenkin voidaan
ajatella, et kehitysvammaisilla ihmisilla on joitakin keskendén samankaltaisia tuen
tarpeita. Suurin osa tarvitsee tukea oppimiseen, ymmartamiseen ja muistamiseen.
Moni tarvitsee myo6s tukea kommunikoinnissa ja sosiaalisissa suhteissa. Nama tuen
tarpeet nakyvat erityisest tyopaikoilla, kun pitédé opetella uusia tyotehtavia tai
osallistua yhteiseen toimintaan. Osatytkykyisind kehitysvammaiset ihmiset ovat
oma, erityinen joukko, jonka tyollistamisessa on kehitysvammaerityisia piirteita,
taman vuoksi kirjoitamme téssa oppaassa vain kehitysvammaisista ihmisisté.

Mista puhumme, kun puhumme
tydhonvalmennuksesta?

Tuetu osuuskunta -mallissa tydhonvalmennuksesta puhutaan sosiaalipalveluna,
joka tukee kehitysvammaisen ihmisen mahdollisuuksia saada tyota ja osallistua
tyon tekemiseen.

Tyohonvalmennus on pitkajanteista ja suunnitelmallista ohjausty6td, jonka lahto-
kohtana ovat ohjatavan yksil6lliset kiinnostuksen kohteet ja tuen tarpeet. Ty6-
honvalmennus on raataloitya yksilévalmennusta, jolla tuetaan tyénhakua, tyohon
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perehtymisté ja kiinnitymista seka tydssa pysymista. Tydhonvalmennusta voidaan
jarjestaa TE-palveluna, ammatllisena kuntoutuksena ja sosiaalipalveluna.

Mistd puhumme, kun puhumme
ty0- ja paivatoiminnasta?

Ty0- ja paivatoiminta on sosiaalipalvelu, jonka piirissé on suuri osa kehitysvammai-
sista ihmisista. Tyo- ja padivatoimintaa voidaan jarjestaa lokakuuhun 2023 saakka
sosiaalihuoltolain ja kehitysvammalain perusteella. Uusi vammaispalvelulaki astuu
voimaan 1.10.2023. Se sdatelee jatkossa ty6- ja paivatoimintaan osallistumisesta
yhdessa sosiaalihuoltolain kanssa.

Ty0- ja paivatoiminnasta sovitaan palvelusuunnitelmassa ja niista tehdaan yksilol-
liset palvelupaatokset. Yksilollisten tarpeiden mukaan suunnitellaan palvelukoko-
naisuus, joka sopii kehitysvammaiselle ihmiselle parhaiten. Ty6- ja paivatoimintaa
voidaan yhdistelld ja rytmitaa yksilollisest. Usein tyo- tai paivatoimintaa on osan
viikkoa ja osan viikkoa on vapaapaivia. Tyo- ja paivatoiminnassa voidaan tehda ali-
hankintatgita tai tydtoiminta voi olla myds avoty6ta tavallisilla tydpaikoilla. Ty6toi-
minnan tavoite on tukea tyollistymista ja tyokykya, pdivatoiminnan painopiste on
toimintakyvyn ja sosiaalisten suhteiden yllapito. Ty6- ja paivatoimintaan osallistu-
valle ihmiselle saatetaan maksaa tyoosuusrahaa, joka on enintdan 12 € péaivassa.

Mitéa eroa on tyollistamisella ja ty6llistymisella?
Tyollistamisessa keskeistd on tydn tarjoaminen ja tyénantajan toiminta. Tyollista-
miseen liityy myds yhteiskunnalliset rakenteet, jotka tukevat tyollistamisté. Tyol-

listamisen ndkokulma on siis tydnantajan tai yhteiskunnan.

Tyollistymisessa keskeisessa asemassa on ihminen, yksild, jonka asema tydmarkki-
noilla muutuu. Tyoéllistymisessd nakdkulma on siis tydelaméaan pyrkivan ihmisen.
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Katsaus vammaisten ihmisten
tyollistymisen historiaan

Ty0- ja toimintakeskusten juuret ovat 1950- ja -60-lukujen péivahuoltolatoimin-
nassa. Paivahuoltoloiden toiminta muodostui opetuksesta, tydtoiminnasta ja
askartelusta, ja niiden tehtavéna oli tukea perheita, jotka hoitvat kotonaan kehi-
tysvammaisia lapsiaan. Niinp& paivéahuoltoloiden asiakaskunta muodostuikin p&a-
asiassa alle 16-vuotaista lapsista ja nuorista. 1970-luvun loppupuolella paivéahuol-
toloiden toiminnan sisallot kehityivat siten, eta opetus ja tyétoiminta alkoivat
eriytya toisistaan. Samaan aikaan osa kehitysvammaisten lasten ja nuorten ope-
tuksesta siirtyi opetustoimen jarjestetévaksi. Vuonna 1978 Suomessa toimi 119
paivahuoltolaa, joista 23 oli keskitynyt pelkdstdan opetukseen ja 35 pelkastaan
ty6toimintaan (Sosiaalihuolto 1978).

Kun ty6- ja toimintakeskusten asiakkaista yha suurempi osa oli aikuisia, toimin-
nan siséllét alkoivat véhitellen kehityé nykyisenkaltaisiksi. Kun alun perin suu-

rin osa asiakkaista oli ollut lapsia ja nuoria, 80-luvun puoleen véliin mennessa alle
16-vuotaiden osuus oli enada alle kymmenen prosentta. Asiakkaiden kokonais-
maara kasvoi myos koko ajan. Kun 1970-luvun alussa asiakkaita oli noin 1200, niin
1980-luvun lopussa asiakkaita oli jo lahes 8000. Vaikka uusia toimintakeskuksia
perusteTin, niin lienee selvaa, etéa toimintakeskusten seinat eivat enaa kunnolla
riltaneet.

1980-luvun loppupuolella aleinkin kehitaa tyokeskuksessa tapahtuvan tyotoi-
minnan vaihtoehdoksi avotydtoimintaa. Avotydssa henkilo sijoituu tavalliselle
tydpaikalle, muta han ei ole tydsuhteessa eika siis saa palkkaa. Avotydtoimintaa
perusteltin aikanaan muun muassa silld, eté se tarjoaa mielekkéité ja mahdol-
lisest henkilon ammatllista koulutusta ja osaamista vastaavia tyotehtavia. Niin
ikéd&n ajatuksena oli, eté avotyotoiminta tarjoaisi mahdollisuuden edeta tyouralla
avoimille tydmarkkinoille ja palkkatyohon (Hokkila 1994). Avotydtoiminnassa ei
kuitenkaan palkkaty6hon tyollistymisté ole suoraan asetetu tavoiteeksi. Myo-
hempien tutkimusten tulokset (ks. Vesala, Klem & Ahlstén 2015) osoitavat, etéa
avotyotoimintapaikasta on monelle kehitysvammaiselle ihmiselle tullut pysyva
ratkaisu; yli 60 prosentlla nykyinen avotydtoimintasuhde oli jatkunut pidempéaéan
kuin kaksi vuota, monilla jopa vuosikymmenia.
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Tuetun tyollistamisen malli

1990-luvun puolivéalissa Suomeen rantautui uusia sosiaali- ja tydvoimapoliitsia
vaikuteita, joiden mydta kaynnistyi useita kehitédmishankkeita tuetun tyollistymi-
sen menetelmén kokeiluun erityisest vammaisten henkildiden ja mielenterveys-
kuntoutujien tyollistymiseksi. Tuetussa tyollistymisessa tukihenkil6 eli tydhonval-
mentaja antaa tyollistyjalle henkilokohtaista tukea ja valmennusta tyon [6ytami-
seen, tyodllistymiseen ja tytssa selviytymiseen liityvissa asioissa sekd myos autaa
tydnantajaa esim. mahdollisten tukien hakemisessa. Tavoiteena on tyéllistyminen
ty6suhteeseen tavalliselle tyGpaikalle. (Saloviita ym. 1997; Hyvarinen ym. 2002.)

Vuonna 2002 astui voimaan vammaisten ja vajaakuntoisten tydllistamista edistavia
lakimuutoksia, joiden tavoiteena oli tukea nimenomaan avoimille tydmarkkinoille
tydllistymista. Naista voidaan mainita esimerkiksi Kelan tyokyvytomyyselakkeen
lepaamiseen jatamisen mahdollisuuden tdsmentdminen siten, eté lepdamisaikaa
pidennein viiteen vuoteen ja tadhan liityva tuloraja maariteltin lakiin. Tyollisyys-
lakiin tehtin muutos, jonka mukaan tyo6llisyysméararahoja kohdennetaan erityi-
sest nuorten ja pitkdaikaistydtomien lisaksi myos vajaakuntoisten tyollistymi-
seen. (Kuntatedote 5/2002).

Tyollistyminen on ihmisoikeuskysymys

Ihmisoikeudet ovat 2000-luvulla olleet yksi keskeinen nédkdkulma vajaakuntoisten
ja vammaisten ihmisten tyollistymiseen. YK:n vammaisten ihmisten oikeuksia kos-
keva yleissopimus tuli kansainvalisest voimaan vuonna 2008 ja sopimus hyvéksyt-
tin Suomen eduskunnassa vuonna 2016. Sopimuksen artkla 27 kasitelee syr-
jintakieltoa ja vammaisten ihmisten oikeuksia tyohon: vammaisella henkil6lla on
oikeus mahdollisuuteen ansaita elantonsa vapaast valitsemallaan tai tyémarkki-
noilla hyvaksytylla tyolla, ja tydympéristojen tulee olla avoimia, osallistavia ja saa-
vutetavia.

YK:n lisdksi myds Euroopan neuvosto on otanut kantaa vammaisten ihmisten
tyollistymiseen. Euroopan neuvoston vammaispoliitsen ohjelman 2006—2015
toimintalinjassa viisi korostettin, eté tyollistyminen on kaikkien tydikaisten kansa-
laisten yhteiskunnallisen osallisuuden ja taloudellisen riippumatomuuden keskei-
nen edellytys. Tavoiteena oli edistdd vammaisten ihmisten tyollistymista avoimille
tyomarkkinoille. Jasenvaltoiden edellytein muun muassa valtavirtaistavan vam-
maisten henkildiden tyollisyysasiat osaksi yleista tyodllisyyspolitikkaa, kannustavan
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ty6nantajia tyollistdamaéan vammaisia henkilita seké poistamaan tyokyvytomyys-
turvasta tyonteon esteet.

Kansainvaliset sopimukset ja toimintalinjat on otetu huomioon my®s Suomessa.
Suomen vammaispoliitsessa ohjelmassa 2010-2015 yhtena tavoitekéarkena oli
vammaisten henkildiden tyollistymisen edistdminen ja sitd kauta heidan sosiaali-
ekonomisen asemansa parantaminen seka kdyhyyden torjuminen. Tavoiteena oli
vammaisten henkildiden tyollistyminen palkkasuhteiseen tyohon avoimille tyo-
markkinoille. Keskeisiksi keinoiksi esitein muun muassa yksiléllinen ammatn-
valinnanohjaus ja tuetu tyollistyminen.

Vammaisten ihmisten tyollistyminen
tukee julkistalouta

2010-luvulla vammaisten ihmisten ty6llistymistd on ihmisoikeuksien ja vammais-
politikan nakokulmien liséksi aletu tarkastella enemmaéan mydos julkistalouden
nakokulmasta.

Vajaakuntoiset ja vammaiset ihmiset, tai muuten osatyokykyiset, muodostavat
ison tydvoimareservin, jonka tarjoamaa tydpanosta ja potentaalia on tarkeaa hyo-
dyntéa. Tyollistymista on pyrity edistamaan kansallisilla ohjelmilla kuten Osaty6-
kykyiset toihin seka lukuisilla erilaisilla hankkeilla.

Tyollisyyskokeilujen arviointraportssa (Aula 2016, 148) todetaan kuitenkin, etéa
Suomessa painotuvat edelleen erilaiset avo- ja suojatydn muodot palkkatyohon
tydllistymisen sijaan. Tyollistymista tukevan toiminnan kehitéaminen onkin ollut
pitkalt kolmannen sektorin toimijoiden harteilla, jolloin ongelmana on kuitenkin
se, etd kehitamistoiminta on péaasiassa hankerahoituksella toimivaa.

Osatyokykyisten tyollistymisen haasteisiin pyri€in I0ytdmaan ratkaisua osana
Sanna Marinin hallituksen hallitusohjelmaa. Hallitusohjelman mukaisest vuosina
2019-2023 toteutetin Kansallinen tyokykyohjelma. Tydkykyohjelmassa huomat-
tin, etd katavaa selvitysta tyollistémistoimien vaikutavuudesta ei ole ja yksit-
taisen ihmisen tyollistymisté tukevan tedon I6ytyminen on vaikeaa. Kun tyokyky-
ohjelmassa lisd€in tedolla johtamista ja vahvistein tydhdnvalmennusta, myos
tyollistamisen vaikutavuus parani. (Tyollisyyspalvelujen vaikutuksia voidaan mitata
n.d.)
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OSA 1: TUETTU OSUUSKUNTA: SILTA TYON TEKEMISEEN

Luku 1: Tuetu osuuskunta

Kehitysvammaisten ihmisten tyéllistymismahdollisuudet ovat olleet ndihin
pdiviin asti melko rajalliset. Iso osa tydikdisistd kehitysvammaisista ihmisistd
tybskentelee edelleen tydtoiminnassa tai avotyétoiminnassa, jotka ovat
sosiaalipalvelua eikd palkallista tyétd. Viime vuosina on alettu selvittddi, voisiko
osuuskuntatoiminta olla silta palkkatyéhon.

Osuuskuntatoiminta tukee tyollistymista

Osatyokykyisten tyollistymista tukevia hankkeita on toteutetu 2000-luvulla
useita. Useissa hankkeissa on selvitety ja kokeiltu, miten osuuskuntatoiminta
Voisi autaa vaikeast tyollistyvia ihmisié tyollistymaan. Esimerkiksi Osallisuuta
osuuskunnista -hankkeessa osatyokykyiset perustvat osuuskunta ja pyrkivat silla
tavoin vahvistamaan osallisuuta ja tyollisyyta (Ek, Vato, Metsanen ym. 2018).

Useissa kehitémishankkeissa kohderyhméané ovat olleet eri tavoin osatyokykyiset
ihmiset, joihin yhtena ryhmana ovat lukeutuneet myo6s kehitysvammaiset ihmi-
set. Omillaan osuuskunta Tampereella on yksi esimerkki hankkeessa kehitetysta

ja edelleen toimivasta, kehitysvammaisten ihmisten tyodllistamiseen tdhtaavasta
osuuskunnasta. Omillaan osuuskunta toimii edellakavijana ja esikuvana muille
kehitysvammaisten ihmisten tyollistdmista osuuskunten avulla pohtville. Omillaan
osuuskunnan perustajina ovat olleet kehitysvammaiset ihmiset itse, heidan lahei-
sensd, Tampereen kaupungin sosiaalipalvelut sekd Tampereen setlementn ty6- ja
paivatoiminta Oma polku.

Omillaan osuuskunta on toiminut vuodesta 2018. Perustamista edelsi usean
vuoden suunnitelu- ja valmisteluvaihe, jossa aktivisina toimijoina olivat
etenkin nykyinen toimitusjohtaja Riku Seppéala seka hallituksen puheenjoh-
taja Valteri Rantanen. Omillaan osuuskunnassa on kehitety tuetu osuus-
kunta -mallia, jossa keskitssa on toiminta liiketoiminnan ja sosiaalipalvelun
rajapinnalla. Omillaan osuuskunnan tuoteita vuonna 2023 ovat teos- ja
taidemyynt, videotuotannot, livestriimaus, kuvitukset, visuaalinen suunnit-
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telu sekéa palveluita, kuten OmasSiivous, OmarTalkkari, OmalT, koulutus- ja
asiantuntjapalvelut seka henkildstopalvelut. Omillaan osuuskunta mak-
saa vuositain palkkoja ja tydkorvauksia noin 20—30 henkildlle. (Seppéléd &
Rantanen 2023)

Kun kehitysvammaisten ihmisten palveluita katsotaan tydnteon nakékulmasta,
osuuskuntatoiminta sijoituu avotydtoiminnan ja tuetun tyollistymisen valimaas-
toon, muta se voi sopia myds muunlaiseen tyontekoon. Osuuskunnan kauta kehi-
tysvammaiset ihmiset voivat yhta lailla saada ansioita esimerkiksi paivatoiminnassa
kuin ollessaan kaikkien sosiaalipalveluiden ulkopuolellakin. Taulukkoon 1 on kootu

kehitysvammaisten ihmisten palvelut tyonteon nakokulmasta.

Taulukko 1. Vertailua kehitysvammaisen ihmisen tyohon tukemisen palveluista.
Muokatu Omillaan osuuskunnan koulutusmateriaaleista.

Paiva- Ty6toiminta | Avotyo- Tuetu Tuetu
toiminta toiminta osuus- tyollisty-
kuntamalli minen
Ymparisto Toiminta- Toiminta- Tavallinen Tavallinen Tavallinen
keskus keskus tyopaikka tyopaikka, tyopaikka
toiminta-
keskus, oma
kot, tai
tyohuone
Sisalto Mielekas Tavalliset Tavalliset Tavalliset Tavalliset
tekeminen tyotehtavat tyotehtavat tyotehtavat tyotehtavat
Tuki Ohjaajat, Ohjaaja Tyo- Tyo- Tyo-
hoitajat valmentaja valmentaja valmentaja
Suhde Huoltosuhde | Huoltosuhde | Huoltosuhde | Tydsuhde, Ty6suhde
toimeksi-
antosuhde tai
yritajyys
Korvaus Ei palkkaa* Ei palkkaa* Ei palkkaa* Tessin Tessin
mukainen mukainen
palkka tai palkka
tyokorvaus
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Mika on osuuskunta?

“Osuustoiminta on osuuskuntamuodossa tapahtuvaa yritystoimintaa, jonka
tarkoitus on tarjota osuuskunnan jasenille ndiden tarvitsemia hyddykkeita
ja palveluksia mahdollisimman edullisin ehdoin. Liséksi pyritdan edistamaan
jasenten taloudellista hyvinvointa.

Osuuskunnan paatarkoitus ei ole maksimoida voitoa, vaan jasenhyotya.
Tarkoitus maaritelldan osuuskunnan saannoissa.

Osuustoiminta on arvopohjaista, sen kulmakivia ovat tasa-arvo, oikeuden-
mukaisuus ja yhteiskuntavastuu. Jasenet paatavat osuuskunnan linjauksista
demokraasin perustein seké valitsevat edustajansa valvomaan ja johta-
maan osuuskuntaa. Ylijddmaé jaetaan jasenille ensisijaisest palvelujen kay-
ton, ei sijoitetun osuuspddoman suhteessa.

Osuuskunnan jasenyydessa yhdistyy osuustoiminnan erityislaatuisuus:
jasen on samaan aikaan omistaja ja palvelujen kaytaja seka joskus myds
osuuskunnan tyontekija.” (Osuustoiminta n.d.)

Osuuskunta yritysmuotona sopii toiminta-ajatukseltaan ja arvojensa pohjalta
hyvin kehitysvammaisten ihmisten tyéllistdmiseen. Kun osuuskuntatoiminnassa on
tarkoitus tydllistad kehitysvammaisia ihmisia, tarvitaan paljon monialaista osaa-
mista seka erilaisia tukimuotoja, jotka mahdollistavat ty6llistymisen onnistumisen
ja liiketoiminnan menestymisen. Haasteena on saada osuuskuntatoiminta kannat-
tavaksi.

Tuetu osuuskunta saa tukea toimintaansa

Tuetu osuuskunta on sanapari, jolle ei ole olemassa virallista maaritelmad, muta
joka nimensa mukaisest voi sisdltdd tukea osuuskunnan toimintaan ja etenkin
osuuskunnan kauta tyoskentelyyn. Tuki voi olla kehitysvammaiselle ihmiselle tar-
jotavaa tukea (esimerkiksi tydhonvalmennusta) tai taloudellista tukea tydllistavalle
yritykselle (esimerkiksi palkkatuki ja tydolosuhteiden jarjestelytuki). Tuetu osuus-
kunta -toimintamallia on hahmotetu Omillaan osuuskunnan koulutusmateriaalien
perusteella kuvassa 1.



OSA 1: TUETTU OSUUSKUNTA: SILTA TYON TEKEMISEEN

Kuva 1. Tuetu osuuskunta -toimintamalli.

On tarke&d ymmartaa tuetu osuuskunta -malli kokonaisuutena, jossa tehdaén toi-
saalta liiketoimintaa ja toisaalta toteutetaan sosiaalihuollon asiakkaan lakisaateisia
oikeuksia sosiaalipalveluna tarjotavan ohjauksen ja tuen keinoin.

Osuuskunten merkitys kehitysvammaisten ihmisten tyollistamisessa on viela
hyvin pieni, muta potentaalia on olemassa. Sosiaali- ja terveysministeri6 selvit
vammaisten ihmisten tyollistymisté tukevaa toimintaa ja tydtoiminnan uudistus-
tarpeita 2019. Paanetojan selvitysraportssa (2019) vammaisten ihmisten tyollis-
tymismahdollisuuksista viitataan YK:n yleissopimukseen vammaisten henkildiden
oikeuksista, jossa osuuskunnat on erityisest mainitu:

"4.32 Yleissopimus vammaisten henkilGiden oikeuksista

"f) edistdd mahdollisuuksia itsendiseen elinkeinonharjoitamiseen,
yritéjyyteen, osuuskunten kehitamiseen ja oman yritystoiminnan
aloitamiseen.”

Paanetojan mukaan tyon tekeminen osuuskunnassa voisi korvata ty6toimintaa ja
avotyotoimintaa. Selvityksessé osuuskuntatoimintaa pidetédén hyvana vaihtoeh-
tona niille vammaisille henkildille, jotka kykenevét yritédjamaiseen tydskentelyyn.
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Paanetoja nostaa esille tyohénvalmennuksen merkityksen ja tyéhénvalmentajan
henkilokohtaisen tuen. Talldin osuuskuntatoiminnan paikka olisi tyéllistymisen
polun paassa eika niinkaan osana polkua koht tydeldaméaa. (Paanetoja 2019).

Tuetussa osuuskuntatoiminnassa ajatellaan, etei kehitysvammaisella ihmisella
itsellaén tarvitse olla kykya yritdjamaiseen tyodskentelyyn, vaan tuki voi kohdistua
myads yritys- ja osuuskuntatoimintaan. Nain osuuskunnan kauta tyollistyminen voi
olla silta ansaintamahdollisuuksien monipuolistumiseen myos vahvaa tukea tarvit-
seville kehitysvammaisille ihmisille, silla osuuskunnan kauta myytavia tuoteita tai
palveluita voitaisiin tuotaa osana sosiaalipalveluita ty6- ja paivatoiminnassa.

Oppaan kirjoitamisen aikaan eduskunta on juuri hyvaksynyt uuden vammaispal-
velulain, joka tulee voimaan 1.10.20283. Siirtymaaika lain voimaan tultua on vuo-
teen 2025 ast, joten kehitysvammaisilla ihmisilla voi olla vanhojen perusteiden
mukaisia paatoksia viela 2026 alussa. Vammaispalvelulain liséksi myds palkkatuki
on uudistumassa, eika ndiden uudistusten vaikutuksia pystyta vield arvioimaan.
Uusi vammaispalvelulaki yhdistaa aiemman vammaispalvelulain ja kehitysvamma-
lain. Osa erityishuoltolaista jaa vield voimaan. Lakiuudistuksen tarkoitus on vahvis-
taa vammaisten henkildiden oikeuta itsenéiseen elaméan ja osallisuuteen yhteis-
kunnassa.

Lue lisaa:

Osallisuuta osuuskunnista hankkeen loppuraport: htps:/www.kiipula.t/
wp-content/uploads/2020/10/Kaikilla_on_osaamista.pdf.

Omillaan-osuuskunnasta: htps:/www.omillaan.f/.

Selvitysraport: Vammaisten tydllistymista tukevan toiminnan ja tyo-
toiminnan uudistaminen. htps:/julkaisut.valtoneuvosto.f/bitstream/
handle/10024/161425/Rap_20 2019 Vammaisten%20tyollistymista%20
tukevan%20toiminnan%20ja%20tyotoiminnan%20uudistaminen.pdf.


https://www.kiipula.fi/wp-content/uploads/2020/10/Kaikilla_on_osaamista.pdf
https://www.kiipula.fi/wp-content/uploads/2020/10/Kaikilla_on_osaamista.pdf
https://www.omillaan.fi/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161425/Rap_20_2019_Vammaisten%20tyollistymista%20tukevan%20toiminnan%20ja%20tyotoiminnan%20uudistaminen.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161425/Rap_20_2019_Vammaisten%20tyollistymista%20tukevan%20toiminnan%20ja%20tyotoiminnan%20uudistaminen.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161425/Rap_20_2019_Vammaisten%20tyollistymista%20tukevan%20toiminnan%20ja%20tyotoiminnan%20uudistaminen.pdf
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Uusi osuuskunta vai yhteistydosuuskunta?

Osuuskunnan kauta tyollistyminen voi tapahtua kahta reitéa. Joko perustetaan
oma osuuskunta tai vaihtoehtoisest luodaan yhteisty6suhde jo toimivaan osuus-
kuntaan.

Jos paadytaan perustamaan uusi osuuskunta, toimitaan samaan tapaan kuin minka
tahansa yritystoiminnan aloituksessa. Ensin tarvitaan muutama ihminen, jotka
otavat vastuun osuuskunnan suunnitelemisesta ja kdytdnnon toteutuksesta.
Kestavaa liiketoimintaa varten tarvitaan lilketoimintasuunnitelma ja kannatavuus-
laskelmat seké suunnitelmat markkinointin, myyntin, tuotantoon ja tuotekehityk-
seen tai palvelumuotoiluun. Jos osuuskunnassa on tarkoitus myyda tuoteita, on
myytavien tuoteiden laadunvarmistus ja tuoteistaminen suunniteltava huolella.
On téarkeéa pohta tarkast talous- ja hallintoasiat etenkin, jos osuuskunnan toimin-
nassa on vastuutehtavissda myos kehitysvammaisia ihmisia.

Omillaan osuuskunta Tampereella on osuuskunta, jossa on hallinnossa mukana
kehitysvammaisia ihmisia. Vahvuuksien tunnistaminen ja selkeat tehtavan jaot ovat
avain onnistumiseen. Osuuskunnassa toimimisessa korostuu osallisuus ja yritys-
toiminnan yhteiskuntavastuu. Osuuskunnan perustajia voivat olla tyo- tai paivatoi-
minnan tyodntekijat, kehitysvammaisten ihmisten laheiset, muut aktiviset ihmiset
ja kehitysvammaiset ihmiset itse. Kehitysvammaiset ihmiset voivat olla tuetussa
osuuskuntatoiminnassa aktivisia toimijoita, jotka osallistuvat palveluiden ja tuot-
teiden tuotamiseen eri tavoin.

Osuuskunnan perustamisesta on olemassa hyvéat ohjemateriaalit esimerkiksi
Pellervon sivuilla, htps:#/perustajanopas.pellervo.f/

Patentt- ja rekisterihallituksen (PRH) perustamispaketsta l0ytyy kaikki
osuuskunnan perustamisessa ja rekisteriin ilmoitamisessa tarvitavat asia-
kirjat: perustamissopimus, osuuskunnan saannét, perustamisilmoituslomake
Y1, kaupparekisterin liitelomake 2 ja henkilétetolomake. www.ytj. f/mate-
rial/collectons/130gAsSyM/jkjYutgru/osuuskunta-perustamispaket.pdf
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Kevyempi vaihtoehto tyéllistymiseen osuuskunnan kauta on yhteistydosuuskun-
nan kanssa toimiminen. Monilla paikkakunnilla toimii erilaisia osuuskunta, joiden
kanssa voi luoda yhteistytkaytantoja. Yhteistyd voidaan sopia suullisest tai tehda
kirjallinen yhteistydsopimus. Tall6in vastuu yritystoiminnasta on osuuskunnalla ja
kehitysvammaiset ihmiset tuotavat osuuskunnalle myytavia palveluita tai tuot-
teita. Kehitysvammaisten ihmisten ei ole valtamatonta olla osuuskunnan jasenia,
vaan he voivat tehdé osuuskunnan kanssa ty0- tai toimeksiantosopimuksen.

Tuetu osuuskunta -hankkeessa neuvoteltin ja sovitin yhteistydsta kahden
osuuskunnan kanssa: Osuuskunta Varkkays Saarijarveltéd sekda Osuuskunta Teke-
monia Jyvaskylasta. Kaytannon yhteistydohon paastin Osuuskunta Véarkkayksen
kanssa. Hanke ei ollut sopimuksellisena osapuolena yhteistyssa vaan autoi toi-
mintakeskuksia ja osuuskuntaa yhteistydn rakentamisessa.

Myds yhteistybosuuskunten kanssa toimiessa on tarkead, eta tyolle ja silla tuo-
tetuille palveluille ja tuoteille on aitoa tarveta. liman tarveta ja markkinoita ei
synny kannatavaa liiketoimintaa.

Tuetu osuuskunta -mallissa yhteistydosuuskunnan rooli voi muistutaa vuokraty6-
yrityksen toimintaa. Asiakkaan kanssa osuuskunta tekee sopimuksen tuoteesta
tai palvelusta ja laskutaa sen. Kehitysvammaisen ihmisen kanssa osuuskunta
tekee tydsopimuksen tai toimeksiantosopimuksen ja maksaa hanelle palkkaa tai
tydkorvausta. Toimintakeskuksen ohjaajat tai tydhonvalmentajat toimivat usein
yhteyshenkildind osuuskunnan ja kehitysvammaisen henkilon valilla.

Yhteistyd olemassa olevan osuuskunnan kauta sopii my6s alihankintatoihin. Ali-
hankintaty6t voidaan tehda kehitysvammaisille inmisille tutussa toimintakeskuk-
sessa ja tutut ohjaajat voivat toimia tydhonvalmentajina tai tydpaikkaohjaajina.

Yhteistydosuuskunten kanssa toimiminen edellytéa aktivisuuta niin osuuskun-
nan kuin hyvinvointalueen vammaispalveluilta. Tydpaikkojen ja tydmahdollisuuk-
sien etsimisessa tarvitaan kaikkia osapuolia. Toimintakeskusten henkildsto on
avainasemassa tukemassa kehitysvammaisen ihmisen osaamisen tunnistamisessa
seké sopivan tyon l6ytamisessa.
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Luku 2: Kehitysvammaiset
Inmiset tyota tekemassa

Ty6n tekeminen, palkan ansaitseminen ja yhteiskunnallinen toimijuus
kietoutuvat monella tavalla yhteen. Tydssdkdyvd ihminen kuuluu tyo-
yhteis6onsd ja kuluttamista pidetddn yhtend merkittdvimmistd nykyaikaisen
yhteiskunnan osallisuuden tavoista. Kehitysvammaisen ihmisen asema
tybeldmdssd ei kuitenkaan ole aivan itsestddn selvd eikd helppo, silld usein
tukea tarvitaan niin tyétehtdvissd kuin tydpaikan sosiaalisissa suhteissa ja
muissa tydeldmaditaidoissa.

"Kun tytéreni oli saanut vahan palkkaa, han tahtoi vieda minut
pitsalle. Siin& oli isalla silmékulma kosteana, kun tytar oli niin ylped.
Eta hanelle voi olla niin merkitavaa, eta isa syd hanen tarjoamaa
pitsaa.” Isd Keski-Suomesta

Oikeaan tyohon tekija

Moni kehitysvammainen ihminen haluaa tehda tyota, ansaita rahaa ja olla osana
yhteis6a ja yhteiskuntaa. Tyon tekeminen vahvistaa merkityksellisyyden ja osalli-
suuden kokemusta, kun tyopanokselle on tarve ja se hy6dytéa koko tydyhteisoé.
TyOyhteisdssa kehitysvammainen ihminen on ensisijaisest tyontekija eika tuen
tarvitsija, vaikka héan tarvitsisikin apua ja tukea tyon tekemiseen.

Myds tyo- ja toimintakeskus on tydyhteisd, jossa on usein vakiintunut toiminta-
kultuuri ja jossa jokaisella on hiukan oma roolinsa ja monenlaisia suhteita toisiin
ihmisiin. Kehitysvammaisista ihmisista puhutaan usein asiakkaina ja ty6- ja toimin-
takeskuksen tyontekijoistd ohjaajina. Toisaalta myos kehitysvammaiset ihmiset
ovat tyontekijoita, silla heilld on omat tyéhon (alihankintatydhon tai muuhun tyo-
toimintaan) liityvéat tehtavat ja he yleensa mieltédvat kdyvanséa tyossa.

Ty0- ja toimintakeskukset poikkeavat tydymparistoina tavallisista tydpaikoista.
Niissd on mahdollista tehdé suuriakin mukautuksia ymparistéon, jota ymparistd
tukee parhaalla tavalla kehitysvammaista ihmistda. Myos kommunikaaton ja sosi-
aalisten suhteiden tukea on usein helpost saatavilla. Selkeys ja tutuus tukevat
kehitysvammaisen ihmisen tyon tekemisen mahdollisuuksia. Kun toimintakeskus
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on tybymparistona hyvin suunniteltu ja tydtehtavat on muokatu sopiviksi, voi toi-
mintakeskus mahdollistaa tyon tekemisen silloin, kun kehitysvammaisen ihmisen
tuen tarpeet ovat suuria ja kokoaikaisia. Esimerkiksi erilaisia alihankintatdita voi
olla helpompi tehda tutussa, helpost strukturoitavassa ymparistdssa kuin tavalli-
sella tyopaikalla. My6s tyon ohjaaminen on usein helpompi toteutaa toimintakes-
kuksessa kuin ty6paikalla.

Kun kehitysvammainen ihminen rekrytoidaan tavalliselle tydpaikalle, tulevat hanen
erityiset tarpeensa eri tavalla esille kuin tutussa ty6- ja toimintakeskuksessa. Kui-
tenkaan erityiset tuen tarpeet eivat maarita rekrytointa. Vuosien varrella useita
osatyokykyisid tyontekijoitéd rekrytoinut kansalaistoiminnanjohtaja Sari Naappi
(2023) kiteytaa rekrytoinnin nain; “Se onko ihminen osatydkykyinen, on rekry-
toinnissa toissijainen asia. Oikeanlainen asenne ja motvaato tyota kohtaan seka
halu oppia uuta on tarked. Samoin tyon vaatmusten ja tyontekijan osaamisen

ja kyvykkyyden kohtaaminen.” Rekrytoinnissa tarkeaa on siis tyd ja tyén tekemi-
nen. Tyon tuki ja tyétehtavien soveltaminen tukevat tyon tekemista ja tyotehta-
vista suoriutumista. Tuetu tyollistyminen voidaan nédhda ensi sijassa tyon tekemi-
sen mahdollistamisena enemman kuin kuntoutuksena, toimintakyvyn yllapitajana
tai tyénantajan hyvéntahtoisuutena. Oikealla tyoll& ja oikean tyon tekemisellda on
merkitysta niin kehitysvammaiselle ihmiselle itselleen kuin koko tydyhteisollekin.

Kehitysvammainen ihminen tydyhteistn jdsenena

Kun kehitysvammainen ihminen tyo6llistyy tuetun osuuskunnan kauta yritykseen
tai yhteis66n, hanen asemansa tydyhteiséssa vertautuu vuokratyontekijaan. Hanet
perehdytetdan tehtéviinsa kuten muutkin ja han tekee téita kuten muutkin, muta
hanen tydnantajansa on osuuskunta, jolloin tydnantajan velvoiteita hoitaa osuus-
kunta. Toisaalta osa perinteisista tydnantajan velvoiteista on tyon tlaajalla, kuten
esimerkiksi perehdytysvastuu tyéhon.

Jos yritys on otamassa ensimmaista kertaa tydyhteisdon kehitysvammaista tyon-
tekijaa, tyoyhteisdssa tarvitaan monenlaista keskustelua, ajatustenvaihtoa ja osal-
listamista kehitysvammaisen ihmisen perehdytéamiseen, tukemiseen ja tyoyhtei-
s66n mukaan otamiseen. Uuden tydntekijan tuleminen tydyhteiséon vaati aina
huomiota ty6én johdolta ja koko tydyhteiséltd, muta silloin kun uudella tyénte-
kijalla on erityista tuen tarveta, tarvitaan aivan erityistd huomiota. Esteetmaéan
rekrytoinnin prosessi valmistaa koko tydyhteis6d uuden tydntekijan vastaanota-
miseen.
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Taysivaltainen yhteison jasen

Kehitysvammaisen ihmisen osallistuminen tydyhteisdon on tarkeaa seka ihmiselle
itselleen, etd koko yhteisdlle. Kansalaistoiminnanjohtaja Sari Naapin (2023) mukaan
jokainen on oma yksilénsa ja tuo oman ndkékulmansa omine sarmineen yhteisé6n.
Silla tavalla jokaisen tyontekijan luonne, innostus tyéntekoon, ammatttaito seka
jokaisen erityiset taidot luovat yhteisoon luonneta. Yhteisd on enemmaén kuin
osiensa summa ja jokainen tydyhteison jasen on térkea osa kokonaisuuta.

Kehitysvammaisen ihnmisen mukaan otamisen keinot

Perehdytys

o Perehdyta riitavast.

e Anna kirjalliset tai kuvitetut tyéohjeet.
e Toista ja anna aikaa toistaa.

e Anna tlaa hoksata.

e Anna tlaa kysya ja pohta.

Avoin kommunikaato
o Uskalla kohdata, niin epaluulot halvenevat puolin ja toisin.
o Kysy, kuuntele, kommentoi.

Keskustelut ja kahvitauot

e Muista, eté epaviralliset hetket tyopaikalla ovat tarkeita.

e Ota uusi tyontekija mukaan myos kahvipoytakeskusteluun.

e Sosiaalinen tuki on yhta tarkeaa kuin tydtehtavissa opastaminen.

Arvostus
¢ Jokainen oppii ja jokainen voi oppia toiselta.

Jokaisella on omat erityistaidot.

Arvosta jokaisen omaa tapaa tehda tyota.

Kehu ja kiité kun voit. Kiita yritamisestakin.

Ole valmis itse oppimaan toisen osaamisesta.
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Kun kehitysvammainen tyontekija on vakiintunut osaksi tyoyhteis6a, on hyva
vaihdella tydtehtévia. Tyokierto lisaéd yhteenkuuluvuuden tunneta ja pystyvyy-
den kokemusta. Lisaksi tyokierto antaa tyontekijalle mahdollisuuden perehdytaa
muita niihin ty6tehtéviin, jotka hanelle ovat jo tutuja.

Kun tydyhteistssa arvostetaan erilaisuuta ja jokainen ndhdaan ainutlaatuisena ja
osaavana, syntyy tyopaikalle toimintakultuuri, jossa on iloa, innostusta ja arvos-
tusta.

Lue lisaa:
Kehitysvammaiset ihmiset tydelamassa: htps:/www.kehitysvammaliito.f/

kehitysvammaisuus/tyo/.

Kehitysvammainen tyontekija osaksi tydyhteisdd. Opas kohtaamiseen tyo-
suhteen alkutaipaleella: htps:/www.kehitysvammaliito.f/wp-content/
uploads/kehitysvammainen-tyontekija-osaksi-tyoyhteisoa-web.pdf.
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Luku 3: Tuetu osuuskunta
hyvinvoinnin edistajana

Tuettu osuuskunta -toimintamallissa kehitysvammainen ihminen voi saada
tekemdistddin tyostd palkkaa. Se on konkreettinen hyoty kehitysvammaiselle
ihmiselle, joka tuottaa hyvinvointia ja jota moni haluaa tavoitella. Tyon
tekemiselld on my6s monia muita hyétyjd ja hyvinvointivaikutuksia.

"Halusin tulla tekemddn nimenomaan toimistotéitd.
Tietyst haluan myds saada rahaa ja myds nahda tydkavereita.”
Marianne, toimistoapulainen

Oman osaamisen kaytaminen ja uuden oppiminen

Kehitysvammaisilla aikuisilla on usein yksi tai useampi ammattkoulutus (Vesala
ym. 2015.) Kaikki nuoret osallistuvat nykyisin myos toisen asteen koulutukseen,
silla oppivelvollisuus on 18 ikavuoteen ast. Nain kaikki nuoret saavat joko ammat-
tkoulutuksen tai itsendiseen elaméan valmentavan koulutuksen. Koulutuksen
lisaksi kehitysvammaisilla aikuisilla voi olla monenlaista tydkokemusta tytharjoite-
luista, avotoista tai muista tydsuhteista.

Ammattopinnoissa saadun osaamisen kdytdon saaminen on monille kehitysvam-
maisille ihmisille térkeé toive, kun he etsivat itselleen ty6ta. Myos uuden oppi-
minen ja itsensa haastaminen tuntuvat tarkealta ja tuovat merkityksellisyyden
kokemuksia, silla ammatllinen kehityminen on kehitysvammaiselle tyontekijélle
samalla tavoin tarkeda kuin muillekin tyéntekijoille. Kun tydyhteisdssa on yhdessa
tekemisen ja mukaan otamisen kultuuri, my6s tuetust tyollistynyt ihminen paa-
see mukaan oman alan koulutuksiin seka tydpaikan siséisiin, tyotehtaviin liityviin
perehdytyksiin ja voi silla tavoin vahvistaa omaa osaamistaan.

"Olen oppinut tetokonehommia. Pidin koulussa tetokonekerhoa,
joten jotkin tetokonehommat olivat tutuja, muta olen oppinut
my0s uuta” Marianne, toimistoapulainen
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Yhteis0on kuuluminen

Vaikka yhteiskuntamme on avautunut ja moniarvoistunut viime vuosikymmenten
aikana, yha edelleen kehitysvammaisten ihmisten elamé tapahtuu usein marginaa-
lissa. Kehitysvammaiset lapset ja nuoret kdyvét yleensa koulunsa pienryhmissa,
erityisluokilla ja erityisammattoppilaitoksissa ja aikuisina kehitysvammaiset ihmi-
set tekevat tyota usein tydtoiminnassa tai he osallistuvat paivatoimintaan. Kehi-
tysvammaiset ihmiset asuvat tavallisest ryhméakodeissa tai tukiasunnoissa, kayt-
tavat vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua kulkemiseen ja osallistuvat
kehitysvammaisille tarkoitettuihin vapaa-ajanharrastuksiin.

Monet kehitysvammaiset ihmiset itse kuitenkin kaipaavat myds muunlaista ryh-
maan ja yhteis66n kuulumista. Kehitysvammaiset ihmiset ryhmana ovat hetero-
geeninen ja monimuotoinen ryhma. Eri ihmisten tarpeet ja erityispiirteet voivat
olla hyvin erilaisia ja keskenaan ristriitaisia. Saman péaivatoiminnan asiakkaat saat-
tavat kuormitaa toinen toisiaan, esimerkiksi toinen pitaa jatkuvast aénté ja toinen
kaipaisi hiljaisuuta. Lisédksi kommunikaatotaitojen erilaisuus tekee monista yhtei-
sista tlanteista haastavia.

"On kiva kayda toissa, kun voi olla muidenkin kuin kehitys-
vammaisten kanssa.” Marianne, toimistoapulainen

Moni kehitysvammainen ihminen haluaa tehda ty6ta, jota voisi olla osa yhteiskun-
taa ja tydyhteisda. Tavalliset tydpaikat mahdollistavat toimijuuden eri tavoilla. Esi-
merkiksi kaupassa olevat tyotehtavéat ovat monista kehitysvammaisista ihmisista
kiinnostavia ja tavoiteltavia. Kaupassa tytssa oleminen kaantaa kehitysvammaisen
ja vammatomien ihmisten roolit eri pain. Hyllytysta tekeva tyontekija tetaa, missa
kaupan tuoteet ovat ja mihin jarjestykseen ne taytyy hyllyissa laitaa. Kaupan asi-
akkaalla tata tetoa ei ole ja jos asiakas tarvitsee apua, han kysyy silta, jolla on kau-
pan tybvaate paalla ja joka satuu olemaan lahimpana.

"Sielléa on parasta tytkaverit ja vieldpa sekin, etd saa muun muassa
avitaa asiakkaita.” Niko-Jussi, kauppatyontekija

Tavallisessa tyoyhteisdssa toimiessaan kehitysvammainen ihminen kuuluu jouk-
koon muiden kuin kehitysvammaisten ihmisten kanssa. Ty6tehtavissa yhteinen
osaaminen ja tyopaikan epdmuodollisissa hetkissa |0ytyvat yhteiset kiinnostuksen
kohteet synnytavéat yhteenkuulumisen tunteen.
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Arkirutinit ja mielekas toiminta

Tyossa kdyminen ja tyon tekeminen muodostavat yhden arjen tukipilarin. Tyo tuo
viikkoon ja paiviin struktuurin ja rutineja. Tyon tekemisen rutinit (tydmatkat, tyo-
vaateiden vaihtaminen, tydtehtévat, tauot ja tydtoverien kanssa seurustelu) vah-
vistavat pystyvyyden kokemusta ja omista asioista huolehtmisen tunneta.

"Minun luonteelleni ei sovi, eta olisin paivat pitkat vain kotona.
Tarvitsen tetyja rutineja ja esimerkiksi paivarytmia.”
Marianne, toimistoapulainen

TyO- ja vapaa-ajan selked erotaminen autaa seka jaksamaan ty®ssa eté koke-
maan vapaa-ajan mielekk&ana. Toisinaan tydhdnvalmennusta ja perehdytysta tar-
vitaan juuri siihen, et tyontekija osaa erotaa mukavalta tuntuvan tyon ja vapaa-
ajan.

Parantunut toimeentulo tuo mahdollisuuksia vapaa-aikaan. Moni kehitysvammai-
nen ihminen haluaisi osallistua kultuuri- tai urheilutapahtumiin tai matkustella,
muta se ei ole mahdollista, jos hénella ei ole siihen varaa.

Jos tydsuhteessa on riitavast tyotunteja, kertyy siité palkallista lomaa. Jos tyo-
tunteja on vain vahan, maksetaan lomakorvaus palkan yhteydessa. Ero palkallisen
loman ja muun vapaan vélilla voi tuntua kehitysvammaisesta ihmisesté suurelta.
Usein ty6toiminnassa on kesaisin ja muina loma-aikoina taukoa, muta talléin on
yleensa kysymys tyGtoiminnan jarjestgjan tarpeista eika yksitéisen tydntekijan
oikeudesta tai tarpeesta pitad lomaa.

Sosiaaliset ja terveydelliset hyddyt

Tyon tekemisestd on monenlaista sosiaalista hyotya kaikille tydikaisille ihmisille.
Kehitysvammainen ihminen ei ole tassi suhteessa erilainen, vaan hyotyy tyosta
sosiaalisest, jopa enemman kuin vammaton ty6ikdinen ihminen.

"Pysyn iloisella ja reippaalla mielella. Sosiaalisesta kanssa-
kdymisestd tulee virked olo.” Marianne, toimistoapulainen

Tyon tekeminen ja sita kauta yhteisoon kuuluminen vahvistavat itsetuntoa, ylla-
pitavéat toimintakykya ja parantavat elamanlaatua. Tydn tekemisen, terveyden ja
eldménlaadun vaikutusta toisiinsa on selvitety paljon esimerkiksi erilaisissa tyol-
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lisyyté tukevissa hankkeissa. Tyon tekeminen, sen tuomat sosiaaliset hyddyt ja
toimintakyvyn vahvistuminen heijastuvat aktivisuuden lisdantyessa monilla tavoin
kehitysvammaisten ihmisten elamaan.

Jos ty6- ja paivatoiminta tukee osallisuuta, tuetua paatdksentekoa ja tyollisty-
misté, on siirtyma ty6- ja paivatoiminnasta tytelamaan sujuva. Kehitysvamma-alan
asumisen neuvotelukunta on luonut tyo- ja paivatoiminnan osallisuuta tukevat
laatukriteerit (Kvankin tyon ja pdivatoiminnan valiokunta 2017), joiden avulla pal-
veluja voidaan kehitaa osallisuuta, tyon tekemista ja henkilokohtaisten tavoitei-
den toteutumista vahvistaviksi.

Kun kehitysvammainen ihminen on tyésuhteessa, han paéasee osalliseksi tyovaes-
tolle suunnatuista palveluista ja eduista. Han on oikeutetu tydterveyteen sekéa

pitamaan sairauslomaa. Liséksi useimmissa tydyhteisdissa on monenlaisia tyohy-
vinvointa tukevia etuja, esimerkiksi kultuuri- tai liikuntaseteleita tai lounasetuja.

My®ds lahipiiri hyotyy kehitysvammaisen ihmisen tyollistymisesté ja taloudellisen
tlanteen vahvistumisesta. Kun kehitysvammaisen ihmisen pystyvyyden kokemus
vahvistuu ja toimintakyky pysyy hyvand, hénen riippuvuutensa lahipiirin tuesta
vahenee.

Tybelama vahvistaa aktivisuuta ja rohkeuta

Kansalaistoiminnanjohtaja Sari Naappi on seurannut usean tukea tarvitsevan ihmi-
sen tyollistymisté ja tydelamassa toimimista. Han on nahnyt, miten paljon ihmi-
selle tybssa kayminen merkitsee, etenkin jos kyseessa on ensimmainen oikea palk-
katyd. "Kun yhteisdsséa toimitaan yhdessé, jaetu asiantuntjuus vahvistuu”, Naappi
huomautaa. Kehitysvammainen ihminen ei siis ainoastaan hyody itse tyon tekemi-
sestd vaan hanen tydn tekemisensa hyodytéaa koko yhteisoa.

"Tarkeita hetkia ovat myds ne, joissa ihminen oppii nauramaan itselleen. Jokainen
tekee joskus jotain hullunkurista tai joutuu opetelemaan uusia jutuja’, Naappi
kuvaa tydyhteisén sosiaalista merkitysta. Itselle nauramisen taito vahvistaa roh-
keuta ja aktivisuuta. Vaikka tyota tehtaisiin tosissaan ei aina tarvitse olla vaka-
vissaan.
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Lue lisaa:

Tyollisyydesta, hyvinvoinnista ja terveyseroista THL:n verkkosivuilla: htps:/
thl.f/f/web/hyvinvoint-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvoint/tyollisyys.

Paltamon tydllistamismallin vaikutusten arviointtutkimus 2009-2013:
htps:/www.julkari.f/handle/10024/110702.

Hyvinvointvaikutukset yhteiskunnalle

Kehitysvammaiset ihmiset ovat monella tavalla yhteiskunnassa hauraassa ase-
massa. Merkitéava osa kehitysvammaisista ihmisista elaa koyhyydessa, eika heilla
ole yhta paljon mahdollisuuksia toimeentulonsa parantamiseen kuin muilla vaesto-
ryhmilld. Liséksi kehitysvammaiset ihmiset kdytévat paljon yhteiskunnan palve-
luita ja tarvitsevat monenlaisia sosiaaliturvan muotoja toimeentulonsa ja hyvin-
vointnsa turvaamiseksi. (Vammaisten ja osatyokykyisten henkildiden tyollisyys
lukuina n.d.; Avustajan kanssa ruokajonoon? n.d.)

Saastoa etuuksista ja palveluista seka verotuloja

Kun yhteiskunnassa heikoimmassa asemassa olevien ihmisten asema paranee,
koko yhteiskunta hyo6tyy siitd. Osana Sanna Marinin hallitusohjelmaa toteutetin
Tyokykyohjelma (2019-2023), jolla haetin ratkaisuja osatyokykyisten tyollisty-
miseen ja tyokyvyn tukeen. Tydkykyohjelman tavoiteita olivat mm. tyékyvyn tuen
tarpeen tunnistaminen, yksil6llisten tyokyvyn ja tyollistymisen palvelujen tarjoa-
minen osatyokykyisille seka tyopaikkojen syntymisen edistdminen. Tyokykyoh-
jelman hankkeissa huomattin, eta tydhdénvalmennus sdast yhteiskunnan rahoja
huomatavast.

Rovaniemen kaupunki kokeili vuosina 2021 ja 2022 vaikutavan tyollistamisen
mallia, johon kuului muun muassa tyéhdnvalmennusta. Lyhyt kokeilu osoit, eté
tydhdnvalmennus synnytaa saastoja etuuksien maksussa ja saman aikaan verotu-
lot lisadntyvat. Kun mukaan lasketaan myds tydeldkemaksut, pelkastaan hankkeen
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ensimmaisen vuoden aikana yhteiskunta hyotyi 281 000 €. (Tydllisyyspalveluja
voidaan mitata n.d.)

Rovaniemella toteutetussa hankkeessa ei erikseen lasketu vaikutuksia, jos tyollis-
tyva ihminen oli vammaispalveluiden asiakas. Aiemmat tutkimukset kehitysvam-
maisten ihmisten tyollistamisestd osoitavat, etd myods kehitysvammaisten ihmis-
ten tybhon valmennuksella ja tydelamaan mukaan paésemisella on iso merkitys
(esim. Vesala ym. 2015).

Tyo6hon valmennuksen hyoty kay ilmi hyvin Helsingin kaupungin tuetun tyon toi-
minnasta 2000-luvun alussa tehdyssé kustannus-hyoty-analyysissa. Siind arvioitin
toiminnan julkistaloudellista kannatavuuta Helsingin kaupungin ja koko julkisen
sektorin ndkokulmista (Ylipaavalniemi 2004). Toiminnan tarkoituksena oli ty6llistda
vajaakuntoisia henkildita palkkatydhon tuetun tyoéllistamisen menetelméan avulla.
Tarkasteltuna ajanjaksona (vuonna 2002) asiakkaista suurin osa (81 %) oli kehi-
tysvammaisia. Toiminnan ansiosta realisoitui arviolta 0,6 miljoonan euron julkiset
brutomaaraiset sédstdt muun muassa sosiaaliturvan etuuksissa seka sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa. Nama arvioidut julkiset saastot ylitvat kustannuk-
set yli 150 000 eurolla.

Suhteellisest tarkastellen saastot ylitvat kustannukset 34 prosentlla — eli
jokaista toimintaan allokoitua euroa koht saavutein 1,34 euron saastét. Neto-
madraisessa analyysissa, joka huomio palautuvat verot ja sosiaalivakuutusmaksut,
tulokset paranivat edelleen hy6ty-kustannus-suhteen noustessa jo 3,62:een. Tue-
tun tyollistymisen prosessin julkisesta, brutomaaraisesté kustannuksesta palautui
julkiselle sektorille veroina ja sosiaalivakuutusmaksuina perat 75 %.

Kansainvalisten tutkimusten tulokset ovat hyvin saman suuntaisia kuin Helsingin
kaupungin tuetun tyon palvelusta saadut tulokset. Beyer ja Robinson (2009) kay-
vét kirjallisuuskatsauksessaan lapi 1980-, 1990- ja 2000-luvuilla Yhdysvalloissa

ja Iso-Britanniassa tehtyja kustannus-hyoty-analyyseja tuetusta tyo6llistymisesta.
Paasaantoisest nama osoitavat, eté toiminnasta saadut taloudelliset hyddyt ovat
kustannuksia suuremmat. Merkille pantavaa on, eta valtamata hyodyt eivat rea-
lisoidu vield toiminnan ensimmaisind vuosina, muta toiminnan jatkuessa siita rea-
lisoituvat hyddyt ylitéavat resursoidut kustannukset.
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Muutokset palveluiden tarpeessa heijastavat hyvinvointa

Tyollisyytd, hyvinvointa ja tyokykya arvioineissa tutkimuksissa on huomatu, etéa
kun ihminen tyollistyy, hdnen monet palveluntarpeensa viahenevat. Tydssakayvéat
ihmiset tarvitsevat harvemmin laékarin hoitoa, mielenterveys- ja paihdepalveluita
tai viimesijaisia sosiaaliturvan etuuksia kuin ihmiset, jotka ovat tyéelaman ulko-
puolella.

Kehitysvammaiset ihmiset eivat tee tasta poikkeusta. Koska kehitysvammaisten
ihmisten palveluiden tarve on eldmén mitaista ja usein laaja-alaista, palvelutar-
peiden keventymisen hyoty on yhteiskunnalle erityisen merkitava. Tyon tekemi-
nen yllapitad mielen hyvinvointa seka toimintakykya myos tydpaikan ulkopuolella,
miké& heijastuu muun muassa asumisen tukipalveluiden tarpeeseen. TAméa on paitsi
henkilokohtainen hyoty ihmiselle itselleen myds yhteiskunnan hyoty.

Raha kiertda yhteiskunnassa

Pienituloiset ihmiset kaytévat huomatavan osan tuloistaan arkisiin tarpeisiinsa.
Moni pienituloinen joutuu miettmaan tarkkaan, mita hankintoja tekee, miten kayt-
taa rahaa vapaa-ajallaan ja millaisia palveluita hankkii. Kehitysvammaiset ihmiset
kuuluvat yleensa yhteiskunnan pienituloisimpiin ihmisiin. Kun pienituloisen ihmi-
sen tulot lisdantyvat, myods hénen kulutuksensa lisaéantyy. Néin pienikin tulojen
kasvu kasvataa myos yhteiskunnassa liikkuvaa rahan maaraa ja paikallisten palve-
luiden kysyntaa.
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Tuetu osuuskunta on vastuullinen valinta

Tuetu osuuskunta voi tuotaa monenlaisia palveluita, kun potentaalisilla palvelu-
jen ostajilla on tetoa néaistd mahdollisuuksista. Tahén tarvitaan tuoteistamista ja
markkinointa. Vastuullisuus ja tuoteiden alkupera ovatkin nykyisin tarkeita arvoja,
joiden perusteella tehddaan myds valintoja. Palvelujen ja tuoteiden hankkiminen
tuetun osuuskunnan kauta on vastuullinen valinta.

Kunnat ja hyvinvointalueet palvelujen kdytéjina

Kehitysvammaisten ihmisten tarvitsemista palveluista vastaavat vuoden 2023
alusta hyvinvointalueet. Tyollistamispalveluista vuoden 2024 alusta alkaen
vastuussa ovat kunnat. Néain ollen sekéa kunnat eté hyvinvointalueet hyotyvat
suoraan ja valillisest tuetun osuuskunnan toiminnasta. Kun tuetu osuuskunta
tarjoaa uusia tyollistymismahdollisuuksia, kunten tydvoima lisdantyy, tyollisyys-
aste nousee ja verotulot kasvavat. Tuetun osuuskunnan kauta vastuullisuus tulee
nakyvaksi.

On paljon ty6ta, jonka kunnat voisivat ostaa tuetun osuuskunnan kauta, kuten
esimerkiksi viheralueiden kunnossapitoa, paivakoten ja koulujen ruokahuollon
tehtavia sekad monia avustavia tehtavia eri toimialoilla.

Hyvinvointalueet puolestaan vastaavat sosiaali- ja terveyspalveluista, joihin lukeu-
tuvat muun muassa ty6- ja péivatoiminta seka asumispalvelut. Tuetu osuuskunta
voi laajentaa ty0- ja paivatoiminnan siséltdja sekd tuotaa asumis- ja terveyspalve-
luiden tukitoimia, kuten esimerkiksi kiinteistdjen kunnossapitoa, hoiva-avustajan
tehtavia tai vaikka taukoliikuntapalveluita.

Ty6- ja paivatoiminnassa voidaan tehda tuoteita alihankintana tai myytavaksi
osuuskunnan kauta. Kun ty6- ja paivatoiminnassa on mielekast siséltog, se tukee
kokonaisvaltaisest siihen osallistuvien ihmisten hyvinvointa. Liséksi onnistumiset
ja tydn merkityksellisyys tukevat myés hyvinvointalueen tydntekijéiden tydhyvin-
vointa.
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Yritykset, yhteisot ja muut organisaatot palvelujen kaytéjina

Yritykset, yhteisot ja muut organisaatot ovat merkitavia asiakkaita tuetussa
osuuskunnassa. Kun alihankintatydt, avustavat palvelut tai esimerkiksi liikelahjana
annetavat tuoteet voi tlata tuetulta osuuskunnalta, sééstyy yrityksessa aikaa
muuhun tekemiseen. Jos taas tuetun osuuskunnan kauta saadaan yritykselle tai
yhteisolle lisatydvoimaa, on tukea tarvitsevan ihmisen ty6panoksen saaminen
kaytoon helppoa ja riskitonté yrityksen nakdkulmasta.

Sen liséksi, etd tuetut osuuskunnat tarjoavat tytvoimaa seka alihankintana teh-
tyja tuoteita ja palveluita, ne tarjoavat hyotyd, jota on vaikea saada muulla tavoin.
Kun tyoyhteisdssd on monenlaisia tyontekijoita, tydnantajakuva kirkastuu ja tyo-
yhteisdn moninaisuus lisdéd ymmarrysta erilaisuudesta. Tydyhteison joustavuuden
lisadntyminen tuo hyotyja koko tydyhteisolle. Se lisda mahdollisuuksia yksiléllisiin
ratkaisuihin ja vahvistaa avoimuuden ja kunnioituksen ilmapiiria. Kun esteetdman
rekrytoinnin tytkaluilla tarkastellaan kaikkia tyOprosesseja ja luodaan uusia tyon-
kuvia, toiminta kehityy ja tehostuu kaikkien hyddyksi. Liséksi kehitysvammaisen
ihmisen tyollistdaminen voi toimia osoituksena tydyhteison kyvysta sopeutua moni-
muotoisuuteen, ja siten tydyhteison sisdéinen me-henki todennékdisest paranee ja
yhteiséllisyys vahvistuu.

"Tydyhteistt voivat oppia tyontekijoilté rohkeuta ja uskallusta
hypéata tuntematomaan. Sellaista innokkuuta.” Sari Naappi,
Kansalaistoiminnankeskus Mataran kansalaistoiminnanjohtaja

Kun tyon merkityksellisyyden koetaan kasvavan, tyontekijat voivat tuntea ylpeyta
omasta tyostaan ja tyopaikastaan. Liséksi kehitysvammaisen tyontekijan tyollista-
misen positivinen vaikutus voi ulotua my8s markkinointin ja rekrytointin kilpai-
luetuna. Sosiaalinen vastuullisuus ja yritystoiminnan yhteiskuntavastuu ovat nykyi-
sin térkeita arvoja etenkin nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa.
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Luku 4: Osuuskunta
tyOnantajana

Tyéllistymisen polku osuuskunnassa kulkee pitkdlti samoin kuin kaikessa
tyéllistymisessd. Tarvitaan tyotdi ja sille sopivaa tekijéd sekd néiden kahden
kohtaaminen. Lisdksi tarvitaan resursseja, eli tyonantajalta palkanmaksukykyd
ja -halua sekd tyontekijdltd motivaatiota, osaamista ja aikaa tyon tekemiseen.

Tuetussa osuuskunnassa tyéllistyvdd henkiléd auttaa tyon etsimisessd
tyypillisesti tydvalmentaja, tydohénvalmentaja tai ohjaaja. Tyénhakija on usein
itsekin aktiivinen, onhan kyse hédnen tyonhaustaan, hdnen unelmistaan ja
toiveistaan. Tyéllistymistd voi myos edeltdd tyokokeilu tai avotydtoiminnan
jakso. Tdllaisten jaksojen avulla sekd tydntekijd ettd tyénantaja voivat varmistua
tyon sopivuudesta kyseiselle henkilélle.

Tuetun osuuskunnan rooli tydllistamisessa

Osuuskunnan rooli ei tuetu osuuskunta -mallissa juuri poikkea normaalista osuus-
kunnan roolista. Osuuskunnan tehtaviin kuuluu tyésopimuksen kirjoitaminen
tydntekijan kanssa seka palkanmaksu. Osuuskunta tekee my6s palvelusopimuk-
sen tyon tlaajan kanssa, mikéli kyseessd on myytava palvelu. Yhteistyo tyonteki-
jan ohjaajan tai tydhdnvalmentajan kanssa voi olla aktivista ja toisinaan taas kevyt
tuki riitaa. Tarvitaessa yhteistydssa mukana on myos kehitysvammaisen ihmisen
edunvalvonta.

"Esimerkiksi jos on tahtotlaa, et joskus perustaisi yrityksen,
niin meill& siten hén voi testata sité riskitdmast.”
Pia Reipas, Osuuskunta Varkkays

Tyollistyminen osuuskunnassa voi tapahtua samalla tavoin, kuin missa tahansa yri-
tyksessd, eli osuuskunta palkkaa tyontekijan tekeméaan tyota. Toinen vaihtoehto
on mahdollinen ainoastaan osuuskunnassa, eli jaseneksi liiltyminen. Tama erotaa
osuuskunnan muista yritysmuodoista. Osuuskunnan jasenend kaikki ovat saman-
arvoisia ja kaikilla on tavallisest yksi aani kaytetévissaan.
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Osuuskunnan kauta ja osuuskunnassa voidaan tehdd monenlaisia toité. Tyot voi-
vat olla my6s osa-aikaisia, mika on tavallista silloin kun tyollistyvalla ihmiselld on
kehitysvamma. Kuvassa 2. on esitelty Tuetu osuuskunta -hankkeessa tunnistetut
tyollistymisen tavat.

Kuva 2. Tyéllistymisen keinot tuetussa osuuskunnassa.

Avotyosta osuuskunnan tyontekijaksi

Osuuskunta voi olla yksi mahdollisuus tyéllistyd avotydsta tydntekijaksi. Avotydsta
tuettuun tyohon tyollistymismahdollisuudet voivat olla hyvat, mikéli tydnantajalla
on mahdollisuus palkata tydntekija. Osuuskunnan kauta palkkaaminen voi olla
esimerkiksi alkuvaiheen ratkaisu, jolloin tydnantajavelvoiteita ei viela tule. Tyollis-
tyminen suoraan yritykseen on jatkossa mahdollista.

Avotydssa tydtehtavat ja odotukset voivat olla osin samoja kuin muillakin tyénte-
kijoilla. Ero palkkatydn ja avotyon vélilla on se, eté tyosta saa palkkaa ja avoty6-
toiminnassa oleva saa mahdollisest sosiaalipalveluna maksetavaa ty6osuusrahaa
0-12 €/paiva. Moni kehitysvammainen ihminen tydskentelee avoty6toiminnassa
pitkia aikoja, jopa vuosikymmenia. Avotyon tavoiteena oli alun perin olla silta ty6-
markkinoille ja tdmé vaihtoehto on edelleen mahdollinen.
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Avotydsta palkkaty6hon siirtyminen on parhaimmillaan luonteva jatkumo silloin,
kun sekéa tyonantaja eté tyontekija ovat kokeneet tydskentelyn mielekkaéksi ja
molempia hyddytavéaksi. Joskus siirtymisté palkkatyohon voi hidastaa tydnantajan
tedon puute tyollistdmisen tukimahdollisuuksista tai tyGnantajan ajatus siitd, eté
on jo tydllistanyt kehitysvammaisen ihmisen mahdollistamalla avoty6toiminnan.
Talldin tedon lisdédminen avotydtoiminnan ja palkkaty®n eroista voi autaa siirty-
mista palkkaty6hon. Joskus on kaynyt niinkin, et& avoty®ssa oleva henkilo ei ole
itse halunnut siirtya palkkatoihin tai on halunnut siirtya takaisin avotyohon palkka-
tyosta. Syyna on voinut olla esimerkiksi kokemus lisdantyvista vastuista ja velvol-
lisuuksista. Avoty©ssa lomat ja muut vapaat voi sopia usein melko vapaast, muta
tydsuhteisessa palkkatyossa lomat maaraytyvat tydehtosopimuksen mukaan.

Tuoteiden myynt

Useiden osuuskunten kauta on mahdollista myyda tuoteita. Suosituja myynt-
tuoteita ovat kasityot ja elintarvikkeet. Osuuskunta otaa omana palkkionaan
yleensa jonkin prosentosuuden, esimerkiksi 4 prosenta, myynthinnasta. Toimin-
takeskuksissa tehd&@an paljon myyntin sopivia kasitoité ja taideta, jotka eivat valt-
tamata paase esille toimintakeskuksen ulkopuolelle. My6s kotona tehtéavat tyot
voivat olla sellaisia, joille voisi I6ytya ostaja, mikali markkinoint ja myynt onnistuu.
Tuoteiden myynta ei ole valtamatonté tehdé tydsuhteessa vaan monest sopi-
vampi tapa palkkion saamiseen on tydkorvaus. Tama sopii tlanteisiin, jossa henkil®
on tehnyt jonkin teoksen tai tuoteen ja toinen henkilé haluaa maksaa valmiista
tyosta.

Tuoteiden myynnissa patee kysynnan ja tarjonnan laki. Tuoteiden olisi lahtokoh-
taisest oltava niin houkutelevia, eta niille on kysyntaa. Ne voivat olla esimerkiksi
kaytoesineita tai taideta, muta joka tapauksessa tuoteen tulee |0ytaa ostaja.
Samoin kuin missa tahansa tuotemyynnissg, pitdd osuuskunnan kauta myytaessa
pohta kustannus- ja katelaskelmia sek& hinnoitelua. Tarkedssa roolissa on myos
markkinoint ja myynt. Missa tuoteita markkinoidaan? Ent& misté niita voidaan
ostaa? Oppaan lopussa on kuvatu digitaalisten kauppapaikkojen mahdollisuuksia
ja niitd kannataa pohta osana toimintaa riippumata siitd, myydaanko tuoteita
"toimintakeskuksen eteisestd”, jonkun osuuskunnan kauta vai pelkastaan verkko-
kaupassa. Kun tuote on oikein hinnoiteltu ja myynt onnistuu hyvan markkinoinnin
kauta, on tekijélle mahdollista maksaa palkkaa.
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Palvelujen myynt / keikat

Osuuskunnat sopivat yleensa hyvin palveluiden ja keikkatdiden myyntin. Toimin-
takeskuksissa tydtoimintaan osallistuu monia henkilita, jotka pystyvéat tekeméén
toité ohjatust, muta eivat valtdmata niin paljon tai monimutkaisia toita, eta
voisivat tyollistya itsendisest johonkin yritykseen tai organisaatoon. Ryhmassa ja
tuetust he voivat kuitenkin tarjota erilaisia palveluja, kuten ruohonleikkaaminen,
lumen kolaaminen, poltopuiden pinoaminen, auton pesu, matonkuteiden leikkaa-
minen ja siivous. Talléin osuuskunta voi toimia tlauksen vastaanotajana, laskutaa
ty6sté ja maksaa tekijoille palkan.

Tuetu osuuskunta -hankkeessa huomattin, eta vaikka tyo tehtaisiin ryhmana,
taytyy jokaisella ryhmén jasenelld oma, erillinen tydsopimus osuuskunnan kanssa.
Lisaksi tyontekijoiden vakuutusten pitaa olla kunnossa. Tama on erityisen tar-
kedd, kun tehdaan korkean riskin toimintaa, kuten lumen pudotusta. Parhaiten
palvelujen myynt ryhméssa onnistuisi, jos tyolle olisi vakituinen tlaaja tai muuta-
mia vakituisia tlaajia. Mikéli tehdaéan pienia keikkoja useille tyon tlaajille, voidaan
osuuskunnan kanssa joutua tekemaan tydsopimus kaikista toista erikseen. Samoin
osuuskunta tekee tassé tapauksessa jokaisen tlaajan kanssa erikseen palvelusopi-
muksen ja paperitydn méara on suuri verratuna tehtyihin tyosuorituksiin.

Suoraan tuetust osuuskuntaan toihin

Kun kehitysvammainen ihminen tyodllistyy suoraan osuuskuntaan, voidaan toimia
samoin kuin siirrytéaessa avotydtoiminnasta tydsuhteeseen. Koska tytnantajalla
tai tyontekijalla ei ole kokemusta toisistaan tai ty6sté ja sen vaatvuudesta, on
hyva normaaliin tapaan kdytéa koeaikaa, jonka puiteissa osapuolet voivat pohta
jatkoa.

Tuettu osuuskunta -hankkeessa toteutui yksi téllainenkin vaihtoehto. Se alkoi maa-
raaikaisena kokeiluna, muta on jo saanut jatkoa. Tyonantajalle malli on turvallinen,
silla tydnantajavelvoite sdilyy osuuskunnalla ja mikéli haasteita tulee, voidaan sopi-
mus osuuskunnan kanssa irtsanoa.
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Alihankintatyot toimintakeskuksessa

Ty6- ja paivatoimintakeskuksissa tehtava alihankintatyd voidaan myyda osuuskun-
nan kauta tlaajille. Toimintakeskuksissa tehdaan usein niin sanotuja alihankinta-
toitd, eli toitd, jotka tulevat ulkopuoliselta yritykselta tai organisaatolta. Tyo voi
olla esimerkiksi kokoamista, pussitusta tai pakkaamista. Tyypillisest tyosta mak-
setava korvaus on mennyt toimintakeskukselle tai kunnalle (vuoden 2023 alusta
hyvinvointalueille), eiké tydntekija ole saanut tydstaan palkkaa. Korvauksena on
mahdollisest ollut sosiaalipalveluna maksetava tydosuusraha, joka on 0—12 €/
paiva.

Yritysten ja muiden tyon tlaajien alihankintatdistd maksama korvaus on ollut usein
hyvin alhainen. Hinta on sovitu ajatellen tydtoimintaa, jolla on valmennukselliset
ja ohjaukselliset tavoiteet. Mikéli alihankintaty6ta pyritdan muutamaan palkka-
tydksi ja maksamaan siitd tydehtosopimusten mukaista palkkaa, pitaa tyosta mak-
setava korvaus useimmiten neuvotella uusiksi.

Tassa yhteydessa Tuetu osuuskunta -hankkeessa huomattin haasteita, koska
monet tahot ovat valmiita tekemaan samanlaista alihankintaa esimerkiksi talkoo-
tyona tai muuten edullisest. Huoleksi nousi alihankintatyon loppuminen koko-
naan, mikali hintoja korotetaisiin. Alihankintatydhon voidaankin suhtautua toimin-
takeskuksissa ikadn kuin yhtena tyovalineena tai -mallina valmennuksen ja ohjauk-
sena tukena, jolloin toimintakeskuksen asiakkaat ovat oppimassa tai siten sita
voidaan esimerkiksi ositain pyrkia toteutamaan palkallisena tyona.
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Luku 1: Tyohon tukemisen polku

Yksi ihmisen perustarpeista on kokea itsensd ja oma eldmdnsd
merkityksellisend. Ty6 on osa-alue, joka voi rakentaa tyéikdisen ihmisen
merkityksellisyyden kokemusta. Tuo kokemus on kuitenkin henkil6kohtainen ja
yksiléllinen. Toisille tyon merkityksellisyys voi tarkoittaa mielekdstd tekemistd
ja onnistumisen kokemuksia. Toisille tyé merkitsee toimeentuloa. Joku
tavoittelee urakehitystdi ja jollekin tyé voi olla téirked osa omaa identiteettid.
Merkityksellinen tyé motivoi ja tuo rytmid sekd tarkoitusta eldmddin. Téissd
kehitysvammaiset ihmiset eivdt eroa muista ihmisistd. Heilldkin on yksilollisid
toiveita, tavoitteita ja tarpeita tyéeldmdille.

Merkityksellisten tekijoéiden polku

Kehitysvammaisten ihmisten tyéhon tukemisen polulla on oleellista osata tunnis-
taa tekijat, jotka ovat yksilolle merkityksellisid. Usein tama kokemus syntyy vah-
vuuksien tunnistamisen ja tukemisen kauta. Kehitysvammaisen ihmisen, kuten
muidenkin, tyéhoén tukemisen polku on kestéavyysmatka, jossa tarvitaan perheiden,
ammattlaisten ja muun verkoston yhteistd ymmarrysta naisté vahvuuksista seka
keinoista tukea niitd ja ihmisen oman nékoisen elamén toteutamista koko elaman-
kaaren ajan. Kuvassa 3. on kuvatu kehitysvammaisen ihmisen tyéhén tukemisen
matkaa yksilon, ohjauksen ja mahdollisuuksien ndkékulmista.

Polulle koht tyGelamaa

Toimivalla palveluohjauksella on suuri merkitys tyéllistymisen polulle paasemi-
seksi. Tavoiteellinen ja hyvin koordinoitu kuntoutus- ja palvelusuunnitelu seka
siirtymévaiheiden ennakoint ovat keskeinen tuen elementt lapi elaméanpolun,
muta erityisest muutosvaiheissa. Palveluohjauksesta vastaavat yleensa palve-
luohjaajat, kuntoutusohjaajat, sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat.
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Kehitysvammaisen ihmisen ty6hdn tukemisen polku alkaa jo peruskoulusta, jonka
paatyessa varmistetaan palvelusuunnitelman laatmisen yhteydessa jatkosuun-
nitelma, varasuunnitelma seka tarvitava tuki ja palvelut suunnitelman toteuta-
miseksi. Palvelusuunnitelma on ihmisen oma suunnitelma, ei palvelujarjestelman
suunnitelma. Siksi siind on tultava esiin kehitysvammaisen ihmisen omat tavoiteet
ja toiveet palveluiden jarjestamiseksi. Palvelusuunniteluun kytkeytyvalla paatok-
senteolla ja palveluilla tuetaan kehitysvammaisen ihmisen oman nakgista elaman-
polkua.

Jos kehitysvammaisen ihmisen tyhon tukemisen polku katkeaa jostain syysté, voi
kehitysvammainen ihminen itse, hanen ldheisensa tai hanen kanssaan tydskente-
levd ammattlainen otaa yhteytéa hyvinvointalueen vammaispalveluiden sosiaali-
tyontekijaén ja pyytaa palvelusuunnitelman laatmista. Sosiaalityontekijan tehtéva
on kaynnistaa palvelusuunnitelman laatminen yhdessa asiakkaan, hdnen laheis-
tensa ja muiden ammattlaisten kanssa. Palvelusuunnitelussa tulee varmistaa, etéa
kehitysvammaisen ihmisen omat nakemykset tulevat kuulluksi ja kirjatuksi. Joskus
tahan tarvitaan laheisten tai avustajan apua.

Tyo6hon tukemisen polulla on hyva selvitad, millaisia kokemuksia ihmisella on tyo-
ja harjoitelupaikoista; millaisia onnistumisen kokemuksia ihminen on saanut, mita
haasteita hdn on kohdannut, millaiset tehtévat ovat olleet mielekkaita ja miksi. On
hyva otaa huomioon myds hyvin konkreetset asiat, esimerkiksi miten tyéhoén
kulkeminen on tapahtunut ja millaisia kokemuksia tydyhteisdista kehitysvammai-
sella ihmiselld itsellaan on.

Yhteistyoprojektna toteutetu huolellinen palvelusuunnitelu luo vahvan perustan
kehitysvammaisen ihmisen tydhon tukemisen polulle, kun tavoiteista, keinoista,
tuen jarjestdmisen tavoista ja vastuista on sovitu. Yhteistoiminnan yllapito edel-
lytéa vastuun otamista kokonaisuudesta, prosessin etenemisesta ja tedotami-
sesta. Ohjauksen téarkeéa tehtdva on sitoa yksildlliset tarpeet ja toiveet verkos-
ton yhteistyoprojektksi seka huolehta yhteisen ymmarryksen muodostumisesta
polun eri vaiheissa.

Kuvaan 4. on tivistety lakiperusteet, joihin kehitysvammaisen ihmisen oikeudet
ja palvelusuunnitelu seké viranhaltjoiden vastuut ja pdatoksenteko ovat pohjau-
tuneet tdméan oppaan julkaisuhetkelld, kevaalla 2023. Uusi vammaispalvelulaki

sai eduskunnan hyvéksynnan 1.3.2023. Uuden lain on tarkoitus astua voimaan
1.10.2023, jolloin vanha vammaispalvelulaki ja laki kehitysvammaisten erityishuol-
losta kumoutuvat.
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Tyollistymisen polulla

Ty6 on toimintaa, jolla on erilaisia tasoja ja merkityksid. Kuvassa 5. kuvataan naita
toiminnan tasoja ja sisélt6ja kehitysvammaisten ihmisten mahdollisuuksina ennen
avoimia tyomarkkinoita. Vaikka paivé- ja tyotoiminnat ovat palvelujarjestelman
nakodkulmasta kehitysvammaiselle ihmiselle tarjotavaa sosiaalipalvelua, merkit-
see se kokemuksena monelle paiva- ja tyotoimintaan osallistuvalle merkityksel-
lista tyon tekemistd. Tuetu osuuskunta voi tarjota paiva- ja tydétoiminnan rinnalle
rakenteen, jonka avulla myds toimintakeskuksissa tehdysta tydsta on mahdollista
ansaita tuloja palkkana tai tyokorvauksena, esimerkiksi tuoteita ja palveluita myy-
malla. Tassa toimintamallissa ohjauksen ja tydhonvalmennuksen tehtédvia ovat mm.
toiminnan tuoteistaminen, yhteistydtahojen ja myyntvaylien kartoitaminen, tyo-
paikkojen etsiminen, toimeentuloon liityvien vaikutusten selvitédminen ja seuraa-
minen, ty6- tai toimeksiantosopimusten turvaaminen, tyon tekemisen tukeminen
seka tyontekijan ty6- ja toimintakyvyn muutoksiin reagoiminen.

TyOllistymisen polulta eteenpain

Tyollistymisen polkuja on useita. Jotkut I6ytavat paikkansa tydelamasta nopeast
opintojen jalkeen tai jo niiden aikana. Joillakin matka ositaiseen tai kokoaikaiseen
ansiotyohon voi olla pidempi ja edeté askel kerrallaan paiva- ja tydtoimintojen
avulla.

Jotkut eivét edes halua tavoitella ansiotyoté, vaan kokevat péivé- tai tydtoiminnan
pitavan parhaiten ylla elaménlaatua. Tydsuhteeseen liityy aina myos velvollisuuk-
sia ja edellytys toimia tydelaman peliséannaéilla. Joillekin tdma voi olla kuormita-
vaa, muta he kokevat merkityksellisyyté péiva- tai tydtoiminnassa. Tata koke-
musta ja ihmisen itsemaaraamisoikeuta tulee kunnioitaa, vaikka tyollistymista
tukevan tydntekijan tai muiden palvelusuunnitelmaan tekoon osallistuvien omat
arvot ohjaisivat toimimaan toisin.

Perus- ja ihmisoikeuksiin kuuluu tahdonvapaus, jonka toteutaminen edellytaa
myos riitavad ymmarrysté omiin valintoihin liityvista syy-seuraussuhteista. Kehi-
tysvammaisten ihmisten ohjaustydssa taman ymmarryksen varmistaminen on
erityisen tarkeaa, jota itsemaaraamisoikeus ja tahdonvapaus voivat aidost toteu-
tua. Ohjaajan eetnen velvollisuus on tunnistaa myds vallankayton ulotuvuudet
ja hyvéksya esimerkiksi kehitysvammaisen ihmisen oma paatoés olla hakeutumata
ansiotyohon, vaikka hanella edellytykset siihen riitaisivatkin. Paamaara ei ole
sama kaikilla.
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Monille ansioty6 on kuitenkin térke& osallisuuden ja merkityksellisyyden ele-
ment. Tuetu osuuskunta -hankkeen piloteihin osallistuneille tydstéd maksetava
palkka oli usein tarkein motvoiva tekija. Tulotason nostaminen oli monilla tavoit-
teena, muta useimmiten se haluttin tehda elakkeen ansaintarajan puiteissa ela-
ketéd menetamata. Tassa rakenteessa tukena tarvitaan palveluohjausta, silla sosi-
aaliturvan ja palkkatulojen yhteensovitaminen edellytéa yksiléllisten tlanteiden
ja niiden reunaehtojen selvitédmista. Seurantaa tarvitaan myds tyésuhteen aikana,
silla esimerkiksi palkanmaksussa tapahtuvilla muutoksilla, kuten esimerkiksi loma-
rahojen maksulla, voi olla valiaikaisest vaikutuksia mydnnetyihin etuuksiin.

Tuetu osuuskunta -hankkeen piloten aikana palveluohjauksen ja edunvalvonnan
yhteistyd todetin keskeiseksi. Edunvalvojat tekivat mm. oikaisupyyntéja etuuk-
sien menetyksista. Lisaksi yhteistydta tehtin sosiaalityontekijoiden kanssa, joi-
den osaamista hyodynnettin taloudellisen kokonaistlanteen arvioinnissa ja tulo-
jen vaikutusten ennakoinnissa yksilotasolla ennen pilotoinnin aloitusta. Kun tyota
tehd&aéan ansaintarajan puiteissa, on yksildllisessa tulojen vaikutusten arvioinnissa
hyva huomioida lilkkkumavara suhteessa ansaintarajaan, jota voidaan pyrkia tur-
vaamaan taloudellinen vakaus myds valiaikaisissa muutostlanteissa.

Jotkut pilotointin osallistuneista kokivat oman asemansa tydyhteison jasenena
vahvemmaksi palkkaty®ssa kuin esimerkiksi aikaisemmin avotyétoiminnassa.
Yhdenvertaisuuden kokemukseen saatoivat vaikutaa mm. tyésuhteisen tyonteki-
jan status ja tyostéa maksetava palkka. Yksilon osallisuuden toteutumisen kannalta
on kyse arvostuksen ja luotamuksen kokemuksesta tydyhteiséssa. Tydelamaosal-
lisuuden nakokulmasta on keskeista tunnistaa tyomarkkinoilla kehitysvammaisten
ihmisten vahvuuksiin kohdennetuja tehtavia. Sosiaalipalveluna tarjotavan tuen
(esim. tydhdnvalmennus) avulla voidaan turvata tydhon kiinnitymista ja tydssa jat-
kamista, muta myos tartua tlanteeseen ennakoivast, jos tydsuhde paatyy.

Tyollisyyspalvelujen ja tyéllistymisen tuen toimenpiteiden vaikutavuuta ei ole
pystyty riitédvan kokonaisvaltaisest arvioimaan, muta monia tyollistymisen
yhteiskunnallisia hyotyja on tunnistetu, kuten esimerkiksi verotulojen ja ostovoi-
man kasvu seka huolto- ja elatussuhteen kaventuminen. Lisdksi tyollisyysasteen
nousu on jo pitkaan ollut yksi tyo6llisyyspolitikkamme tavoiteista. Téhén on pyrity
vastaamaan myos osatyokykyisten tydllisyyta parantamalla, johon haettin rat-
kaisuja mm. Tyokykyohjelmassa. Tyokyvyn tarkastelussa painopiste on siirrety
tyokyvytomyydesta tyo- ja toimintakyvyn vahvistamiseen seka tyollistymisen
tukeen, kuten tydhdnvalmennuksen kehitamiseen. Tydhdnvalmennukseen resur-
soimalla voidaan edistaa myos kehitysvammaisten ihmisten tydllistymista.
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Luku 2: Tydhonvalmennus

Tyéhénvalmennus on olennainen osa tuettu osuuskunta -toimintamallia. Se on
keskeinen tuen muoto niin kehitysvammaiselle ihmiselle kuin hénet tyéllistdvdille
yritykselle tai yhteisélle. Ty6honvalmennuksessa ei tavoitella tyéharjoittelu-,
tyokokeilu- tai tyotoimintapaikkaa, vaan palkkatyétd. Tydohénvalmennuksesta
puhutaan my6és tuettuna tyéllistymisend, jolla tarkoitetaan vammaisten

ja muiden heikossa tyémarkkina-asemassa olevien tukemista avoimille
tyémarkkinoille tyéllistymisessd. (Tuetun tyéllistymisen tyokalupakki 2014.)

Tyohonvalmennuksen taustaa

Tuetu tyodllistyminen késiteena ja arvopohjana on Iahtoisin Pohjois-Amerikasta,
jossa huomattin monien ihmisten suoriutuvan haastavistakin tehtéavista oppimis-
vaikeuksistaan huolimata tuetun tydskentelymenetelman avulla. Samalla tun-
nistetin vammaisten ihmisten mahdollisuudet, osaaminen ja kyvyt palkkatyo-
hon. Tydhdnvalmennuksen perustana ovat ihmisen kyvyt ja osaaminen sekd omat
toiveet tyon siséllostéd. Tavoiteena on I8ytad ihmisen tyd- ja toimintakykya seka
omia tavoiteita vastaava ty6. Tydhonvalmennuksella vastataan myds tydpaikan
ja tydyhteison tuen tarpeisiin vammaisen ihmisen kiinnitymiseksi tydyhteisoon.
(Frederick & Vanderweele 2019.)

Sosiaalialan tedonhallinnan sanastossa (2019) vammaisten henkildiden tyéhon-
valmennus maaritellaan sosiaalipalveluksi, "jossa autetaan vammaista sosiaalihuol-
lon asiakasta sopeutumaan tydeldmaan tukemalla seké asiakasta tyontekijanéd eté
tydyhteisdd”. (Kuva 7) Tuetu osuuskunta -toimintamallissa "tuella” tarkoitetaan
tata kehitysvammaiselle ihmiselle sosiaalipalveluna tarjotavaa ohjausta ja tydhon-
valmennusta.
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Kuva 7. Tyollistymiseen liityvat sosiaalipalvelut (Sosiaalialan tedonhallinnan
sanasto 2019, muokatu).

Tyohonvalmentajan osaamisvaatmukset

Taman oppaan osassa 2 luvussa 1 on avatu ohjauksen ja tydhonvalmennuksen
roolia kehitysvammaisen ihmisen ty6hon tukemisen polulla seka heidén osaami-
sensa tunnistamisessa. Tydhdnvalmentajalta edellytetédnkin monenlaista osaa-
mista ja valmiuksia. Kiipulasaaton julkaisussa Tuetun tyoéllistymisen tydkalupakki
(2014) tydbhoénvalmennuksen roolia ja osaamisvaatmuksia on kuvatu seuraavast
(kuva 8):
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Kuva 8. Tuetuun tydllistymiseen liityvat roolit (Tuetun tyollistymisen tydkalu-
pakki 2014, muokatu).

Tyohonvalmennuksen laatukriteerit

Tyokykyohjelmassa (2019-2023) on kehitety laatukriteereihin perustuvaa tyo-
hénvalmennusta, joka pohjautuu IPS-Sijoita ja valmenna! -toimintamalliin. IPS-toi-
mintamalli on arvioitu tulokselliseksi ja vaikutavaksi suhteessa tyollisyys-, hyvin-
voint- ja kustannusvaikutuksiin.

Laatukriteereihin perustuva tydhénvalmennusprosessi muodostuu viidestéa aske-
leesta, joita ohjaavat laatukriteereihin perustuvan tyéhdnvalmennuksen arvot
(kuva 9). Nama arvot, toimintaperiaateet ja vaiheet méaaritavat osaltaan myds laa-
dukkaan tybhoénvalmennuksen osaamisvaatmuksia. Laatukriteereihin perustuvan
tydhdnvalmennuksen arvopohja ja tydskentelymalli sopivatkin luontevast yhteen
tuetu osuuskunta -mallin toimintaperiaateiden kanssa.
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Kuva 9. Laatukriteereihin perustuvan tyétydhdnvalmennuksen arvot ja vaiheet
(Laatukriteereihin perustuva ty6hénvalmennus 2023, muokatu).

TyObnantajayhteisty0o laatutekijana

Yksi tydhonvalmennuksen ratkaisevista tehtavista on kontakten ja suhteiden luo-
minen tydnantajiin. Tama on huomioitu myds laatukriteereissa, joissa indikaato-
reiksi on asetetu mm. yhteydenpidon maara tyénantajiin seka tydnantajayhteyk-
sien laatu. Tydnantajayhteistyon keskeisena elementtna pidetéén laatukriteereissa
sitd, etd tydbhonvalmentaja tapaa tyonantajia kasvotusten useita kertoja ja raken-
taa tetoisest luotamuksellista suhdeta.

Tuetu osuuskunta -hankkeessa tytnantajayhteistydhon panostamisen merkitys
koetin pilotointen aikana. Yhteistydsuhteiden luomiseen ja tedon jakamiseen
tulee olla aikaa ja sité taytyy tehda tavoiteellisest sekd johdonmukaisest. lIman
tydnantajayhteistython kohdennetua tydpanosta ja kasvokkaisia tapaamisia,

on vaikea saada tydpaikkoja ja aloitaa kokonaan uuden toimintamallin mukaista
yhteistyota. Sama kokemus nousi esiin hankekunnissa. Toimintakeskuksissa ja
vammaispalveluiden kuntoutusohjauksessa tehdaan muun tydn ohessa myos tyo-
hénvalmennukseen liityvaa tyotd, muta laadukas ja tuloksellinen tydhénvalmen-
nus edellytéa siihen kohdennetua tydpanosta.
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Laatukriteereisséa suositellaan tydnantajayhteistydssa kdytetéavaksi "Kolme kuppia
teetd” -toimintamallia (kuva 10) (Suhteen luominen ty6nantajiin tydhonvalmen-
nuksessa n.d.). Se muodostuu kolmesta vaiheesta, joista jokaisella on oma tarkoi-
tuksensa ja tavoiteensa luotamuksellisen yhteistydsuhteen rakentamisessa. Vasta
kolmannessa eli viimeisessa vaiheessa tytnantajalle ehdotetaan tydntekijaa tyo-
hon. Voit tutustua tarkemmin "Kolme kuppia teetd” -toimintamalliin terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuilla. (Suhteen luominen tyénantajiin tydhénval-
mennuksessa n.d.)

1. kuppi teetd: Ensikontakt mahdollisen ty6nantajan kanssa,
varsinaisen tapaamisajan sopiminen
2. kuppi teeta: Tydnantajan toimintaan ja tarpeisiin tutustuminen

3. kuppi teeté: Hakijan ehdotaminen/suhteen rakentamisen
jatkaminen

Kuva 10. Kolme kuppia teeta -toimintamalli (Suhteen luominen tydnantajiin
tyéhonvalmennuksessa n.d.)
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Tyohonvalmennusta tarjotaan tetyin kriteerein TE-palveluna, muta Tuetu osuus-
kunta -hankkeen yhteistyokunnissa oli yksimielinen ndkemys siitd, eta kehitys-
vammaiset ihmiset jadvat taman palvelun ulkopuolelle. TE-palveluissa resurssit
kohdennetaan ensisijaisest tyotomien tyonhakijoiden ohjaamiseen, jolloin esi-
merkiksi elédketa saavat kehitysvammaiset eivat ole ensisijainen kohderyhma
TE-palveluissa. Lokakuussa 2023 voimaan tulevaan vammaispalvelulakiin on sisél-
lytety uutena palveluna valmennus, joka voi jatkossa tarjota kehitysvammaisille
tydnhakijoille mahdollisuuden tyéhdénvalmennukseen. Myos sosiaalipalveluiden
jarjestamisvastuun siirtyminen hyvinvointalueille on mahdollisuus tarkastella ty6-
honvalmentajan tydnkuvaa kuntarajat ylitévana toimintana. Jokaisessa kunnassa
ei ole ollut virkaa tai toimea omalle vammaispalvelujen tydhonvalmentajalle, muta
esimerkiksi yhta kuntaa laajemmasta tydskentelyalueesta sopimalla voisi olla mah-
dollista I6yt&a toimivia ratkaisuja vastata tybhénvalmennuksen tarpeeseen.

Tyokykyohjelmassa (2019-2023) sovellein laatukriteereihin perustuvaa tyéhén-
valmennusta. Laatukriteereihin perustuvan tuetun ty6llistymisen tyéhénvalmen-
nuksen tarjoaminen mielenterveys- ja vammaispalveluissa on ollut tuloksellisin
tapa edistdd muiden muassa mielenterveyskuntoutujien, kehitysvammaisten hen-
kilbiden ja autsten palkkatyollistymisté. Palvelua on kehitety Suomessa erityi-
sest Helsingissa ja Vantaalla, joissa hyvien tyollistymistulosten lisédksi on mitatu ja
havaitu myo6s toiminnan julkistaloudellinen hyoty. Myos tyokykyohjelmassa saa-
dut tulokset vahvistavat tydhénvalmennuksen merkitysta tyollistymisessa. (Tuetun
tyollistymisen menetelmit 2023.)
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Luku 3: Osaamisen
tunnistaminen

Oman osaamisen sanoittaminen on vaikea tehtdvd kenelle tahansa, mutta
kun tavoitteena on tyéllistyminen, osaamisen ja vahvuuksien tunnistaminen
on tdrkedd. Unelmista, toiveista ja haaveista puhuminen auttavat taitojen ja
mahdollisuuksien tunnistamisessa ja siten myés tyétehtdvien ja tyépaikkojen
loytymisessa.

Omien vahvuuksien oivaltaminen ja sanoittaminen lisdd uskoa paitsi omiin
mahdollisuuksiin, myés yhteistyén mahdollisuuksiin yritysten ja muiden
toimijoiden kanssa. Unelmien ja osaamisen sanoittaminen voi tuoda esiin uusia
puolia ihmiselle itselleen, mutta my6s hdnen ldheisilleen ja ohjaajilleen.

Luovat menetelmat
osaamisen tunnistamisessa apuna

Osaamisen tunnistamisessa voi kaytéa luovia ja toiminnallisia menetelmi&. Niiden
avulla tytskentely voi autaa sanoitamaan asioita, joista puhuminen voi tuntua
vaikealta. Luovat menetelmét antavat tlaa katsoa itseé ja omia taitoja toisenlai-
sesta nakokulmasta kuin tavallisessa arkitydssa usein katsotaan.

Kehitysvammaisten ihmisten potentaalin esiin tuominen ja nédkyvaksi tekeminen
edellytéd usein tetoista, suunnitelmallista, luovaa ja ohjatua tydskentelyd. Myos
osaamisen tunnistamisessa luovat menetelmat vahvistavat kokonaisvaltaista tyo-
oteta sekd avaavat uusia nakokulmia. Luovat menetelméat mydos rikkovat arkista
ohjatava—ohjaaja-asetelmaa ja vahvistavat pystyvyyden kokemusta ja kehitys-
vammaisen ihmisen asemaa oman itsensa parhaana tuntjana.
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Unelmakartaty6pajat
kehitysvammaisille osallistuijille

Kaytmme Tuetu osuuskunta -hankkeessa osaamisen tunnistamisessa toiminnal-
lista Unelmakarta-tydskentelyd, jota sovellettin osallistujien tarpeiden mukaan.
Unelmakarta-tyoskentely eteni vaiheitain unelmien kuulemisesta ja omien taito-
jen tunnistamisesta koht tydnhaun asiakirjoja. Tydskentelyn tavoiteena oli my6s
kartoitaa potentaalisia, osuuskunnan kauta myytavia tuoteita ja palveluita.
Osaamisen ja kiinnostuksen kohteiden dokumentoint, luokitelu ja tdsmentami-
nen taidoiksi autoi hahmotamaan tyollistymisen mahdollisuuksia.

Osaamisen tunnistamisessa kerdty teto on tarkeé osa tedolla johdetua, vaikut-
tavaa tyollistamisen polkua. Kun yksilén osaaminen ja toiveet ovat tedossa, on
helpompi suunnata tydhénvalmennusta ja muita tyoéllistymisen tukikeinoja oikein.

Unelmakartaty6pajat tyoyhteisdssa

Osaamisen tunnistamista ja tunnustamista tarvitaan myos tydyhteisoissa. Kun
suunnitellaan uuden ihmisen rekrytointa tai muokataan tyonkuvia, unelmoint,
haaveet ja oman seké tyétovereiden osaamisen tunnistaminen on tarkeaa.

Kuten ohjatavien, myds ohjaajien osaamisen, vahvuuksien ja kiinnostuksen koh-
teiden tunnistaminen seka hyddyntdminen ty6ssa on tarkead. Tydssa viihtymista
ja tydhyvinvointa voi lisatd mahdollisuus hyddyntaa vahvuuksiaan ammattlaisena,
muta myos tyon ulkopuolella hankitua osaamista. Tuetu osuuskunta -hank-
keessa ammattlaisten osaamisen tunnistamiseen liityi lisaksi ajatus siitd, eté kun
tehdaan nékyvaksi oman tydyhteistn jadsenten osaamista, voidaan tehdé uusia
oivalluksia suhteessa ohjatavien toiveisiin ja [0ytaa esimerkiksi uusia tuoteistami-
sen mahdollisuuksia.

Kuten kehitysvammaisten osallistujien kanssa, myos ammattlaisten unelmakarta-
tydskentely avaa keskustelumahdollisuuksia aiheisiin, jotka eivat valtamata tule
arkitydssé esille. Samalla se vahvistaa yhteisollisyyta ja tuo esiin uusia ndkdkulmia
ihmisiin, heidén taitoihinsa ja ty6tehtaviinsa.
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Osaamisen tunnistaminen ja nakyvaksi tekeminen

Ihmisilla on melko hyva kasitys siitd, mita he osaavat, misséa tarvitsevat apua ja
miké& heité kiinnostaa. Unelmakartatytskentelyn kaltainen luova toiminta tarjoaa
toimivia keinoja naiden asioiden sanoitamiseen ja kuvaamiseen, muta prosessiin
unelmista osaamisen tunnistamiseksi ja tydtehtéavien muodostamiseksi tarvitaan
kuitenkin apua.

Tybpajatydskentely tarjoaa mahdollisuuden kaydé keskusteluja ty®sta, taidoista
ja tyodtehtavistd. Ne mahdollistavat pystyvyyden kokemuksen vahvistumisen ja
uusien ideoiden esiintuomisen. Vaikka jotkin unelmat voivat olla epérealistsia tai
vaikeita toteutaa, voi jokin osa niista olla mahdollisia saavutaa. Esimerkiksi toive
avaruusmatkasta voi kuulostaa mahdotomalta, ja kirjaimellisest se sita onkin
useimmille meistd. Kokemukseen voi silt paasta kasiksi esimerkiksi XR-teknolo-
gian mahdollisuuksia hyddyntamalla. Samalla tavoin teknologia voi autaa saavut-
tamaan tyohon liityvia unelmia.

Unelman muutuminen ty6tehtavéksi on monivaiheinen prosessi. Kaikki unelmat
eivat aina toteudu, muta on monia keinoja pé&asta niita lahelle.

"Aika jannitavaa ja vahan pelotavaakin. Usein arjessa ihaillaan
toisen tekemistd, muta tulee vain itsekseen miettya. Hyvaa
kuultavaa oli.” Tydpajaan osallistunut tyontekija.

Ohjeet ja kuvaus Unelmakarta-tydskentelylle seké ty6nhaun asiakirjojen tyosta-
miselle tydpajoissa ovat OSA 4, luku 2: Osaamisen tunnistamisen tyokalut.
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Luku 4: TyOpaikat
luovat mahdollisuuksia
tyon tekemiseen

Ty6 tapahtuu aina jossain ympdristéssd. Tyon tekemisen paikat vaihtelevat

ja muokkautuvat tyéuran eri vaiheissa. Kehitysvammaisten ihmisten
tyéllistdmisessd tyon tekemisen paikat voivat olla hyvin monimuotoisia. Tuettu
osuuskunta -mallissa tyé voidaan tehdd tyo- tai pdivdtoimintakeskuksissa,
tavallisilla ty6paikoilla, alihankintatyétd varten jérjestetyissd tyotiloissa tai
palveluita ostavien asiakkaiden luona. Joskus tyétd voidaan tehdd myds
tyontekijdn kodissa.

Toimintakeskukset toiminnan keskella

Kehitysvammaisten ihmisten tyéhdnvalmennus toteutuu usein osana tyo- ja pai-
vatoimintaa. Ty6- ja paivatoimintakeskukset ovat monenlaisen tydntekemisen ja
yhteistydverkostojen keskelld. Toimintakeskusten luontevia yhteistydkumppaneita
ovat kaupungit, kunnat ja nykyisin myods hyvinvointalue. Niiden lisaksi yhteistytta
tehdaan yritysten ja yhdistysten sekd muiden yhteisdjen kanssa. Alihankintaan ja
avotyohon I6ytyy paikkoja seké julkisista palveluista eta yrityksista. Myos yleis-
hyodylliset yhteisot voivat ostaa palveluita tai tuoteita tai teetéda alihankintana
erilaisia toita.

Toimintakeskusten yhteistyOverkostoja taytyy aktivisest yllapitad. Olemassa
oleviin yhteistydkumppaneihin on hyva olla sdannollisest yhteydess4, ja samaan
aikaan taytyy l6ytéaa uusia yhteistybkumppaneita, silla tyo- ja paivatoimintaan
osallistuvien ihmisten tlanteet saatavat muutua nopeastkin ja uusia tyo- ja péi-
vatoiminnan asiakkaita tulee jatkuvast. Myos yrityksissa ja yhteisdissa voi tapah-
tua muutoksia, jotka vaikutavat yhteistydhon ja tyollistamisen mahdollisuuksiin.
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Kuva 11. Toimintakeskukset ja niiden yhteistyokumppanit.

Yleensa kehitysvammaiset ihmiset tyollistyvat helpoimmin paikkoihin, joissa on jo
ollut kehitysvammaisia tyontekijoita ja joihin toimintakeskuksilla tai tyévalmen-
nuksella on jo valmiiksi hyva yhteisty6. Myo6s yritykset ja yhteisot, joilla on koke-
musta kehitysvammaisten ihmisten kanssa tydskentelysté, palkkaavat helpommin
kehitysvammaisia tyontekijoita kuin yhteisot, joille kehitysvammaisuus ja kehitys-
vammaiset ihmiset ovat vieraita. Taman vuoksi erilaiset tutustumiskdynnit ja moni-
puolinen yhteisty6 on térkeaa.

Julkiset toimijat avainasemassa

Kunnat, kaupungit ja hyvinvointalue ovat avainasemassa, kun tyéllistetaan kehi-
tysvammaisia ihmisié. Julkisissa palveluissa on paljon sellaisia tyotehtévig, jotka
sopivat hyvin tuetuun tyoéllistamiseen. Myds YK:n yleissopimus vammaisten
ihmisten oikeuksista (27/2016) velvoitaa julkisia toimijoita tyéllistaméaan vammai-
sia ihmisia (artkla 27 d). Samaan aikaan yleissopimus velvoitaa edistamaan vam-
maisten ihmisten mahdollisuuksia tyollistya yksityisella sektorilla.
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Luku 1: Palvelujarjestelma luo
rakenteen yhteistoiminnalle

Tammikuussa 2023 toteutui sote-uudistus, joka lukeutuu merkittédvimpien
hallinnollisten uudistusten joukkoon Suomen historiassa. Hyvinvointialueiden
toimintarakenteiden muutoksella tavoitellaan ihmisldhtéisid palveluja ja
toimintatapoja sekd palvelujen parempaa yhteen toimivuutta. Hyvinvointialueet
julkisen sektorin toimijoina vastaavat sosiaali- ja terveyspalvelujen sekd
pelastustoimen jdrjestdmisestd. Myds palvelujen tuottaminen on sdilytetty
pddosin julkisella sektorilla, jota tdydennetddn tarvittaessa kolmannen sektorin
ja yksityisten toimijoiden palveluilla. (Mikd sote-uudistus? 2022.)

Toimivat palvelut edellytéavat toimivia rakenteita

Ihmislahtoisten palvelujen toteutuminen edellytéa toimivia yhteistyorakenteita
ja -kéaytanteita hyvinvointalueella seka hyvinvointalueen yhteistydssa kunten,
jarjestojen ja yksityisen sektorin kanssa. Toimivat yhteistyorakenteet seka sovitut
ja tedossa olevat toimintamallit ja -kéytanteet puolestaan mahdollistavat ihmis-
lahtbisen toiminnan palveluissa. Kehitysvammaisten ihmisten tydllistymisen tuen
yhteydessa talla tarkoitetaan rakenteina sosiaalipalveluna jarjestetévaa toimintaa
ja ohjausta, joka yllapitéa ja vahvistaa kehitysvammaisen ihmisen toimintakykya ja
osaamista sekd mahdollista etenemisen tyollistymisen polulla. Uusissa rakenteissa
yhdenvertaisuuden toteutumista ja kehitysvammaisten ihmisten tyollistymisen
tukea voidaan vahvistaa yhdenmukaistamalla lakisédateisen palvelusuunnitelun ja
siihen kytkeytyvan paatoksenteon kaytanteita hyvinvointalueella. (Kuva 12)
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Tuetu osuuskunta -toimintamalli tarjoaa avotydtoiminnan vaihtoehdoksi raken-
teen, jossa tyontekija voi saada tehdysta tydsta palkkaa, muta tyon tarjoajalle ei
synny ty6nantajavastuuta. Tuetu osuuskunta -toimintamallissa laaditaan tyo- tai
toimeksiantosopimus kehitysvammaisen ihmisen ja osuuskunnan valilla. Osuus-
kunta huolehti my6s palkanmaksusta. Osuuskunta puolestaan laati palvelusopi-
muksen tyon tlaajan kanssa ja laskutaa tlaajaa tehdysta tyosta. Tuki téssa toimin-
tamallissa tarkoitaa kehitysvammaiselle ihmiselle tarjotavaa tydhonvalmennusta
(ks. tydhonvalmennuksen kuvaus oppaan osassa 2, luvussa 2) seka tyénantajille
tarjotavaa neuvontaa ja ohjausta kehitysvammaisen tyontekijan sijoitumiseksi
osaksi tyoyhteisoa.

Tuetu osuuskunta -toimintamalli vastaa omalta osaltaan yhteiskunnalliseen tar-
peeseen tyollistymisen palveluiden tarjoamisesta osatyokykyisille (Tyokykyoh-
jelma 2023). Tuetu osuuskuntatoiminta edistaa tyopaikkojen syntymista ja voi olla
vaihtoehtona monien osa- ja tismatyokykyisten ihmisten tyollistymiselle. Avain-
tekijé tuettu osuuskunta -toimintamallissa on tuen elemen, jota ilman onnistu-
misen edellytykset voivat jadda puuteellisiksi. Tuki tarkoitaa téssa kokonaisuu-
dessa mm.

e myytdvien tuoteiden ideointa ja tuoteistamista
e myyntvaylien kartoitamista

o yksildllisten tlanteiden arvioimista suhteessa tehtéavaan tyéhén seka
ihmisen toimintakykyyn ja taloudelliseen tlanteeseen

e etuuksien ja palvelujen selvitamista ja hakemista

o tyOpaikkojen etsimisté ja kumppanuuksien rakentamista

e ohjausta ja valmennusta tyon tekemiseen

o tyOntekijan elamantlanteen ja toimintakyvyn muutosten seuraamista ja
niihin reagoimista

e neuvontaa, ohjausta ja tukea tydpaikoille

e koordinointa ja verkostotyota.

Tuetu osuuskunta -hankkeessa toimitin yhteistydéosuuskunten kanssa (Varkkays,
Tekemonia), joilla on kokemusta osatyokykyisten tyollistamisesté ja siihen liity-
visté erityiskysymyksistd. Tamé osaaminen todein tarkeaksi kehitysvammaisten
ihmisten kokonaistlanteen ja toimeentulon rakenteen ymmartamisen kannalta.
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Palkan ja sosiaaliturvan yhteensovitaminen

Kehitysvammaisen ihmisen toimeentulon perusta on usein tyokyvytomyy-
seldke. Elakkeen lisdksi ihmisella voi olla oikeus eldkkeensaajan asumistu-
keen, eldketéa saavan hoitotukeen, toimeentulotukeen tai joihinkin muihin
etuuksiin. Jos toimeentulon perustana on elakkeen sijaan tyotdmyysetuus,
voi toimeentuloa tdydentaa yleinen asumistuki, vammaistuki seka toimeen-
tulotuki.

Elakkeen ja palkan yhdistdiminen on paasaantoisest melko yksinkertaista.
Pieni, satunnainen palkka ei vaikuta elakkeeseen. Isompi palkkaa pienentaa
eldketd. Jos palkkatulo on saénndllista ja riitévan suurta, voi eldkkeen jat-
taa lepadmaan.

Muiden sosiaalietuuksien ja palkan yhdistaminen on monimutkaisempaa.
Esimerkiksi toimeentulotukeen ja asumistukeen vaikutavat pienetkin palk-
katulot. Tyotomyysetuuden ja osa-aikatyon yhdistamiseen liityy monia tul-
kintoja, jotka on aina selvitetava tyollisyyspalvelujen asiantuntjan kanssa.
Sosiaaliturvan ja palkan yhteensovitaminen vaati asiantuntemusta ja yksi-
I6llisia ratkaisuja.
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Luku 2: Tyo kohtaa tekijan

Tyén tarjoaja voi olla joko osuuskunnalta palvelua tilaava yritys tai henkilo.
Tyon tarjoaja voi olla myés osuuskunta, joka tarjoaa ty6td kehitysvammaiselle
henkilélle. Vain jdlkimmdisessd tapauksessa tyé6td tehdddn tydsopimuksella, ja
tyon tarjoaja on yhtd kuin tyonantaja. Kun tyésuoritus tehdddn toimeksiannon
perusteella tuetun osuuskunnan kautta, tyon suorittaja ei ole tyésuhteessa tyon
tarjoajan kanssa. Toimeksiantajana toimiminen on siis joiltain osin tydsuhteen
solmimista kevyempi vaihtoehto tyéllistdd. (Anunti 2020.)

Tyon tarjoajaksi tuetulle osuuskunnalle

Tuetussa osuuskunta -toimintamallissa tyonantajavelvoiteet ovat osuuskunnalla,
eli tydsuhde on osuuskunnan ja tyontekijan valilla. Tyon tarjoaja eli toimeksian-
taja tekee sopimuksen tydsta osuuskunnan kanssa. Osuuskunta ohjaa tydtehtéavan
tyontekijélle ja hoitaa esimerkiksi palkkaan liityvéat sopimukset tdmén kanssa.

Tybn ohjaamiseen liityvat asiat ovat yleensa sovitavissa. Usein ohjausta tehdéaan
yhteistydssa esimerkiksi niin, et osuuskunta ja mahdollinen tydhonvalmentaja
ohjaavat tyontekijaa yleisissa tytelamaa ja tydyhteisdssa toimimiseen liityvissa
kysymyksissd, kun taas tydn tarjoaja opastaa tydtehtaviin liityvissa asioissa ja
yksityiskohdissa. Yhteisty0sté ja ohjaamisesta sovitaan aina tlanteen mukaan. Sil-
loin kun ty6 tehdaén tyon tarjoajan tloissa tai maaradmassa ymparistossa, tyohon
perehdytamisen vastuu sailyy kuitenkin aina tyon tarjoajalla, silla esimerkiksi tyo-
turvallisuuteen liityva osaaminen on usein hyvin tydpaikka- ja toimialakohtaista.
Usein kuitenkin tyéhon tulevan henkildn oma ohjaaja tai tydhénvalmentaja on
arvokas tuki perehdytyksessa, silla han tuntee ja tetda ohjatavan yksilélliset tai-
dot ja tuen tarpeet.

Osuuskunnilla itsellaédn on usein jo aiempaa kokemusta erilaisista yhteistyémal-
leista sek& sopimuspohja, jota voidaan tarvitaessa muokata kuhunkin toimeksi-
antoon sopivaksi. Myos verkosta 10ytyy erilaisia valmiita pohjia ja muistlistoja
toimeksianto- tai palvelusopimuksen tekemiseksi.
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Loytyyko meilté tuetulle osuuskunnalle
sopivaa tyota?

Tuetu osuuskunta -toimintamallin yhtena tarkoituksena on kohtautaa tydntekija
ja tyon tarjoaja aivan kuten monet henkilostopalveluyrityksetkin tekevat. Tarkeaa
on siis, etd on olemassa ty6ta, johon tarvitaan tydntekija. Tallainen ty6 voi olla
kertaluontoista, kausitaista tai jatkuvaa. Usein lisdkasia tarvitaan kiireavuksi,
sesonkeihin tai oman vakituisen henkiloston tueksi suoritamaan avustavia teh-
tavia. Esimerkkeja tallaisista tdistéa on kuvassa 13. Vaikka tyon teetaminen jolla-
kin tutulla taholla, ylitydna tai esimerkiksi sijaisjarjestelyin voi usein tuntua yksin-
kertaiselta ja helpolta ratkaisulta, voisi juuri téllaisista tyotehtavista 16ytya osatyo-
kykyiselle sopivaa tydta. Myos ajoitain toistuva rutinity® saataa olla sopiva
osuuskunnan kauta teetetdavaksi ja siihen saatetaan 10ytéa osuuskunnan kauta
innokas tekija.

Kuva 13. Esimerkkeja osuuskunnalta tlatavaksi sopivista tdista.
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Jos yritys tai yhteis6 haluaisi vahvistaa yhteiskunnallista vastuullisuuta ja tarjota
tyota osatyokykyiselle, tydnkuvan muokkaamiseksi ja soveltamiseksi on olemassa
erilaisia tytkaluja. Ty6tehtavien raataldint on yksi hyvaksi havaitu keino. Tyon
tekemisen paikka ja aika voidaan sopia osapuolten kesken toimeksiantoa tehta-
essa. Tyon suoritaminen ei edellyta aina sitd, eté tyotéd tehdaén tyon tarjoajan
tloissa ja tydyhteistssa, vaan tuote tai palvelu voidaan tuotaa esimerkiksi toimin-
takeskuksessa. Talloin tydympaéristo tarjoaa osuuskunnan tyontekijalle tutut puit-
teet ja kentes hénen henkilokohtaisia tarpeitaan vastaavaa ohjausta.

Toisinaan tyo on kuitenkin paikkasidonnaista ja kehitysvammaisen ihmisen tyon
tekemisen paikka on tavallisella tyopaikalla. Talloin tydntekija tydskentelee tyon
tarjoajan osoitamassa toimipaikassa, osana tyon tarjoajan tydyhteisoa. Toimeksi-
annossa on hyva sopia tarkast ohjauksen vastuista seké& pohta, miten tyonteki-
jan tydhonvalmennus, yksiléllinen ohjaus ja tyopaikan perehdytémiskaytanteet ja
vastuuhenkildiden yhteistyd kytkeytyvat toisiinsa. Riitava perehdytaminen tyo-
tehtéviin ja tydsuojelu ovat tyonantajan lakiséateisia velvollisuuksia. Osuuskunnan
on vaikeaa huolehta néista velvoiteista arjen tasolla ja talloin vastuu jaetaankin
tydpaikan henkiloston kanssa. Hyvéksi osoitautunut kdytanté on nimeta tydyhtei-
sOsté henkild, jonka tehtévé on toimia osuuskunnan kauta tyéllistyneen kehitys-
vammaisen ihmisen tukena.

66



OSA 3: YHTEISTOIMINTA TYOYHTEISOISSA JA VERKOSTOISSA I

Luku 3: Ohjausty0 yllapitaa
vuoropuhelua verkostossa

Tuettu osuuskunta -toimintamallissa ohjauksella on merkittdvd rooli yhteis-
tyon ja yhteistoiminnan onnistumisessa. Ohjaus ndyttdytyy sekd omana
toimenkuvanaan ettd muun tyén tai roolin ohessa tehtdvdnd neuvontana,
kannustuksena ja ohjauksena. Ohjausty6 rakentaa ja ylldipitdid vuoropuhelua
eri toimijoiden viililld kehitysvammaisen ihmisen ty6hén tukemisen polulla.

Palvelusuunnitelu yhteistyoprojektna

Tuetu osuuskunta -hankkeen yhteistyokunten paiva-, tyo- ja avotyétoiminnan
ohjauksen tehtavanimikkeita olivat paasaantoisest ohjaaja tai kuntoutusohjaaja.
Palvelusuunnitelusta ja paatdksenteosta vastasivat palveluohjaajat ja sosiaalitydn-
tekijat. Naihin toimenkuviin ohjaus liityy tehtdvénkuvana ja kohtaamisena, jossa
ohjatavan, ohjaajan ja verkoston yhteisena tavoiteena on ohjatavan elamantlan-
teen koheneminen, paatosten tekeminen ja oppiminen. Hyvan ohjauksen perus-
periaateita ovat dialogisuus, tasavertainen kanssakdyminen ja kommunikaato,
vastavuoroisuus, refektivisyys ja aito kiinnostus toisesta ihmisesta. Samat peri-
aateet ovat myos yhteistoiminnan onnistumistekijoita. (Ojanen 2003; Vaisanen
2002; Vanska, Laitnen-Vaananen, Ketunen & Makeld 2011.)

Jokaisella kehitysvammaisella ihmisella tulisi olla palvelusuunnitelma, johon on kir-
jatu kokoavast suunnitelmat yksil6llisen tuen ja palvelujen jarjestamiseksi. Palve-
lusuunnitelu on yhteistydprojekt, joka alkaa palvelutarpeen arvioinnista eli elé-
mantlanteen kartoituksesta. Luotamuksellisen ohjaussuhteen aikaan saaminen
kehitysvammaisen ihmisen ja hénen laheisverkostonsa kanssa on ratkaisevaa pro-
sessin onnistumisen kannalta. Oleellista on kiinnit&a huomiota siihen, eta kehi-
tysvammainen ihminen pystyy ymmartadmaan itsedan koskevat asiat ja saa tahéan
tarvitaessa tukea laheisilté tai muulta tukihenkil6lta. Palvelusuunnitelussa tulee
varmistaa, etd kehitysvammaisen ihmisen omat nakemykset tulevat kuulluksi ja
kirjatuksi. Lisdksi on huomioitava mahdolliset muut suunnitelmat seka laheisten ja
muiden ammattlaisten mukaan otamisen tarve ja nékemykset. (Erityishuolto-
ohjelma ja palvelusuunnitelma n.d.)
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Tyo6hon tukemisen nékdkulmasta palvelutarpeen arvioinnin ja palvelusuunnitelun
yhteydessa on hyvé kartoitaa kokemuksia aikaisemmista tyo- ja harjoitelupai-
koista; millaisia onnistumisen kokemuksia on saatu, millaisia haasteita on kohdatu
ja miksi, millaiset tehtavat ovat olleet mielekkaita ja miksi, miten tyéhon kulke-
minen on tapahtunut seka millaisia kokemuksia tydyhteisoista kehitysvammai-
sella ihmisella itsellddn on ja miten tyontekijat ovat kokeneet hdnet tydyhteisénsa
jasenena.

Tyohonvalmennus on yhdessa tekemista

Tuetu osuuskunta -hankkeen pilotointkokemusten pohjalta voidaan todeta, eta
onnistuneen tyollistymisen polun edellytys on toimiva tyéhdnvalmennus. Sen
avulla aloitetaan ja tuetaan vuoropuhelua eri toimijoiden kesken, hoidetaan asioita
konkreettsest yhdesséa seka toimitaan ohjatavan rinnalla aktivisest, johdonmu-
kaisest ja tarkkaillen polun alusta loppuun saakka. Tuetu osuuskunta -toimin-
tamallissa tydhonvalmennus on yhteistoiminnan kaynnistava ja yllapitéava voima,
jonka rooli voidaan jakaa polun eri vaiheissa seuraavast:

Tyohon

e Ohjatavan osaamisen tunnistaminen ja kuvaaminen seka tyénhaku-
asiakirjojen laatminen yhdessa ohjatavan seké tarvitaessa laheisten ja
muun tukiverkoston kanssa.

e Toimeentuloon, etuuksiin ja palveluihin liityvien selvitysten ja hakemus-
ten tekeminen yhdessa ohjatavan, edunvalvojien, TE-palveluiden, Kelan
ja tarvitaessa sosiaalityén kanssa.

o TyOpaikkojen etsiminen ja tyon hakeminen yhdessa ohjatavan kanssa.

o TyOpaikkojen kontaktoint, piilotydpaikkojen ja réataléidyn tyon etsimi-
nen seka tyonantajien informoint tyollistamisen tukimahdollisuuksista ja
neuvonta niiden hakemiseen.

o Tuki sopimusten laatmiseen. Tuetu osuuskunta -toimintamallissa ohjat-
tavalle laaditaan tydsopimus osuuskunnan kanssa ja tyon tarjoajalle pal-
velusopimus osuuskunnan kanssa.

68



OSA 3: YHTEISTOIMINTA TYOYHTEISOISSA JA VERKOSTOISSA

TyoOssa

e Tietoa ja opastusta tyonantajalle siihen, miten kehitysvammainen tyon-
tekija voi paésté osaksi tydyhteisoa.

o Tukea tyOnantajalle ohjatavan perehdytéamiseen liityviin erityiskysy-
myksiin ja tydn raataldintin.

o Tukea ohjatavalle tydmatkojen, ty6aikojen ja ty6paikan saantdjen opet-
teluun seka tyéhon perehtymiseen. Tarvitaessa selkokielisten tyo- ja
toimintaohjeiden laatminen ymmartamisen ja tyon tekemisen tueksi.
Aluksi enemmén saannollisia ohjauskaynteja tyopaikalle seka keskuste-
luja ohjatavan ja tydnantajan kanssa.

e Saanndllinen seuranta ja yhteydenpito ohjatavan ja tydnantajan kanssa
tydsuhteen aikana, tavoitetavuus ja muutoksiin reagoint.

e Yhteisty0 edunvalvojien kanssa taloudellisen tlanteen seurannassa tyo-
suhteen aikana ja tarvitaessa asioinnin tuki ohjatavalle. Ansiotulojen
vaihtelut voivat vaikutaa ohjatavan taloudelliseen tlanteeseen joiden-
kin etuuksien menetyksena, jolloin ohjatava voi tarvita apua esimerkiksi
oikaisuvaatmusten tekemiseen.

TyoOsta

e YhteistyO tydsuhteen padtamiseksi hallitust. Varmistetaan, et& molem-
milla osapuolilla on yhteinen nakemys siitd, miksi tydsuhde paatyi. Kay-
daan palautekeskustelu ja sovitaan tyotodistuksen toimitamisesta ohjat-
tavalle.

¢ Virastoasioiden hoito, ilmoitukset Kelaan, osuuskuntaan ja edunvalvojalle
yhdesséa ohjatavan kanssa taloudellisen tlanteen varmistamiseksi.

¢ Aloite ohjatavan palvelusuunnitelman paivitamiseksi ja tarvitavien
tukipalvelujen kaynnistaminen.
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Luku 4: Laheisverkostot
voimavarana

Kun puhutaan kehitysvammaisten ihmisten tyéllistdmisestd, tdytyy puhua

myas ldheisverkostoista, joita kehitysvammaisella ihmiselld on. Ldheisverkosto
ei voi korvata tarvittavia palveluita, mutta se voi olla osaltaan tukemassa ja
auttamassa. Ldheisverkostojen avulla yhd useamman kehitysvammaisen ihmisen
taidot ja halu tehdd tyétd saadaan tydeldmdssd kdyttoon.

Laheisten teto ohjauksen tukena

Palvelujarjestelmé tarjoaa virallista tukea ja ohjausta, muta sen liséksi laheisver-
kostoilla on merkitéva rooli rohkaisijoina ja kannustajina. Laheiset tuntevat moni-
puolisest kehitysvammaisen ihmisen eldméantlanteen, historian, voimavarat ja
toimintakyvyn. Laheiset havainnoivat yleensé nopeast kehitysvammaisen ihmisen
toimintakyvyssa tapahtuneita muutoksia. Lisaksi he toimivat usein itsekin ohjauk-
sellisessa roolissa esimerkiksi asioinnin ja muun itsenéisen toiminnan tukena. On
kuitenkin hyva muistaa, eta kuten elamantlanteet yleensa, myos kéasitys omista
laheisista on yksilollinen eikéd se automaatsest ole samanlainen kaikilla.

Tiedon jakaminen laheisille

Yhteisty0 laheisverkostojen kanssa on tarke&a. Tiedon jakaminen ja mahdollisuuk-
sista tedotaminen ldheisverkostoille tukee tyollistymisen tavoiteta. Laheiset tar-
vitsevat ajantasaista ja oikeaa tetoa tyéelaman mahdollisuuksista, palkkatulon ja
tukien yhteensovitamisesta seka kehitysvammaisen tydntekijan oikeuksista tyo-
elamasséa. Esimerkiksi tydelaman joustoja ei valtamata tunneta kovin hyvin.

Laheisverkostoilla on térkeé rooli myos kehitysvammaisten ihmisten tedonsaannin
mahdollistajina. Tuetussa paatdksenteossa tedonsaannilla on ratkaisevan téarkea
merkitys ja tahan moni kehitysvammainen ihminen tarvitsee apua ja tukea.
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Lahipiirien verkostot tydllistamisessa

Laheisverkostot ovat merkitavia myds kaytadnnon tyoéllistymisen kannalta. Niiden
kauta saataa avautua yhteistydkumppanuuksia, joita ei ole aikaisemmin oivalletu
tai I16ydety. Lahipiirien lisaksi yhteisty® omaisjarjestojen kanssa on hyva keino
tavoitaa verkostoja yhteisen asian aarelle.

Kun dialogisuus toteutuu laheisverkostojen kanssa tehdyssé yhteisty0ssa, voi
avautua uusia mahdollisuuksia my6s muille kehitysvammaisille ihmisille. Naiden
verkostojen yllapitdminen on térkeéa, koska osa kehitysvammaisista ihmisistéa tyol-
listyy tyopaikoille, joiden l&hipiirissa tai tydntekijoina on kehitysvammaisia ihmi-
sid. Liséksi omaisjarjestdjen jarjestdma vapaa-ajan toiminta on tarkeassa roolissa
tyossa jaksamisen ja tydeldamataitojen vahvistamisessa.
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Luku 1: Hyvan johtamisen
valttkortt kehitysvammaisia
Ihmisia tyollistaville

Hyvd johtaminen perustuu tyéntekijéiden oikeudenmukaiseen ja
vhdenvertaiseen kohteluun. Vaikka tyotd tehostetaan, sitd pyritddn pelkédn
vanhanaikaisen asia- ja tuotantokeskeisyyden sijaan tekemdidin ihmisléhtoisesti
ja vastuullisesti. Jokaisen tyontekijdn on tdrked kokea tulevansa kuulluksi

ja ndhdyksi sekd yksilond ettd osana tybyhteiséd. Hyvd johtaminen on
osallistamista ja valmentamista sekd tyontekijéiden tyén sujuvuuden
varmistamista. Usein monimuotoisessa tydyhteisossd johtajan on pohdittava
tybssddn hyvdn johtamisen elementtejd erityiselld tavalla. Pohdinta ja oman
tekemisen jatkuva kehittdminen kannattaa, silldi monimuotoisuus on hyvin
johdetussa tyoyhteisossd rikkaus.

TyOpaikan yhdenvertaisuuden ja
asenneilmapiirin johtaminen

Suomen lainsdadanndolla on pyrity vaikutamaan monin eri sdadoksin ihmisten
yhdenvertaisuuteen sek tasa-arvon ja syrjimatomyyden toteutumiseen. Esimer-
kiksi yhdenvertaisuuslaki (L 1325/2014) velvoitaa tydnantajaa huolehtmaan ja
edistdméaan yhdenvertaisuuden toteutumista tydpaikoilla. Laki velvoitaa yli 30
henked tyollistavat yritykset laatmaan tydpaikalle yhdenvertaisuussuunnitelman.
Myds YK:n vammaisten ihmisten oikeuksien yleissopimus velvoitaa niin julkisia
kuin yksityisiakin toimijoita kohtelemaan kaikkia tyontekijoita yhdenvertaisest ja
edistam&an vammaisten tyontekijoiden osallisuuta tyoyhteisoissa.

Pelkkien lakien ja saadosten noudataminen ei viela takaa yhdenvertaisuuden ja
oikeudenmukaisuuden toteutumista, eikd tuetun osuuskunnan kauta tyota tekeva
kaikissa tapauksissa edes ole tydsopimuksellisessa suhteessa ty6té tarjoavaan
tahoon. Silt hdn saataa tydskennellda osuuskunnan kauta ymparistossa, joka yksi-
16n ngkokulmasta on tydyhteiséné sama, vaikka palkan maksaakin osuuskunta.
Tybyhteison yhdenvertaisuuta ja asenneilmapiirid johtaa téssa tapauksessa osuus-
kunnalle ty6ta tarjoavan tahon esihenkild tai muu vetaja.
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Yhdenvertaisuussuunnitelma toimii hyvana pohjana johtamiselle, muta todellisuu-
dessa johdon asenne, erilaisuuteen suhtautuminen ja esimerkki luovat tydpaikalle
kultuurin, jota ihmiset toiminnassaan mukailevat. Onko ilmapiiri avoin ja mutka-
ton myos erilaisuuta kohtaan, vaiko kentes ennakkoluuloinen tai pelokas? Yrityk-
sessa vallitseva kultuuri ja todellinen asenneilmapiiri ndkyvat niin yrityksen sisalla
kuin sen ulkopuolellekin johdon valintojen ja paatoksenteon kauta ilmenevina
tekoina. Yhdenvertaisuuden edistdminen ja monimuotoisuuden arvostus ilmenty-
vat muun muassa erilaisuuta pelkdédmatomina rekrytointpaatdksina ja monipuoli-
sena verkostoyhteistyona. Tydyhteistssa tama nakyy monimuotoisuuden lisdanty-
misend, joka puolestaan johtaa usein osaamisen monipuolistumiseen ja parempaan
henkil6stotyytyvaisyyteen.

Johtajan asenne ja esimerkki luo yritykseen monimuotoisuuden sallivaa kultuuria.
Muun muassa seuraavien kysymysten avulla voi pohta omia arvojaan ja asenteitaan:

¢ Onko oma asenteeni todella erilaisuuden salliva ja erilaisiin tlanteisiin
mukautuva? Myos kehitysvammainen tyontekijamme on tyontekija siina
missa muutkin ja yhta potentaalinen osaaja kuin muutkin. Uskallanko antaa
kaikille tyontekijoille vastuuta ja mahdollisuuksia oppia uuta?

o Kohtelenko tuetun osuuskunnan kauta tydskentelevaa yhdenvertaisena
osana timiamme?

o Ajatelenko, et tuetun osuuskunnan kauta tydskenteleva henkild vahvis-
taa timidmme?

o Naenkd erilaisuuden tydyhteisémme voimavarana vai onko kentes erilaista
johtamista vaatva yksild omaa tyoténi kuormitava tekija?

e Osaanko ndytaa esimerkkia siitd, miten jokaista kohdellaan yksildn erilai-
suus ja tarpeet huomioiden, muta silt tasa-arvoisest?

e Uskallanko antaa tlaa ja aikaa tutustumiselle? Uskonko, etéa tutustuminen
kannataa ja kasvataa ihmisten valista luotamusta ja avoimuuta?

Samalla tavoin kuin erilaisuuta arvostava asenneilmapiiri, myos yrityksen vastuul-
lisuusvalinnat nakyvat ulospdin ja vaikutavat niin asiakkaiden, tydntekijéidenkin
kuin kaikkien muidenkin sidosryhmien mielikuviin yrityksesté. Nykyisin ei ole
yhdentekevéa millaisissa olosuhteissa yritysten tuoteet on tuotetu. Vihdoin esi-
merkiksi vaateteollisuuteen liityvat ihmisoikeuskysymykset ovat nousseet kulut-
tajien tetoisuuteen. Samalla tavoin ostopaatoksiin toivon mukaan alkavat vaikut-
tamaan yritysten pienemman mitakaavan valinnat. Kaytaako yritys alihankintaa,
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jossa tekijoille ei makseta palkkaa vai ostaako yritys palvelun vaikkapa osuuskun-
nalta, joka maksaa tyostéa sen tekijélle palkkaa?

Lue lisaa:

TyOyhteison monimuotoisuudesta Suomi.T -sivustolta: htps:/www.suomi.
f/yritykselle/tyonantajuus/tyoyhteison-hyvinvoint/opas/monimuotoinen-
tyoyhteiso. Samasta verkkopalvelusta I6ydat monipuolisest tetoa myds
tydyhteison hyvinvointin, osaamisen kehitamiseen, osatyokykyisten ja
vammaisten henkildiden palkkaukseen sekda monimuotoisen tydyhteison
johtamiseen.

My®6s oikeusministerion yllapitama htps:/yhdenvertaisuus.f -sivusto
jakaa tetoa ja hyvia kdyténteita liityen esimerkiksi yhdenvertaisuuden
edistamiseen.

Ihmislahtoinen, yksilon huomioiva johtaminen

NyKkyisin ty0 joustaa ja tyota raatéloidaan tekijansd mukaan yhd enemman. Tyén
tehokkuuta mitataan kellokorttleimausten sijaan tyon tuloksellisuudella. Johtaja
ja koko tydyhteiso voi pohta, miten omalla tyépaikalla tyd joustaa ja uskalletaanko
ty6paikalla ajatella nditéd normaaliksi koetuja joustoja osana tydpaikan toiminta-
kultuuria. Tyopaikalla saataa olla mahdollista vaihtaa tydvuoroja toisten tyonteki-
jéiden kanssa tai tetyt tyotehtavat voidaan tehda joustavast joko aamu- tai ilta-
vuorossa. Tyontekijoilla voi olla paljon mahdollisuuksia sopia keskendén tai itsendi-
sest tydtehtévien suoritamisesta. Joillain aloilla tydntekija voi suoritaa tyotehta-
vidén ajasta tai paikasta riippumata.

Entd jos tyontekijana on henkil®, jonka tyosta suoriutuminen vaatsi tyolta ja joh-
tamiselta enemman joustoa kuin mihin normaalist on totutu? Estaako jokin talou-
dellinen tai muu todellinen syy joustamisen vai onko kyse sitenkin tyopaikan kult-
tuurista? Kehitysvammaisen tyontekijan kohdalla jouston tarve voi joskus tuntua
isolta tai joskus erikoiselta, muta toisaalta tydn kannalta kentes tarkeinta on, etéa
ty0 tulee hoidetua ja asiakas saa tlaamansa tuoteet tai palvelut.


https://www.suomi.fi/yritykselle/tyonantajuus/tyoyhteison-hyvinvointi/opas/monimuotoinen-tyoyhteiso
https://www.suomi.fi/yritykselle/tyonantajuus/tyoyhteison-hyvinvointi/opas/monimuotoinen-tyoyhteiso
https://www.suomi.fi/yritykselle/tyonantajuus/tyoyhteison-hyvinvointi/opas/monimuotoinen-tyoyhteiso
https://yhdenvertaisuus.fi
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Joillakin tydpaikoilla tydvuorot alkavat ja loppuvat tetyyn aikaan. Kehitysvam-
maiselle henkildlle tdmé voi tuotaa keskivertoa enemman haasteita. Entépa, jos
hanen tehtavanaan onkin esimerkiksi varaston jarjestely tai siivoustyo, eika tyon-
tekijan paikallaolo juuri tetyyn kellon lydmé&an ole oleellista, vaan se, eta tehtéva
tulee tehtya. Voisiko juuri tama tyoyhteiso olla se, joka joustaa hyvaksymalla, eta
osuuskunnan kauta tyoskentelevalla on muusta porukasta poiketen mahdollista
tulla tydvuoroon liukuvast tai sopia, eté tydvuorojen viikoitaista maaraé voidaan
tarpeen mukaan saataa tyontekijan yksilélliseen jaksamiseen sopivaksi.

77



78

OSA 4: VINKIT

Luku 2: Osaamisen
tunnistamisen tyokalut

Unelmakartaty6pajat

Tuetu osuuskunta -hankkeessa kdytetin unelmakarta-tydskentelya osaamisen
tunnistamisen tyokaluna. Unelmakartat osoitautuivat seka mieluisiksi eta tehok-
kaiksi keinoiksi saada tetoa siitd, miten tyd- ja paivatoiminnan asiakkaat nakevat
oman ammatllisen osaamisensa. Samalla hanketimi seka ty6- ja paivatoiminnan
henkilosto saivat lisda tetoa asiakkaiden toiveista ja kiinnostuksen kohteista.

UnelmakartatyOpaja on helppo toteutaa ja sen jalkeen tytskentelyé voi jatkaa
muilla osaamisen tunnistamisen tyokaluilla.

Unelmakartatydpajat kehitysvammaisille osallistujille

Unelmakartatydskentely on luova ja toiminnallinen menetelmg, jonka voi sovel-
taa osallistujien tarpeiden mukaan. Usein unelmakartatyoskentelyssa on nimety
tavoite tai unelma, jota koht ihminen pyrkii. Kun unelmakartatytskentelya kayt-
tad osaamisen tunnistamisen tyokaluna, tarkoitus on koota kartaan itselle mielui-
sia, tyohon liityvia asioita seka asioita, joiden tekemisesta haaveilee.

Tybpajojen tarkoitus ja tavoite on kuulla kehitysvammaisten ihmisten omia ajatuk-
sia taidoistaan, mielenkiinnon kohteistaan ja haaveistaan unelmakartatydskente-

lyn avulla. Tydskentelyn tavoiteena voi olla myds kartoitaa potentaalisia, osuus-

kunnan kauta myytavia tuoteita ja/tai palveluita.
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Valmistautuminen tyopajoihin:

Suunnitelu:
e Sovi tydpajojen toteutamisesta mahdollisen yhteistydkumppanin kanssa.

¢ Yhteistybkumppani voi olla tyo- tai toimintakeskus, yritys tai esimerkiksi
kerho, johon kokoontuu kehitysvammaisia ihmisia vapaa-ajalla.

Varataan tla
e Sopiva tla on avara ja sielld on mahdollista tydskennell&d usean pdydan
adressa.
e Kuvien valitseminen vie aikaa ja usein osallistujat haluavat katsella kuvia
rauhassa. Kun kuvat voidaan levitaa poydille, joiden ymparilla mahtuu
kavella, on kuvien katselemiseen hyvat mahdollisuudet.

Suunnitellaan aikataulu
e Tybpajaan tarvitsee ennakkovalmisteluineen noin 2,5 tunta aikaa. Valissa
voi olla kahvitauko, muta usein taukoa ei tarvita, vaan tyoskentely on hyva
rytmitéaa niin, eta tydskentely ei keskeydy.

Sovitaan materiaalihankinnoista

o Kun tydskennellddn toimintakeskuksessa, voidaan kaytaa materiaalina myos
paikan péalla otetuja valokuvia. Nain ty6pajaan osallistujat voivat kertoa,
mista toimintakeskuksessa tehtavasta tyosta he pitévat tai missa he kokevat
onnistumista.

o Tarvitaan A3-kokoisia vérillisia papereita, lehdista leikatuja kuvia, muita
kuvia (esim. toimintakeskuksessa otetuja kuvia, Papunetsta tulostetuja
selkokuvia tai erilaisista kuvapankeista tulostetuja kuvia, joita voi kdytaa
ei-kaupallisiin tarkoituksiin).

e Lisaksi tarvitaan liimaa, saksia, tusseja ja varikynia.

Ennakkoesite (liite 1.)
e Hyva ennakoint autaa osallistujia tytskentelyssa.

o Laadi selkedkielinen ja yksinkertainen esitely unelmakartatydpajasta, jossa
kerrot mitéd tehdaan ja miten tyopajassa tyoskennellaan.
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Ryhmiin jakaminen
¢ Sopiva osallistujamaara unelmakartatydpajaan on 4—7 henkilda. Jos toimin-
takeskuksessa tai kerhossa on enemman jasenid, kannataa osallistujat jakaa
pieniin ryhmiin.
e Sovi ryhmiin jakamisesta sellaisen ihmisen kanssa, joka tuntee osallistujat.
Samassa ryhmassa on hyva olla ihmisia, joilla on suunnilleen samankaltainen
tuen tarve. Talloin tyoskentely on sujuvaa.

Varmistetaan esteetomyys

e Varmista ennen tydpajaa, eta tydpaja on osallistujille esteeton.
Liikuntaesteet on useimmiten otetu hyvin huomioon toimintakeskuksissa,
muta esteetdmyytad on myos riitdva kommunikaaton tuki ja tarvitaessa
tulkkipalvelut, seka aistesteetdmyys, miedon hajuiset tai hajutomat tussit
ja liimat, mahdollisuus valita kdytetavissa olevien pohjapaperien vérit ja
selkeat kuvat.

e Suunnitele tlankayto niin, et kaikilla on riitavast tlaa ja halukkaat voivat
tehd& unelmakartansa erillaén muista.

o Riitava ohjaajaresurssi on myods osa esteetdmyyté. Jos ryhmassa on useita
vahvaa tukea tarvitsevia osallistujia, sopiva suhde ohjaajien ja ohjatavien
vélilla on 1/1 tai 2/3. Jos taas osallistujilla on hyvéa toimintakyky, riitaa kaksi
tai kolme ohjaajaa koko ryhmaan.

o Tydpajoista kannataa tehda kuvallinen struktuuri, jonka avulla osallistujat
tetavat, miten tyoskentely etenee ja mita heiltd odotetaan. (Liite 2.)

Tyoskentely tydpajoissa:

Esitaydytaan
o Esitelyn tukena voi kdytaa kuvia, nimilappuja tai heitetévaa palloa, jonka
saadessaan osallistuja saa kertoa nimensa ja heitaa pallon siten seuraavalle.

Orientoidutaan tyoskentelyyn
o Keskustellaan lyhyest, mikd on unelma, mita on tyo ja millaisia ajatuksia tyo-
paja herataa.
e Esitellaén ja kaydaan lapi tydpajan kulku struktuurin avulla (liite 2.).
Struktuuri laitetaan esille, niin eta jokainen voi sen helpost nahda myos
tyoskentelyn aikana.
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Tydskennelldan vaiheitain ja ohjataan vaiheesta toiseen siirtyminen
tarvitaessa henkilokohtaisest
Vaihe 1 aloitus:

o Osallistujat valitsevat pohjapaperin.

o Pohjapaperiin kirjoitetaan osallistujan nimi.

Vaihe 2 kuvien etsiminen:
o Osallistujat etsivat sopivia kuvia.
e Kuvat liimataan pohjapaperille.
¢ Osallistujat voivat halutessaan leikata kuvia eri kokoisiksi tai eri muotoisiksi
ja he voivat koristella unelmakartoja haluamallaan tavalla tusseilla ja véri-
kynilla.

Vaihe 3 Hymynaamat ja plussat (kuva 14):

e Kun unelmakartat ovat osallistujien mielesta valmiit, merkitdan unelma-
kartoihin hymynaamalla ne asiat, joita kartan tekijé voi talla hetkella tehda.
Plussalla merkitaan ne kuvat, jotka kertovat asioista, joissa osallistuja on
taitava.

Vaihe 4 Esitely ja valokuvaus:
¢ Unelmakartat esitellaan muille.
¢ Lopuksi unelmakartat valokuvataan (kuva 15). Joillekin osallistujille on
tarkeaa paasta myos itse valokuvaan, joten valokuvaamiseen on hyva
varata aikaa.

Vaihe 5 Kerataan palaute:

o Pyyda osallistujilta palauteta toiminnallisella tavalla. Helppo keino on pyy-
taa palaute kysymalla tunnelmia tydpajasta ja pyytamalla ndytamaan peuk-
kua yl6s tai peukkua alas. Voit kdytad myos hymynaamoja, joissa yhdella on
hyva mieli, yhdellé tasainen suu ja viimeisella surullinen mieli. My6s erivéri-
silla pumpulipalloilla tai helmilla voi pyytaa palauteta.
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Refektoint ja osaamisen tunnistaminen:

Tehddan muistinpanoja ja kootaan unelmia taidoiksi

Tee muistinpanoja tydpajasta. Kirjoita muistin, mita tydpajan ohjaajat ovat

keskustelleet osallistujien kanssa ja millaisia huomioita muut ovat tehneet.

Jos tybpaja on toteutetu toimintakeskuksessa, voit kirjata muistin myos

toimintakeskuksen henkildstén huomioita.

Unelmakartoja voi tyostaé eteenpéin koht tyotehtavia tai valmistetavia

tuoteita.

Keréda unelmakartoissa olevat asiat muistin (esim. Padlet-alustalle tai

tarralapuille) Luokitele asiat niin, eta niistda muodostuu kokonaisuuksia

(esim. pihatyot, askartelu, kaupassa tehtéava tyo).

o Kayta hyddyksi muistinpanoja tybpajasta, kaikkea ei kuvista ei pysty
paatelemaan.

e Pyyda kommenteja tytskentelystd myds toimintakeskuksen tydnteki-
joilta.

Kokoa tedot unelmakartoista taulukkoon, jossa on ensimmaisessa sarak-

keessa unelmakartan tekijan nimi ja toisessa sarakkeessa kaikki ne tyétehta-

vét, jotka osallistuja on merkinnyt unelmakartaan.

Voit koota tedoista myds taulukon (liite 3.), jota voi kdytéaa apuvélineena

tyopaikkojen etsimiseen. Ensimmaisessa sarakkeessa on lueteltu aihe-

alueita/kokonaisuuksia, jotka oli mainitu unelmakartoissa. Muissa sarak-

keissa on tla mahdollisille tyopaikoille, joissa tyttehtavia voisi tehdéa.

Taulukkoon voi my6s merkitd, ketkd unelmakartatytpajaan osallistuneista

on maininnut tdman tyon.

Voit kdyda taulukon lapi unelmakartatydpajaan osallistujien kanssa tai antaa

sen toimintakeskukseen tyéhénvalmennuksen apuneuvoksi.

TyOpajaan osallistujille voi olla tdrkeda saada palaute osallistumisesta ja

myds ndhda omat unelmat tyotehtaviksi sanallistetuina.

"Olen hyva leipomisessa ja tykkaan siitd, muta tarvitsen siihen
apua.” Leena, unelmakartatydpajaan osallistuja
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Kuva 14. Symbolit unelmakartaan.

Kuva 15. Unelmakarta.
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CV-tyOpajat

UnelmakartatyOpajojen pohjalta tydskentelya voi jatkaa esimerkiksi CV-ty6-
pajoissa. CV- tai ansioluetelo kokoaa helpost luetavaan muotoon tydnhakijan
osaamisen. CV on tyonhaun asiakirja, josta ndkee yhdella silmayksella tyonhaki-
jan osaamisen ja tyokokemuksen. Erityista tukea tarvitsevan ihmisen CV:ssa on
hyva nékya myos tarkeimmat tai haetavan tyon nakdkulmasta keskeisimmét tuen
tarpeet.

Tuetu osuuskunta -hankkeen tydpajoissa tehtin CV:it4 paperille ja videolle.

CV-ty6paja kehitysvammaisille osallistujille

CV-tybpajassa kootaan osallistujille omat CV:t. Tyéskentely tehdaan pienissa
ryhmissa tai yksitellen. Tyopajojen tarkoitus on koota yhteen yksitéaisen ihmisen
osaamista, koulutusta ja tuentarpeita helpost luetavaan muotoon. CV on kes-
keinen tydnhaun asiakirja. Sen rinnalle tarvitaan usein tyéhakemus, muta se voi
toimia sellaisenaankin apuna tydnhaussa, jos mahdollisen ty6nantajan kanssa kay-
daan keskusteluja kasvokkain. Paperisen CV:n rinnalla voi olla video-CV tai port-
folio, johon on keraty tybnayteita.

Valmistautuminen ty6pajaan:

Valmistaudutaan ty6pajaan:

e Sovi tydpajan pitdmisesta toimintakeskuksen kanssa.

e Varaa tydskentelya varten rauhallinen tla, jossa on poyta.

¢ Laadi kirje tydpajaan osallistujille. Kirjeessa on hyva kuvata yksinkertaisest,
mita tehdaan ja miksi. Liiteen& esimerkki valmistautumiskirjeesta (liite 4.).

e Pyyda osallistujia, heidan ohjaajiaan tai laheisiddn kokoamaan tedot
CV-pajaan osallistujien koulutuksesta ja tyokokemuksesta.

¢ Laadi CV-pohija, niin tyd sujuu helpost. CV-pohjan on hyva olla yksinkertai-
nen ja mahdollisest kuvitetu, jota se olisi saavutetava myos osallistujalle,
jonka lukutaito on heikko. Liiteena on esimerkki Tuetu osuuskunta -hank-
keessa kaytetysta CV-pohjasta (liite 5.).

o Tee alustava aikataulutus, jokaista osallistujaa varten on hyva varata 20-30
minuuta aikaa.
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Tybpajassa tarvitaan:
o Tietokone, jolla tyoskennella.
o Kynid ja paperia muistinpanojen tekemiseen.
e Kameran tai kannykaén, jolla voi otaa valokuvia seké tarvitaessa piuhan,
jolla kuvat saa helpost siirretyd CV-pohjaan.

e Jos tyOpajassa ei ole mahdollisuuta kdytaé kannetavaa tetokoneta,
tulosta CV-pohjia valmiiksi.

Tybpaja toteutetaan:
o Esitele tytpaja osallistujille. Kay esitelyssé viela lapi ohjekirje ja CV-pohja,
jota kaytate.
o Kutsu osallistujat yksitellen tekemaan CV:ta.

¢ Jos osallistuja osaa kirjoitaa itse tetokoneella, anna hanelle siihen mahdol-
lisuus.

¢ Jos osallistuja ei osaa kirjoitaa tetokoneella, kerro, eta sina toimit kirjurina.

o Haastatele osallistujaa ennakko-ohjeen mukaisista asioista. Kirjaa asiat
CV-pohjaan. Kun olet kirjannut asioita muistin, lue kirjaukset osallistujalle ja
varmista, eté tedot ovat oikein.

o Jos tarkoitus on hakea tetya tyopaikkaa, voit ohjata CV:n tekemista taman
tyopaikan mukaisest.

e Kun CV-tekst on valmis, ota valokuva osallistujasta. Kuva liitetddn CV:hen.
Jos on mahdollista, kuvan voi otaa toiminnasta tai jossakin osallistujalle
mieluisassa ymparistdssa.

o Liitd kuva CV:hen.

e Lue CV osallistujan kanssa lapi ja tarkista viela asiat. Pyyda tarvitaessa apua
osallistujan tuntevalta henkil6lta.

¢ Jos on mahdollista, Iaheta CV osallistujalle sahkopostssa tai siirré tetotur-
valliseen pilvipalveluun. Pyyda lupa lahetda muokatava versio CV:sté toi-
mintakeskuksen henkilékunnalle. Jos tdma ei ole mahdollista, sovi toiminta-
keskuksen kanssa, miten toimite ja miten osallistujat saavat CV:nsa.

Tybpajan jalkeen:
e Tarjoa osallistujille mahdollisuuta tehdd myos video-CV.
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Video-CV:t

Paperisen CV:n liséksi CV:n voi tehda videona. Valmiin videon sopiva pituus on
enintdan noin kaksi minuuta, muta kuvaamiseen pitaa varata pidempi aika.

Valmistaudutaan tybpajaan

Sovi tydpajan pitdmisesta toimintakeskuksen kanssa.

Miet etukateen kuvauspaikkoja ja videoiden kuvaamisen kaytannon jarjes-
telyja.

Suunnitele aikataulutus yhdessa toimintakeskuksen henkilékunnan kanssa.

Tee ohjekirje osallistujille. Kuvaile ohjeessa selkedst, mita tytpajassa
tehdaan ja mité osallistujalta odotetaan. (Liiteessa 6 malli ohjekirjeesta.)

Pyyda osallistujia kerddamaan tedot aiemmasta tyokokemuksesta ja opin-
noista.

Jos tybpajaan osallistuvilla on paperiset CV:t, ota ne mukaan tyépajaan.
Valmistele haastatelurunko, silla useimmat osallistujat hyotyvat siitd, jos
videota kuvataessa on mahdollista saada tukea kuvaajalta.

Rohkaise yhteistydyksikoita harjoitelemaan videoita varten.

Sovi tydnjaosta tydparin kanssa. Usein kuvaustlanne sujuu paremmin, jos
yksi ihminen on kuvaamassa ja toinen on tukemassa kuvatavaa esim. haas-
tatelemalla tai ohjaamalla.

Tybpajassa tarvitaan

Kamera
Mikrofoni 4anen nauhoitamista varten
Mahdollinen lisavalo

Kuvaustlanteen rekvisiita (Missa kuvatava on? Onko taustalla jotain kan-
gasta tai kuvaa? Tarvitaanko osallistujan tekemia tuoteita mukaan?)

Kuvataan video-CV:t

CV:t kuvataan yksitellen.

Varmista, eté tla on rauhallinen, eika siella kuulu taustamelua.
Jos mahdollista, videota voi kuvata myds tydontekemisesta.
Auta kuvatavaa rentoutumaan ja ota tarvitaessa useita otoja.

Ohjaa osallistujaa kertomaan tyon tekemisen ndkdkulmasta tarkeimmista
asioista.

Anna osallistujan nahda kuvatua materiaalia kuvauksen lopuksi.
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Helpoin on kuvata niin, et& kamera on koko ajan samassa paikassa ja kuvat-
tava istuu poydéan aéressé ja hanellda on edessaan ohjekirje, muistinpanot,
CV-paperilla tai jokin muu kooste osaamisesta ja kiinnostuksen kohteista.
Kuvausryhmé on poydéan toisella puolella, jolloin osallistujan tukena oleva
haastatelija ei nay valmiissa videossa. Toinen vaihtoehto on kuvata niin, eta
keskustelijat ndkyvat videolla molemmat.

Tybpajan jalkeen:

Editoi videoista pois ylimaaraiset puheet, tauot tai kohdat, jotka eivat tue
CV:n tavoiteta.

Lisaa alkukuvaan videolla esiintyvan henkilén nimi.

Jos mahdollista videoon voi lisdtd myds muuta tekstd, esim. koulutuksen tai
tyokokemusta.

Lahet& valmiit videot tetoturvallisest osallistujille ja toimintakeskuksen
henkilékunnalle tarkistetavaksi.

Siirra valmiit, hyvaksytyt videot muisttkulle tai tetoturvalliseen pilvipalve-
luun ja anna osallistujille omaan kaytdon.

Valmistautumisessa ja kasikirjoituksen tekemisessa hyédynnetin Honkalampi-
saaton #lhanDigina!-hankkeen tuotamaa ohjeta video-CV:n tekemiseen (liite 6.).
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Unelmakartat tyoyhteisdssa —
osaamisen tunnistamisen tyokalu

Tuetu osuuskunta -hankkeessa kdytetin unelmakartatydpajoja myds ammat-
tlaisten kanssa. TyOpajoissa kehitysvammaisten ihmisten ohjaajat saivat pohta
omia vahvuuksiaan, unelmiaan ja kiinnostuksen kohteitaan.

Samalla tavalla unelmakartatyoskentelyéd voidaan kaytaa osana esteetdnta rekry-
tointa joko uusien tydnkuvien luomisessa tai perehdytysvaiheessa, kun kaikki
tutustuvat toisiinsa. Unelmakartatydpaja vahvistaa tydyhteisén yhteenkuulu-
vuuta ja mahdollistaa uusien oivallusten tekemisen yhdessa.

Valmistaudutaan tyOpajaan:

Sovi tyOpajan pitdmisesta tydyhteison kanssa. Aikaa tarvitaan 2—3 tunta.
Lahetéa tyodyhteison osallistujille valmistautumiskirje (liite 7.), jossa lyhyest
kuvataan, miten tydskentelyyn valmistaudutaan.

Sovi tydyhteison kanssa, kuka hankkii tarvikkeet ja miten tyéskentely tauo-
tetaan, pidet&anko vélissa kahvi- tai ruokatauko ja miten tlanne jérjestetaan.
TyOpajaa varten tarvitaan avara tla, jossa on poytapaikka jokaiselle osallistu-
jalle seké lisaksi muuta poytatlaa.

TyOpajassa tarvitaan:

A3-kokoisia tai isompia eri varisia papereita.

Lehdista leikatuja kuvia tai kuvapankeista tulostetuja kuvia.

Sakset, liimaa, tusseja ja varikynia.

Lisaksi voidaan tarvita A4-kokoisia tai pienempia papereita.
Valmistautumiskirjeessa (liite 7.) osallistujia pyyde®in otamaan oma, itsel-
leen mieleinen paperikuva mukaan tyopajaan. TyOpajan voi toteutaa myos
etayhdellg, jolloin tydpajan ohjaajan on hyva koota ja laheté&a osallistujille
materiaalipake € posttse ennen tydpajaa. Materiaalipake€in voi sisallytaa
my6s unelmakartapohjan (liite 8.), tulostetun kuvapankin sekéa valmistautu-
misohjeen. Tdma voi helpotaa tydskentelyn kdynnistymista ja etenemista.

Tybpaja toteutetaan vaiheitain:
Vaihe 1: Viritely
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Valitse jokin tunnelmaa kokoava viritelevaharjoitus.

Koska tydpajan tavoite on vahvistaa yhteishenkead ja osallistujien osaamisen
tunnistamista, sopiva viritelyharjoitus on sellainen, jossa osallistujat voivat
keskitya omiin ja toistensa vahvuuksiin.



OSA 4: VINKIT

Esimerkki: Seléan takana puhujat -harjoitus

Osallistujat jaetaan 3—4 hengen ryhmiin. Yksi ryhmalaisista istuu toisten
eteen selka toisiin pain. Ryhman jasenet kertovat selké heihin péin istu-
vasta hyvia asioita. Asiat sanotaan yksi kerrallaan. Tata jatketaan niin kauan,
etd jokainen on saanut sanoa kaikki mielessaan olevat hyvat asiat toisesta.
Siten vaihdetaan selk& muihin péin istujaa.

Esimerkki: "Nain me ndemme sinut” -harjoitus

Osallistujat jaetaan 3—4 hengen ryhmiin. Yksi istuu selké toisiin pain. Muut
osallistujat keskustelevat 2 minuutn ajan selin olijasta. Keskustelussa saa
kertoa vain hyvia asioita ja niitd, joiden vuoksi arvostaa sitéa tyétoveria, joka
on keskustelun aiheena. Siten vaihdetaan selin olijaa. Harjoitusta jatketaan
niin kauan, eté jokainen on saanut olla keskustelun aiheena.

Esimerkki: "Olemme loistava timi” -harjoitus

Harjoituksessa ollaan yhtena ryhmana tai jos osallistujia on paljon, voidaan
ryhma jakaa pienempiin ryhmiin. Ohjaaja aloitaa harjoituksen sanomalla:
"Me olemme loistava timi...” ja jatkaa lauseta kertomalla, mik& tekee timista
loistavan. Esimerkiksi "Me olemme loistava timi, koska olemme nyt tassa”
tai "Me olemme loistava timi, joka viihtyy hyvin yhdess&”. Jokainen osal-
listuja saa sanoa vuorollaan, miké tekee timisté loistavan tai nimeta jonkin
timin vahvuuden. Tata voidaan jatkaa niin kauan, kun hyvia puolia 18ytyy.
Tiimin vahvuudet voivat liitya tyon sisaltoon, ihmisten valisiin suhteisiin tai
olla jollain tavalla hassuja.

Vaihe 2: Unelmakartatytskentely

Jokainen osallistuja saa valita haluamansa pohjapaperin.

Paperiin liimataan oma kuva tai kirjoitetaan oma nimi.

Unelmakartaan keratdan kuvia tai sanoja seuraavista teemoista: taitoni ja
vahvuuteni tydss4, taitoni ja vahvuuteni vapaa-ajalla, naita asioita haluaisin
oppia tai joissa haluaisin kehity4, néité asioita haluaisin tehdd enemman.
Unelmakarta voidaan tehda valmiiseen pohjaan, jossa on paikat valmiiksi eri
teemoaoille.

Lopuksi omat unelmakartat esitellddn omalle tydyhteisolle, keskustellaan
niista ja tehdaéan yhteenveto oman tydyhteisén vahvuuksista.

Vaihe 3: Unelmakartojen kokoaminen yhteiseksi portolioksi

Unelmakartat voidaan sitoa yhteen ja sopia unelmakartanipulle sailytys-
paikka, jota niihin voidaan tarvitaessa palata esimerkiksi kehitamispaivien
yhteydessa.
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Luku 3: Tyon raataloint

Tyon rddtdlointi on yksildllisten tyénteon tapojen Idytdmistd. Kaikkien tyon-
tekijoiden tehtdvdt muokkautuvat sen mukaan, kuka tyétd tekee, millainen
osaaminen ja kokemus hdnelld on. Erilaiset tyétehtdvdt joustavat eri tavoin,
mutta useimmissa tyotehtdvissd on mahdollista I6ytdad erilaisia tapoja suorittaa
tehtdvd. Tyon rddtdlGinti on tehtdvien muokkaamista, tydajan tauottamista,
vastuiden selkeyttdmistd ja jakamista. Ty6n rddtdldinti on tavallisesti
tyénantajan vastuulla, tdhdn velvoittaa myods tydsuojelulaki.

Sopivien tydtehtavien l6ytaminen

Tyon raatéaloinnin keskeinen kysymys on sopivien tydtehtéavien 16ytdminen: Onko
meill& tehtévig, jotka sopivat kehitysvammaiselle tyotekijalle? Millaisia mukautuk-
sia tydntekija tarvitsee tydssaan? Onnistunut tyon raataloint lahtee toisaalta tyo-
yhteis6ssé olevista tyontekemisen tarpeista ja toisaalta tyontekijan omasta kiin-
nostuksesta ja osaamisesta. Vaikka kehitysvammaisella tyontekijalla ei olisikaan
valmiuta kaikkiin tydtehtaviin, on tyopaikoilla yleenséa paljon tehtavig, jotka sellai-
senaan tai muokatuna sopivat hyvin myds vahvaa tukea tarvitsevalle tyontekijélle.
Vain vahéan erityista tukea tarvitseva tydntekija oppii useimmat tyotehtéavat ilman
mukautustakin, muta han saataa tarvita enemman aikaa tyéhén perehtymiseen,
useampia toistoja tehtévien oppimiseen ja muistn apukeinoja tehtavien toista-
miseen.

Tuetu osuuskunta -hankkeen kehitysvammaisille osallistujille jérjestetyissa Unel-
makarta- ja CV-tyOpajoissa tuli esiin, etd monet selkeést rajatut tai avustavat
tehtavat ovat halutuja, kiinnostavia ja motvoivia tydtehtavia. Naita voivat olla
esimerkiksi jarjestelyyn tai siisteyteen liityvat tehtévat, rutininomaiset tyot seka
yleiset juoksevat asiat. Lahes jokaisessa organisaatossa on siis tehtévig, jotka ovat
sellaisenaan tai raataldityna sopivia myos tukea tarvitsevalle tyontekijalle.
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VINKKI: Tydtehtavista voi tehda ohjevideoita tai kdytaa muita digitaalisia
apukeinoja tyotehtavien vaiheistamiseen ja muistn tukemiseen. Kirjallisista,
kuvallisista ja digitaalisista ohjeista on hyotya kaikille uuta tydtehtavaa
opeteleville tydntekijdille.

Tyon raataloint voi lahted myds tyon tarjoajan tarpeista, ei pelkastaan siita, eta
tyo raataloidaan tyontekijan osaamisen mukaan. Rutininomaisest toistuva tyo,
kuten listaaminen, lajitelu, tedonkeruu tai muu vastaava voi toiminnan kannalta
olla tarkeaa ja pakollista, muta hidastaa ydintehtavan tekemista. Kun tyot on pil-
kotu ihmisten vahvuuksien, mielenkiinnon kohteiden ja osaamisen mukaan, usein
kaikkien tyytyvaisyys ja tuotavuus paranee. Ndiden tehtavien |0ytymista edesaut-
tavat esimerkiksi tydpaikalla kdydyt osaamiskeskustelut seké tydprosessien mallin-
taminen.

Marianne tuli toimistoapulaiseksi toimistoon, jossa oli ennestédan kolme
tydntekijaa. Mariannen ty6 alkoi tydkokeiluna, jonka jalkeen tyé muutui
palkkatyoksi. Ennen Mariannen tulemista tyoyhteisossa kaytin keskustelua
siitd, millaisia tyotehtavia Mariannelle voisi olla tarjota ja millaisesta tyos-
kentelysta olisi toimistossa hyotya. Jokainen tyontekija valitsi omasta tyos-
taan tehtavia, jotka oli mahdollista siirtad Mariannelle osin tai kokonaan.
Kun Marianne kavi tutustumiskaynnilla, hdnen kanssaan kaytin keskustelua
hénen omista toiveistaan ja osaamisestaan. Samalla kerroin tydyhteisossa
olleista ajatuksista, millaisia tydtehtavia oli tarjolla. Onnekas satuma oli,
eté Mariannen toiveet ja tyopaikan tarpeet olivat saman suuntaisia.

Ennen tyon alkua sovitin, eta Marianne tekee keveitd, toistuvia toimisto-
toita, kuten posttuksia ja arkistointa. Kun han aloit ty6t, hanta pyydetin
osallistumaan myds viestnnan tehtaviin. Marianne oli kiinnostunut ty6-
tehtavistaan ja suoriutui niista hyvin. Marianne sai alusta ast itse vaikutaa
tyotehtaviinsa ja tyopaivien sisaltoon.

91



92

OSA 4: VINKIT

Aluksi Marianne teki monenlaisia tyotehtavia, muta kun tyo tuli tutum-
maksi, hédnen kanssaan vali®€in muutamia mieleisia tydtehtavia. Tavoiteeksi
sovitin, eta jonkin ajan kulutua Marianne osaisi tehdd ndama omat ydin-
tehtavansa itsendisest.

Mariannen tyopadiviin sovitin selkea rakenne: Aloitus ja kuulumisten vaihto,
ensimmaiset tyotehtavat, kahvitauko, toiset tyotehtavat, seuraavan viikon
suunnitelu ja viimeiset tydtehtavat. Kahvitauon yhteydessa Mariannen sai
tehtavaksi keitaa koko tydyhteisdlle kahvit, silla kahvinkeito oli hanelle
mieleista tyota.

Jo tydkokeilun aikana huomattin, eta Marianne oppii nopeast uudet tyo-
tehtavat, tekee tyonsa huolellisest ja on hyvin nopea. Aluksi tyotehtavista
tehtin muistlistoja, muta pian hén oppi rutinitehtavat ulkoa. Kun tyo-
kokeilu muutui tyésuhteeksi, Mariannella oli muutamia ty6tehtévia joka
viikko, jotka hén osasi tehda ilman ohjausta ja tukea. Myds muissa tyotehta-
vissa tuen tarve vaheni nopeast.

Mariannen ty6panoksesta on aitoa hyotya tydyhteiséssa. Han huolehti
sovituista viestnnan rutineista, autaa arkistoinnissa ja dokumentoinnissa
ja osallistuu tydyhteis6on yhdenvertaisena jasenena. Lisaksi han tartuu
mielellddn mihin tahansa tehtaviin, joita hanen kanssaan sovitaan. Marian-
nen tuen tarve nakyy eniten siing, eta hanen tyopaivansa ovat lyhyita ja
niitd on vahemman kuin muilla tyontekijoilla.
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Aivan kuten aina, kun uusi tyontekija palkataan, tyon edellytykset ja tydntekijan
osaamisen tulee olla yhteensopivia. Tassa tuetu osuuskunta -toimintamalli on
seka tyontekijan eta tydntarjoajan tukena. Tuetu osuuskunta tydnantajana huo-
lehti siitd, eta tyoté tekevalla henkilolla on valmiudet oppia ja tehda tlatu tyo.
Ty0té tarjoavan tahon ei siis tarvitse valtaméata tuntea tyontekijan yksilollisia
valmiuksia, vaan pohta mitka tehtavat omasta tyokokonaisuudesta voi uudelleen
jarjestella niin, et sopiva tyo kohtaa tekijansa ja esimerkiksi omalle henkilostolle
vapautuu aikaa oman ydintehtavan suoritamiseen.

Tuetu osuuskunta -toimintamallissa tyon réatéloint tehdéan siis yhdessa tydhon-
valmentajan kanssa. Vaikka tydnantajavastuu on osuuskunnalla, on vastuu tyon
raataldinnista tyon tlaajalla. Yritykselta tai yhteisolta, joka ostaa tuetun osuuskun-
tatoiminnan kauta tyota tai palveluita, odotetaan joustamista ja osatyokykyisen
tyontekijan henkilokohtaisten vahvuuksien ja tarpeiden huomioon otamista. Sil-
loin kun tuetun osuuskunnan kauta myydaan tuoteita tai palveluita, jotka tuote-
taan péaivé- ja tydtoiminnassa esimerkiksi alihankintana, on tyon raataléint koko-
naan tyo- tai paivatoiminnan vastuulla.

Tuettu osuuskunta -hankkeessa syntyi hyva esimerkki osuuskunnan kauta tue-
tust tyollistymisesta. Viitasaarelainen Susanna tyollistyi ABC-liikennemyymalaan
Osuuskunta Varkkayksen kauta. Seka Susanna et ABC:n tyontekijat ovat olleet
tyytyvaisia. Tuetu osuuskunta -hankkeessa tehty video kertoo Susannan tarinan.
Videon voi katso Tuetu osuuskunta -hankkeen netsivuilla: htps:/www.jamk.f/
f/projekt/tuetu-osuuskunta/videot.

Ratko-menetelma tyonraataloinnin tydkaluna

TyOtehtéavien I6ytamiseen ja maaritelyyn on olemassa monenlaisia tyokaluja.
Vammaisten lasten ja nuorten tukisaato on kehitényt Esteetdman rekrytoinnin
RATKO-menetelm4, jossa olemassa olevista tydtehtavista yhdistellaédn uusia, osa-
tyokykyisen tyontekijan osaamiseen sopivia tydtehtavia. Tyotehtavien raataloint
on hyva mietté etukateen ja otaa mukaan koko tydyhteisd. Uusi tyéntekija on
helpompi vastaanotaa ja perehdyté&a, kun tydnkuva on yhdessa mietty. Selkedan
tydnkuvaan on myds tydntekijan helpompi tartua.
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Ratko-menetelma

Ratko-menetelma sopii kaikenlaisiin tyoyhteisdihin ja silla on monia erilaisia
soveltamismahdollisuuksia. Menetelmé& on helppo oppia ja otaa osaksi
rekrytointprosessia. Esitelemme tassa mallin vain lyhyest, tarkemmin
sithen voi perehtya Esteetoémaén rekrytoinnin netsivulla htp:/esteeton-
rekrytoint.f/.

Ratko-menetelmaan osallistuu koko tydyhteiso, tai se osa tydyhteisoa,
johon uusi tyontekija sijoituu.

Ratko-menetelméassa on kolme vaiheta:

1. TYON PILKKOMINEN

Jossa henkiléstd purkaa perustydtehtavansa osiin ja syntyy kuvaus tehtava-
kokonaisuuksista ja niihin kuuluvista tehtavista.

2. TEHTAVIEN JAOTTELU YDINOSAAMISTA VAATIVIIN JA MUIHIN
TEHTAVIIN

Jossa tyotehtavat on kuvatu visuaaliseen muotoon ja jaotellaan ydinosaa-
mista vaatviin tehtaviin ja muihin tehtéviin. Tehtavakokonaisuuksiin kuulu-
vista tehtévista etsitéaéan sellaisia, jotka voisi tehda tydntekijan puolesta tai
joihin tarvitaan hiukan erilaista osaamista kuin henkilostolla nyt on. Samalla
hahmotuu, onko tyopaikalla sellaisia tekematomiéa toita, jotka kaipaisivat
kipeast tekijaa.

3. UUDEN TYONKUVAN KOKOAMINEN

Jossa luodaan uusi tyénkuva niisté tehtévisté, jotka henkilésté on valmis
tai halukas luovutamaan uudelle tydntekijalle. Erillisista tydtehtavista luo-
daan yksi tai useita uusia tyotehtévia, joka tehostavat koko tydyhteisén
toimintaa.
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Luku 4: Tukea tyonantajalle
kehitysvammaisen ihmisen
tyollistamiseen

Tuettu osuuskunta -toimintamallissa yhteiskunnan tarjoamat tukimuodot
kohdistuvat osatyékykyiselle tyéntekijdlle tai tyénantajalle. Ndmdi tuet toimivat
kompensaationa tyémarkkinoilla heikommassa asemassa olevan henkilén
tydllistdmiseen. Lisdksi yhteiskunta sekad erilaiset jdrjestot ja toimijat tuottavat
jatkuvasti tietoa ja erilaisia materiaalia kehitysvammaisten henkil6iden
tyéllistdmisen tueksi. Tdssd luvussa on esiteltynd tukimuotoja, joita on
mahdollista hakea ja saada.

Palkkatuki

Palkkatuki on TE-toimistosta haetava tuki tyontekijan alentuneen tuotavuuden
tai hdnen tavanomaista suuremman ohjaustarpeensa kompensaato tytnantajalle.
TyOnantaja voi saada tukea, jos tydntekijan vamma, sairaus tai ammatllisen osaa-
misen puute vaikutaa hanen tydssa suoriutumiseensa. Tuen maara on oppaan kir-
joitamisen aikaan tydnantajalle 30-50 prosentta palkkakustannuksista. Joissain
tapauksissa yhdistys, sdato tai rekisterdity uskonnollinen yhdyskunta voi saada
tukea 100 prosentta palkkakustannuksista. Palkkatuki jarjestelma on muutu-
massa ja heindkuun 2023 alusta palkkatuki on muun muassa kehitysvammaisille
ihmisille 70 prosentta palkkakuluista, silloin kun tydskentelevat yrityksissa. Jos
tydpaikka on yleishyodyllinen yhteiso, palkkatukea saa edelleen 100 prosenta
palkkakuluista. Lisdtetoja uudistuksesta |6ytyy ty6- ja elinkeinoministerién net-
sivuilta: htps:#/tem.f/-/palkkatuen-uudistus-voimaan-heinakuun-alusta-lahten.
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Olosuhteiden jarjestelytuki

Tybnantaja voi hakea palkkatuen liséksi myds tydolosuhteiden jarjestelytukea.
Ty6olosuhteiden jarjestelytukea voi saada silloin, kun tyntekija tarvitsee vam-
mansa tai sairautensa vuoksi uusia tyovalineité tai kalusteita, tyopaikalla taytyy
tehdad muutostoita tai tydntekija tarvitsee apua tydssa toiselta tydntekijalta. Kalus-
teisiin ja muutostdihin voi saada tukea ennakkoon. Toisen tydntekijan antamasta
avusta ja ohjauksesta tuki haetaan jalkikateen. Tukea maksetaan enintdan 20 tun-
nille kuukaudessa enintédan 18 kuukauden ajan. Tuki on 20 € tunnilta.

Tyohonvalmentajan tuki

Kehitysvammainen tyontekija saa sosiaalipalveluna tydhdnvalmentaja tai tyopaik-
kaohjaajan tukea. Ty6hénvalmentaja tai tydpaikkaohjaaja voi tukea tydsuhteen
alussa my6s tyonantajaa.

Ty6honvalmentaja voi tukea tyonantajan osaamista ohjausta tarvitsevan henki-
I6n johtamiseen tai perehdytémiseen. Tyéhonvalmentaja voi autaa myos ratkai-
semaan esiin tulevia haasteita (esim. mahdolliset haasteet tydaikojen tai toiminta-
tapojen noudatamisessa). Tydhonvalmentaja tuntee yleensa valmennetavansa

ja héanella on kasitys tarvitavista tukitoimista ja raataléinnin tarpeista. Hanelta
saa my0s apua ja tukea kommunikoinnissa, jos kehitysvammainen tyontekija siina
tukea tarvitsee.

Myds tyon tarjoaja (osuuskunnan kanssa sopimuksen tehnyt) hy6tyy tyéhonval-
mentajan palveluista. Tydhdnvalmentaja on usein apuna tyontekijan osaamisten ja
niihin sopivien tyotehtavien yhdistamisessa. Lisdksi, mikali tydn tarjoaja on myos
tyota tekevan henkilon tydnantaja, tythénvalmentaja voi autaa tydnantajaa eri-
laisten tukien hakemisessa. (Tyohoénvalmentaja 2019.)

Muu saatavilla oleva tuki

Tybnantajille on tarjolla monenlaista lisdkoulutusta ja perehdytysta osatyokykyis-
ten palkkaamiseen. Esimerkiksi Kehitysvammaliito tarjoaa apuaan kehitysvam-
maisten henkildiden tydllistimiseen Palkkaamon kauta. (www.kehitysvammaliito.
f/kehitysvammaisuus/tyo/).


http://www.kehitysvammaliitto.fi/kehitysvammaisuus/tyo/
http://www.kehitysvammaliitto.fi/kehitysvammaisuus/tyo/
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Kehitysvammaliiton Selkokeskus tarjoaa myds apua kehitysvammaisten ihmisten
kanssa kommunikoimiseen. Selkokeskuksesta voi tlata koulutuksia selkokielisesta
viestnnasta ja saada neuvoja viestnnan saavutetavuuden parantamisen.
(www.selkokeskus.f)

Vammaisten lasten ja nuorten tukisadto on tuotanut esteetdman rekrytoinnin
avuksi materiaalia, joka on kootu Esteettn rekrytoint -sivustolle (www.estee-

tonrekrytoint. ). Sivuilla olevat kdytadnnonléheiset vinkit ja materiaalit autavat
esteetoman rekrytoinnin alkuun.

Ty0- ja paivatoiminnan osallisuuden ja tyon laatukriteerit ohjaavat seka tyo- ja
paivatoimintaa eta tydelaméaa kehitaméaan toimintoja osallisuuta ja tyollisyyta
tukeviksi. Laatukriteereja on kymmenen ja niissa korostuvat yksilon itsemaaraa-
misoikeus ja mahdollisuus vaikutaa omaan elamaéansa. Laatukriteereistd on myos
selkokielinen versio. Osallisuuden ja tydn laatukriteereihin voi tutustua esimerkiksi
Kehitysvammaliiton Internet-sivuilla.

Lue lisaa:
Taidoista tydpoluiksi: htps:/www.taidoistatyopoluiksi.f/tyonantajille/.

Tybhonvalmentajaesite: htps:/www.vates.f/media/esiteet/tyohonval-
mentajaesite_28.11.2019.pdf.

Opas kohtaamiseen tydsuhteen alkutaipaleelle: htps:/www.kehitysvam-
maliito.f/wp-content/uploads/kehitysvammainen-tyontekija-osaksi-tyoyh-
teisoa-web.pdf.

Mahdollista! Pieni opas tyonantajille: htps:/verneri.net/yleis/sites/default/
fles/dokumentt/pdf/mahdollista-pieni-opas-tyonantajalle.pdf.

Tyonantajien kokemuksia kehitysvammaisista tyontekijoista: htps:/www.
kehitysvammaliito.f/wp-content/uploads/tyonantajien_kokemuksia_kehi-
tysvammaisista_tyontekijoista.pdf.

Tydn muokkauksen keinot: htps:/www julkari.f/handle/10024/136021.
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Luku 5: Digitaaliset
kauppapaikat myynnin,
markkinoinnin ja ansainnan
edistajina

Tuettu osuuskunta -mallin yksi tavoite on tuotteistaa osaamista, jota

kdsitoitd, alihankintatyétd ja tuotetaan mahdollisesti myds palveluita. Iso
haaste on usein, miten ndmd tuotteet ja palvelut saadaan myydyksi ja miten
mahdolliset asiakkaat ne I6ytdviit. Toinen haaste on, minne tuotteista ja
palveluista saadut tulot joutuvat: pddtyvdtké ne pdivd- tai tyétoiminnan
jdrjestdijdille vai kenties pdivd- ja ty6toiminnan virkistyskdytté6n. Toinen haaste
on, mitd tapahtuu tuotteista ja palveluista saaduille tuloille: pddtyvdtko

ne pdivd- tai ty6toiminnan jdrjestdijdlle vai kenties pdivd- ja tydtoiminnan
virkistyskdytt6on. Tuettu osuuskunta -toimintamallissa etsitddn ratkaisua
siihen, miten osuuskunnan kautta tyon tekijd voisi saada tuloja itselleen. Tuettu
osuuskuntatoiminta ei kuitenkaan itsestddn ratkaise myynnin ja markkinoinnin
kysymyksid, vaan niihin téytyy I6ytdd ratkaisut myds osuuskunnan sisdlld.

Kauppapaikkana Internet

Internet on paikka, jossa on nykyisin jollain tavalla oltava esilld, mikali mielii asiakkai-
den ja yhteistybkumppaneiden ldytavan liiketoiminnan. Kehitysvammaisten ihmisten
monipuolinen osaaminen ja esimerkiksi toimintakeskuksissa tehdyt tuoteet jadvat
usein piiloon, jos niille ei ole olemassa valmiiksi nakyvaa kauppapaikkaa tai tuot-
teille haeta aktivisest nakyvyytd. Oman verkkokaupan perustaminen ja yllapitami-
nen vaati kuitenkin melkoisest resursseja niin osaamisen kuin ajankaytén suhteen.
Liséksi asiakkaiden saaminen verkkokauppaan vaati onnistunuta markkinointa.

Kun oma toiminta on pientd, tuotantomaarat vaihtelevia tai lilkketoimintaan kaytet-
tavissé olevat resurssit véhdisia, oman verkkokaupan perustaminen ei valtamata
ole mahdollista. Digitaaliselle kaupankaynnille on onneksi olemassa my6s matalan
kynnyksen mahdollisuuksia (kuva 14). Muun muassa sosiaalisen median kanavat
toimivat nykyisin hyvana markkinointvaylana pienillekin yritéjille.
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Kuva 16. Erilaisia matalan kynnyksen digitaalisia kauppapaikkoja.

Yhteistyd kumppaniyrityksen tai -yhteison kanssa

Yksi vaihtoehto osuuskunnan omalle verkkokaupalle on yhteisty toisen digitaa-
lista kauppapaikkaa pitéavan yrityksen tai yhteison kanssa. Tuetulle osuuskunnalle
sopiva yhteistydkumppani voi l6ytya esimerkiksi tuote- tai palvelukohtaisest
omaan tekemiseen liityvasta yrityksesté. Esimerkiksi verkkomyynta tekeva kuk-
kakauppa tai kultasepan liike voisi saada hyvan lisan omaan tarjontaansa taideta
ja postkorteja valmistavan osuuskunnan tuoteista. Yhtena vaihtoehtona on kar-
toitaa yhteistydmahdollisuuksia myds esimerkiksi paikallisten tavaratalojen tai
isojen kauppaketjujen kanssa.

Omien tuoteiden myynt toisen organisaaton kauppapaikalla vaati tetenkin sen,
eté sopiva kumppani l6ytyy ja yhteistyosta kyetadn tekeméan molemmin puolin
kannatava ja reilu sopimus. Hyvana puolena yhteistydsta osuuskunnalle on muun
muassa omille tuoteille saatava lisanékyvyys. Mydskaan omaa digiosaamista ei —
sopimuksen mukaan — valtamata tarvita tdssa myyntmallissa lainkaan.
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Verkkotorit, ilmoitusalustat ja yhteisverkkokaupat

Oman verkkokaupan perustamisen sijaan osuuskunnan tuoteiden ja palvelui-
den digitaalisena kauppapaikkana voivat toimia verkossa kaikille avoimet verkko-
tori-tyyppiset kauppapaikat. Netsta [0ytyy myos eri tahojen yllapitamia yhteis-
verkkokauppoja, jotka rakentuvat tetyn teeman tai markkina-alueen ympérille tai
samantyyppisié tuoteita tarjoavista yrityksistéa.

Toisin kuin kokonaan oman verkkokaupan perustaminen ja paivitaminen, verk-
kotorilla ilmoitaminen onnistuu usein melko véhaisilla digitaitoilla. Imoitusalus-
tan tarjoaja ohjaa myynt-ilmoitusten tekemisessa ja usein ilmoituksen julkaisu tai
kauppapaikan perustaminen onnistuu muutamalla askeleella sekd oman yrityksen
tedot taytamalla. Yleensé ilmoitussivun saa lunastetua yritykselleen kohtuulli-
sella kuukausimaksulla. Palveluntarjoajien joukossa on myds maksutomia vaihto-
ehtoja. Esimerkiksi Tukilinjan palvelu Tukitori tarjoaa ilmaisen ilmoitusalustan toi-
mijoille, jotka tyollistavat vammaisia tai muuten toimintarajoiteisia henkilGita.

Verkkotori- tai ilmoitusalustalta pieni toimija voi saada tuoteilleen laajempaa
nakyvyyta kuin pelkastadn omissa kanavissa ilmoitamalla, ja toisaalta verkko-
torin ilmoitussivulta voi ohjata kavijoitd myos omille verkkosivuille tai sosiaalisen
median kanaviin. Jotkin verkkotorialustat tarjoavat kaytéjilleen myds tlastotetoa
sivujen kavijamaarista tai mahdollisuuden ostaa omille ilmoituksille lisanakyvyyta.

Ulkoisen palveluntarjoajan alusta tekee digitaalisen kauppapaikan perustamisesta
ja yllapitamisesté helppoa, muta samalla se my@s asetaa tetyt raamit ilmoitusten
tekemiseen. Oman ilmoitussivun ulkoasuun tai erotuvuuteen ei paédse vaikuta-
maan muuten kuin myyvilla tuotekuvauksilla.

Esimerkkeja verkkotoreista ja ilmoitusalustoista:

Tori. T (esimerkiksi Tydvalmennussaato Avitus kaytaa Tori.f -sivustoa)
Tukitori
Kivijalka.net

Siunkauppa.f
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Sosiaalisen median palvelut

Monet yritykset hyddyntavat nykyisin sosiaalisen median kanavia myynnissaan.
Mielenkiintoisella sisallolla ja asiakasyhteisty6lla sekd seuraajia osallistamalla voi
saada nakyvyyta tuoteilleen, vaikka palveluun ei suoraan sijoitaisikaan euroja.
Mainonnan liséksi viime vuosina monista sosiaalisen median kanavista on aletu
kehitéa suoraan kaupankayntin soveltuvia alustoja. Esimerkiksi yhdysvaltalaiset
yritykset voivat myyda tuoteitaan jo suoraan Facebookissa alustan kaupankayn-
nin hallinta -tyékalun avulla, eikd omaa erillisita verkkosivustoa- tai kauppaa enaa
tarvita (Myy Facebookissa ja Instagramissa n.d). Toistaiseksi Suomessa toimivat
yritykset eivat viela padse kaytamaan Facebookin kauppapaikan kaikkia ominai-
suuksia. Sosiaalisen median alustat tarjoavat kuitenkin matalan kynnyksen mah-
dollisuuksia omista tuoteista ilmoitamiseen sekd markkinoinnin harjoitelemiseen
ja toteutamiseen.

VINKKI: Sosiaalisen median kanavissa julkaisujen tekeminen on melko
yksinkertaista. Tuoteiden valokuvaaminen ja esitelyteksten kirjoitami-
nen ovat sopivia tyotehtavia niille tyo- ja paivatoiminnan osallistuijille, joita
kiinnostaa kuvaaminen, markkinoint ja tetokoneella tai matkapuhelimella
tyoskentely.

Talla hetkella esimerkiksi monilla ty6- ja toimintakeskuksilla on jo olemassa olevat
sosiaalisen median tlit, joilla ne kertovat toiminnastaan ja mainostavat tuoteita ja
palveluita, joita keskuksissa valmistetaan. Mahdollisen tuetun osuuskunnan toimi-
joissa voi siis olla jo valmiiksi osaamista, jota voi hytdyntaa télla digitaalisen kau-
pankaynnin osa-alueella.
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Ajanvarausjarjestelmat palveluiden myyntin

Mikali osuuskunnan tarjonta koostuu paaasiassa palveluista, kuten esimerkiksi
pihatoistd, autonpesusta tai vaikkapa pitopalvelusta, sahkdinen ajanvarausjar-
jestelma voi olla hyvéa tydkalu myynnin avuksi. Netajanvarausjarjestelman saa
yleensa kaytoonsa kuukausimaksulla ja palveluista voi valita omaan toimintaan
sopivimmat ratkaisut. Nettajanvarausalustalla asiakas voi selata palveluvaihtoeh-
toja ja tehda varauksia. Tilaustenhallinnan liséksi jotkut jarjestelmaét tuovat ratkai-
suja my6s muun muassa maksunvalitykseen, laskutukseen, asiakkuuksien hallin-
taan seka tuoterekisterin ja varaston pitoon.

Esimerkkeja palveluntarjoajista:

e Slot
e Netaika.f
e Ajanvarauspalvelu.f

Dropshipping

Dropshipping sopii aloiteleville yritéjille liiketoiminnan ja verkkokaupan harjoite-
luun muun muassa siksi, etéa toiminnan kdynnistdmiseen ei tarvita isoja sijoituksia
materiaaleihin, varastoihin tai logistikkaan. Malli perustuu siihen, eté verkkokau-
pan pitdja toimii asiakkaan ja valmistajan valissa tlausten valitajana. Asiakas tlaa
ja maksaa tuoteen verkkokauppaan, jonka jalkeen verkkokauppa ostaa tuoteen ja
toimituksen valmistajalta. Dropshipping on hyvéa vaihtoehto digitaaliseen liiketoi-
mintaan silloin, kun osuuskunta haluaa myyda itsetehtyjen tuoteiden tai palvelui-
den sijaan toisen toimijan tuotamia tuoteita ja esimerkiksi harjoitella verkkokau-
pan pitoa ja yritéjyyta ilman isoja riskejéa.
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Lopuksi

Tuetu osuuskunta -hankkeen paatyessa keséakuussa 2023 on monta asiaa juuri
muutunut ja muutoksessa. Hyvinvointalueet ovat aloitaneet 1.1.2023 ja orga-
nisoivat parhaillaan toimintoja uusiksi. Uusi vammaispalvelulaki sai eduskunnan
hyvéksynnan 1.3.2023 ja astuu voimaan 1.10.2023. Palkkatukiuudistuksesta taas
tedotetin 23.3.2023 ja laki astuu voimaan 1.7.2023. Lakiesitys TE-palvelujen
uudistuksesta hyvéksyin 1.3.2023 ja palvelujen jarjestamisvastuu siirtyy kun-
nille 1.1.2025. Naiden kaikkien lakien valmistelu on ollut kdynnissa koko hankkeen
ajan, ja ne ovat osaltaan myds vaikutaneet hankkeen toimintaan ja toimintaympa-
ristoon. Tassa vaiheessa on vield mahdotonta kovin varmast ennustaa, miten muu-
tokset tulevat kdytéannossa vaikutamaan kehitysvammaisten ihmisten tyollistymi-
seen ja siihen liityviin palveluihin.

Palvelurakenteen nédkdkulmasta tuettu osuuskunta -toimintamallin vakiinnutami-
nen osaksi palvelutoimintaa edellytaa jatkossa resursointa tydhénvalmennukseen
sekéd yhteistyotéa osuuskunten kanssa tai vaihtoehtoisest tyollistamistoimintaan
kohdennetun osuuskunnan perustamista osaksi palvelurakenneta. Tukea tyollisty-
miseen joka tapauksessa jatkossakin tarvitaan.

Keskeisimpéana tekijana tyollisyyden paranemisessa voidaan pitaa tydohonvalmen-
nusta. Tuetu osuuskunta -hankkeen aikana eri paikkakunten tyétoiminnan ohjaa-
jat kertoivat, et& useimmilla paikkakunnilla tydhdnvalmennusta tehddan oman toi-
men ohella. Sité ei ole aina selkedst merkity tydnkuvaan tai jos on, se on kaikkien
muiden tydtehtavien lisana. Tydhonvalmennus vie kuitenkin aikaa. Tyopaikkojen
etsiminen, ty6ssa olevien luokse tehtavat ohjauskaynnit ja tydeldaman muutok-

siin varautuminen tarvitsevat onnistuakseen aikaa. Hankkeen yhteistyotoiminta-
keskuksista vain yhdesséa sovellein IPS-laatukriteereita tydhdnvalmennuksessa.
Tama nakyi toimintakeskusten arjessa: kun tydhénvalmennukseen oli resursseja,
oli myds onnistuneita tyollistymistarinoita.

Yksi tarked keino tukea kehitysvammaisten ihmisten tyollisyyté voisi jatkossa olla
hankinnoilla tyoéllistaminen. Hankinnoissa voidaan huomioida sosiaalinen vastuu ja
hankintoja voidaan kohdistaa toimijoille, jotka tydllistavat heikoimmassa tydmark-
kina-asemassa olevia, kuten kehitysvammaisia ihmisia. Yhteiskunnassa on paljon

sellaista tyotd, joka perustuu hankintoihin, esimerkiksi puhtaanapitoa, ympariston-
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hoitoa ja avustavia palveluita. N&issa on tyotehtavid, jotka sopivat hyvin osatyo-
kykyisille ihmisille. Olisi siis kaikille hyvéa vaihtoehto vahvistaa hankinnoilla tyollis-
tamisen kaytantoja.

Edella kuvatujen lakiuudistusten mydta on mahdollista jatkossa l16ytéa entsta
paremmin keinoja myds kehitysvammaisten ihmisten tyépanoksen hyédyntami-
seen. Tuetu osuuskunta voi olla tassé kokonaisuudessa yksi hyva vaihtoehto mui-
den mahdollisuuksien joukossa.
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BN LITE 1. ESITE UNELMAKARTTATYOPAJASTA
KEHITYSVAMMAISILLE OSALLISTUJILLE.

Tehdaan yhdessa unelmakartta

tyosta ja taidoista

Tyopajassa teet itsellesi unelmakartan, jolla voit

- kertoa, millaisesta tekemisesta ja / tai tyosta pidat
- millaisia asioita / mita toité osaat tehda hyvin ja
- millaisia asioita tai t6itd haluaisit tehda ehka nykyista enemman.

Me tulemme mielellamme tekeméaén kanssanne unelmakarttoja. Tule sinékin
rohkeasti mukaan!

lloisin terveisin:
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Ensin jutellaan

Mita tyota teet?

Voit myds kirjoittaa.

Voit esitella unelmakarttasi
muille, jos haluat.

LITE 2. KUVASTRUKTUURI TYOPAJAAN.

Unelmakarttatydpaja

ja tutustutaan. Sitten askarrellaan:

Mista toista tykkaat? Liimaa kuvia paperille

Mita osaan tehda hyvin? Mita voit nykyisin tehda?
Mita haluat tehda enemman?

Otetaan valokuvat Hei-hei ja kiitoksia!
unelmakartoista.
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NS LIITE 3. UNELMISTA TYOTEHTAVIKSI.

UNELMISTA TYOTEHTAVIKSI

Unelmakarttatyopajoissa tyostettiin unelmakarttoja. Unelmat tyosté kertovat erilaisista kiinnostuksen

kohteista, ja ndita kiinnostuksen kohteita unelmakarttojen perusteella ovat esimerkiksi:
Keratkda taulukkoon tamanhetkisii tai mahdollisia uusia tuotteiden tai palveluiden tilaajia. Samaan

ruutuun voi kirjoittaa useita tilaajia.

Tamanhetkisia tyétehtavia ja Tamanhetkisii tai mahdollisia tuotteiden

unelmien & kiinnostuksen ostajia/palvelujen tilaajia:

kohteita . o
Yritys/yhdistys/jarjestd Kunta/valtio (oppilaitos) Yksityinen henkilé

Kaupassa tyoskentely:
e Hyllyttiminen
o Asiakaspalvelu

Kahvilassa tyoskentely:
o Keittiotyot

¢ Siistiminen

o Asiakaspalvelu

Koti-/laitostyot:
o Siistiminen
« Pyykinhuolto

Keittiotyot:
e Ruuanlaitto
e Leipominen
o Tiskaaminen ja muu astioiden ja
vilineiden huolto
¢ Siistiminen

Ulkotyot
e Puutarhatyét
o Halkojen teko
e Maalausty6t
e Lumen luonti

Kasity6t , taide, askartelu
e Kutominen, virkkaaminen ym.
e Kangaspuilla kutominen
e Piirtiminen, maalaaminen ym.
o Korujen valmistus
« Puu- ja metallityot
e Muut omat kddentuotteet
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LITE 3. UNELMISTA TYOTEHTAVIKSI. s

Esiintyminen

Monenlaiset alihankintaty6t

Muut ty6tehtavit, tuotteet ja
palvelut

Tuettu osuuskunta
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I LITE 4. KIRJE CV-PAJAAN VALMISTAUTUMINEN.
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Tehdddn ansioluettelo (CV)

Ansioluetteloa tarvitaan, kun haetaan tystd. Ansioluettelossa
kerrot, mit& olet opiskellut, millaista tydta olet tehnyt ja millaisia
tydeldmadn liittyvia taitoja sinulla on.

Osallistuit syksylla Tuettu osuuskunta -hankkeen jdrjestémdaén
unelmakartta-tyépajaan. Silloin toit esiin tychon liittyvia taitojasi
ja toiveitasi. Némd& auttavat ansioluettelon tekemisessd. Liscksi
ansioluetteloon tarvitaan tietoa siitd, mitd olet opiskellut ja
millaista tysta olet tehnyt.

Tehdddn ansioluettelo yhdessa (paikka ja aika)

Ennen tapaamista
[0 Etsi todistukset koulutuksista, jotka olet suorittanut. Pyydé tarvittaessa apua ohjaajalta tai léheiseltd.
O Etsi tydtodistukset, jotka olet saanut.

[0 Jos sinulla ei ole tystodistuksia, tee lista tyStehtdvistd ja tydpaikoista, joissa olet ollut. Kirjoita
jokaisen tyépaikan kohtaan, onko se ollut palkkatystd, avotydtd, tydtoimintaa vai jotakin muuta
(mit&a?). Kirjoita myds, kuinka kauan olet sitd tystd tehnyt.

1 Ota kaikki todistukset ja tekemdsi lista mukaasi tapaamiseen.

Tapaamisessa (paikka ja aika)

[0 Teemme yhdessé sinulle ansioluettelon.

O Kirjoitamme ansioluetteloon tarvittavat tiedot todistuksista ja listasta, jotka toit mukanasi.
[0 Mietimme yhdessd, mitd muita tietoja haluat tuoda esiin ansioluettelossasi.

[0 Mietitéén, haluatko tehd@ ansioluettelon liséiksi itsestdsi videoesittelyn tydnhakua varten.

Tapaamisen jdlkeen
O Saat kaikki todistukset ja tekemési listan mukaasi.
[0 Sovitaan aika videoesittelyn tekemiseen, jos haluat sellaisen tehdd.

[0 Sovitaan, miten ja mihin Iéhetédmme valmiin ansioluettelosi.

Kiva nahda taas! Terveisin,



Puhelin:

N i m i Osoite:

Sahkoposti:

LITE 5. CV-POHJA. I

+123-456-7890

Yhteyshenkiloni tarvittaessa: Nimi,
tehtavanimike, puh., séhkdposti

Kuka mina olen
Hei!

Mina olen (nimi) ja olen syntynyt vuonna...
Haluaisin tehda erityisesti (tyotehtavat)...
Olen taitava (ty6tehtava, taito, vahvuus)...
Tarvitsen tukea tai ohjausta (arkinen tai tyéhén liittyva asia:

millaista ohjausta?)....

Mina osaan

Taito Tydtehtava Taito

Tydtehtava

Olen opiskellut

Oppilaitos @
—

Koulutus ja valmistumisvuosi

Oppilaitos
Koulutus ja pdéttymisvuosi

Mité opiskelin ja opin?...

Mita opiskelin ja opin?...

Olen tehnyt tyotéa

Ty6paikka (Esim. toimintakeskus)

TyGtehtdvd ja -aika (milloin alkanut ja padttynyt)
« Palkkaty6 vai muu (esim. ty6toiminta)?
» Kuinka usein ja kuinka monta tuntia?

CV-pohja ja kuvat: www.canva.com
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I LITE 6. VIDEO-CV.

_.o Video-CV

Vaihe 1: Tee k&sikirjoitus!

Kdasikirjoituksessa vastaa seuraaviin kysymyksiin:

- Kuka olete

- Millaista tydta teet nyt?

- Mita tyotd olet tehnyt aiemmin?
(kerro lyhyesti tydhistoriastasi)

- Miksi haet juuri kyseistd paikkaa?
- Miss& asioissa olet hyva?

- Miss& asioissa tarvitset tukea?

- Yhteystiedot (puhelinnumero ja séhkdposti)
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LIITE 6. VIDEO-CV. s

L)
aBn V