
Tarpeen ilmaisu Ehdotus 

palveluksi/hahmo 

Palvelun 

muotoilu/pilotointi/ 

tilaus-toimitus 

Vastuutaho Referenssi-

tarpeet 

(tähän 

sisäisesti 

yrityksiä, 

joissa jo ao 

aihio 

ilmaistuna 
”Ei tietoja ja 

osaamista julkisen 

rahoituksen 

hankkimiseen” 

 

”ulkopuolisen 

konsultin apua 

tarvittaisiin kun kädet 

on kaikilla nyt täynnä 

työtä…eikä ole 

osaamistakaan just 

näihin kaikkiin 

hankehakemuksiin ja 

niiden tekoon” 

”Yrityksen 

rahoitusinventaario” 

Mitä erilaisia 

rahoitusmahdollisuuksia 

on ja miten yritys 

kussakin tarpeessa voi 

niitä 

hyödyntää/konkretia 

MIKSEI?  

”Uusi idea, joka on 

hahmottumaton – 

kuka voisi jeesata 

kun ei ole aikaa ja 

osaamista” 

 

”kerättäis osaavia 

ihmisiä tän meidän 

matkailutuotteen 

ympärille ja 

rakennettaisiin 

sellainen laajempi 

matkailualan 

tuoteidea tai jopa 

konsepti” 

”Hankkeistaja 

palveluksessasi” 

Laajemman idean, esim. 

alueellinen 

matkailuidea 

konseptointi ja 

koostaminen julkisen ja 

yksityisen sektorin 

yhteistyössä 

???  

”Tarvitsisin jonkun 

joka osais piirtää 

näitä kuvia” 

 

”Vuokraa 

suunnittelija” 

”3 D – 

suunnittelupalvelu” 

”Osaajien kartoitus, 

suositus jne yritykselle” 

???  

”Haluaisin 

opinnäytetyöntekijä 

esim. robotiikkaan” 

 

”Tarvittaisiin ihan 

suorat kanavat 

korkeakouluihin et 

mistä meille voisi 

löytyä osaamista ja 

tekijöitä vaikka 

alkuun 

opinnäytteiden 

muodossa” 

 

”Opinnäytepalvelu”  Valituilta aihealueilta 

opinnäytetyöntekijä  

Xamk  

”Tutkimuksen kautta 

uutta liiketoimintaa, 

tai spesifi tutkija 

yrityksen käyttöön” 

”Tutkimuspalvelu” Rajataan 

tutkimusprosessi, joka 

on jotain muuta kuin 

Xamk, LUT  



opinnäytetyö, 

teknologiascouting 

”Korkeamman tason 

myyntiä, joka on 

meille ihan ytimessä” 

 

”B-to-B – myynnin 

hyvät käytännöt” 

Yrityskohtainen paja tai 

myyntipaja/sparraus, 

asiantuntijoita käyttöön 

???  

”Meillä on jatkuvasti 

selkeä tarve hyvistä 

hitsaajista, 

työvoimapula” 

 

”Räätälöidyt 

hitsauskoulutukset” tai 

”naiset miehisille 

aloille”  

Tunnistetaan yhdessä 

työhallinnon kanssa 

erityisryhmiä, joilla 

valmius halu 

räätälöityyn 

koulutukseen 

SAMI edu?  

”Meidän pitäisi saada 

kyllä enemmän 

myyntiä nykyisille 

asiakkaille” 

 

”Kyllä se vaan on 

tämä meidän 

tärkeimpien 

asiakassuhteiden 

kehittäminen – 

jatkuvasti” 

 

”Asiakashallinnan 

konkreetit käytännöt ja 

hyödyt” 

Hands -on sparraus, 

hyvien käytäntöjen 

avaaminen 

??  

”Me haluttais saada 

tähän meidän 

tuotteeseen vähän 

laajempaa näkemystä 

että mitä me voitais 

oikeastaan myydä” 

”Tuotekehitysraati” Kootaan osaavia ja 

lausuvia ihmisiä eri 

toimialoilta jonkun 

tuotteen/palvelun 

ympärille 

???  

”Tilaus-

toimitusprosessin 

kehittäminen noin 

yleisesti” 

 

”LEAN – palvelu” 

 

Hyödynnetään 

asiantuntijaverkostoa ja 

räätälöidään 

yrityskohtaisia 

kehitysprojekteja 

???  

”Ylipäätänsä 

digitalisoinnissa olisi 

vielä varaa kyllä 

ainakin tässä 

yrityksessä – 

varmaan muuallakin” 

 

”Dataperustainen 

seuranta on ollut tosi 

hyvä” 

 

”Digitalkkari 

teollisuuteen” 

 

”Hyvät digikäytännöt 

yrittäjältä yrittäjälle” 

 

”Hands on BI” 

 

 

Digitalisointi – palvelu 

ja ylipäänsä datan 

hyödyntäminen esim. 

myynnin 

kehittämisessä;  

BI eli business 

ingelligence 

räätälöitynä tarpeisiin 

???  

”Vientikonsultaatiota 

tarvittaisiin” 

 

 

”Ruotsi markkina-

alueena” (esimerkki) 

Hands-on 

vientikonsultaatio, 

markkinaselvitys 

???  

”Jos saataisiin apuja 

noiden isompien 

tarjouspyyntöjen 

metsästämiseen ja 

sitten niihin 

vastaamiseen” 

 

”Tarjousmetsästäjä” Etsitään tarjouksia ja 

rakennetaan 

konkreettisesti 

yhteistyössä eri 

toimijoiden kanssa 

tarjouksia asiakkaille 

???  

”Varmaan tähän 

palveluiden 

kehittämiseen ja 

”Service Safari” Järjestetään tarvittaessa 

nykyisille ja 

potentiaalisille 

Xamk  



sellaiseen 

muotoilemiseen voisi 

panostaa” 

 

asiakkaille Service 

Safari, jossa saadaan 

monimuotoista 

palautetta palveluiden 

kehittämisestä – 

hyödynnetään myös 

opiskelijoita 

”Ollaan kyllä koettu 

haastavaksi löytyy 

hyviä ihmisiä tuon 

työkkärin kautta” 

 

”No työllistämiseen 

oikeastaan on niinku 

se suurin suurin 

mihin me tarvitaan 

että elikkä 

työntekijöiden 

löytymiseen meillä 

eläköityy seuraavan 5 

vuoden aikana 3 

puutavara-auton 

kuljettajaa” 

 

”työntekijöiden 

löytäminen on aika 

haastavaa tällä 

hetkellä...” 

 

”Rekryapu” Hands-on toimeksianto 

yrityksiltä rekrytointiin, 

HR – resurssin 

vuokraus 

??  

”Kyllä mulla näitä 

ideoita on kun ois 

vaan aikaa pallotella 

niitä jonkun kanssa” 

”Ideointipalvelu” Haetaan uusia 

liikeideoita aktiivisesti 

nykyisten oheen, 

Ideation workshops 

???  

”On täs välillä 

aikalailla pää jumissa 

näiden töiden kanssa” 

”Hyvinvointisparraus” Matalan kynnyksen 

fyysisen ja psyykkisen 

hyvinvoinnin kartoitus 

ja jatkotoimet, 

keskusteluapu  

???  

”Ois ihan hyvä, jos 

jossain ois sellainen 

paikka missä vois 

jonkun osaajan 

kanssa tehdä sellasta 

ekaa versiota uudesta 

tuotteesta” 

”Protopaja” Pajatyöskentely, jossa 

vois rakentaa 

”minimum viable 

product” 

???  

”Onhan se niinkin, 

että joskus pitäisi 

katsoa myös tämän 

yrityksen 

ulkopuolelle että mitä 

muut tekevät” 

 

”Pitäisi tietysti olla 

sitten sellainen ettei 

tuu 

kilpailuasetelmaa” 

”Benchmarking – 

palvelu” 

Järjestetään yritykselle 

tai yritysryhmälle 

suunniteltu ja 

lisäarvoinen 

benchmarking, missä 

voidaan oppia uusia 

käytäntöjä 

???  



”no mä näkisin että 

kuluja pitäisi saada 

alemmas” 

”Liiketoimintamallin 

muutosvaihtoehtojen 

kartoitus” 

Ohjataan ulkopuolisten 

palveluntarjoajien 

suuntaan TAI 

yhdistetään tarve 

”Ideointipalveluun”. 

Miksei? 
Xamk / 
opiskelijayhteistyö? 

??? 

 

”liittyy tohon 

johonkin 

markkinointiin ja 

someen…se on 

kuitenkin vähän 

vieraampaa 

itselle…ihan 

tuollainen ehkä 

tekninen 

apu…haluaisin oppia 

tekemään pieniä 

videopätkiä” 

Digitaalisten 

myyntikanavien 

kehittämisen tuki 

Verkkovalmennus 

(Digiportaiden 

kanssa?), 

oppilaitosyhteistyö 

(opiskelijaprojekti), 

ohjaus Digiportaiden 

kartoitukseen? 

Xamk? 
Digiportaat? 

 

”pitäisi olla joku 

sellainen niin sanottu 

tukipaketti 

esimerkiksi minkä 

voisi rakentaa ja 

antaa suoraan sitten 

uusille hallitus 

jäsenille” 

”Perehdytys 

hallitustyöskentelyyn -

online mikrokurssi” 

Johdanto-tasoisen 

informaation paketointi 

verkkokurssin muotoon 

Xamk & 
Kauppakamari 
(HHJ) 

 

 


