Tarpeen ilmaisu Ehdotus Palvelun Vastuutaho Referenssi-
palveluksi/hahmo muotoilu/pilotointi/ tarpeet
tilaus-toimitus (tdhan
sisdisesti
yrityksia,
joissa jo ao
aihio
ilmaistuna
Ei tietoja ja " Yrityksen Mita erilaisia MIKSEI?
osaamista julkisen rahoitusinventaario” rahoitusmahdollisuuksia
rahoituksen on ja miten yritys
hankkimiseen” kussakin tarpeessa voi
niitd
“ulkopuolisen hyodyntaa/konkretia
konsultin apua
tarvittaisiin kun kadet
on kaikilla nyt tdynna
tyota. . .eikd ole
osaamistakaan just
néihin kaikkiin
hankehakemuksiin ja
niiden tekoon”
”Uusi idea, joka on “Hankkeistaja Laajemman idean, esim. | ???
hahmottumaton — palveluksessasi” alueellinen
kuka voisi jeesata matkailuidea
kun ei ole aikaa ja konseptointi ja
osaamista” koostaminen julkisen ja
yksityisen sektorin
“kerattais osaavia yhteistydssa
ihmisia tdn meidéan
matkailutuotteen
ympdrille ja
rakennettaisiin
sellainen laajempi
matkailualan
tuoteidea tai jopa
konsepti”
”Tarvitsisin jonkun “Vuokraa ”Osaajien kartoitus, ?7?7?
joka osais piirtdé suunnittelija” suositus jne yritykselle”
néitd kuvia” ”3D -
suunnittelupalvelu”
”Haluaisin ”Opinndytepalvelu” Valituilta aihealueilta Xamk
opinnéytetyontekija opinnéytetyontekija
esim. robotiikkaan”
”Tarvittaisiin ihan
suorat kanavat
korkeakouluihin et
mist& meille voisi
I6ytyd osaamista ja
tekijoitd vaikka
alkuun
opinnaytteiden
muodossa”
”Tutkimuksen kautta | “Tutkimuspalvelu” Rajataan Xamk, LUT

uutta liiketoimintaa,
tai spesifi tutkija
yrityksen kdytto6n”

tutkimusprosessi, joka
on jotain muuta kuin




opinnaytetyo,
teknologiascouting

”Korkeamman tason | ”B-t0-B —myynnin Yrityskohtainen paja tai | ???
myynti&, joka on hyvdt kdytinnot” myyntipaja/sparraus,
meille ihan ytimessa” asiantuntijoita kayttoén
”Meilld on jatkuvasti | “Rddtdloidyt Tunnistetaan yhdessa SAMI edu?
selked tarve hyvista hitsauskoulutukset” tai | ty6hallinnon kanssa
hitsaajista, “naiset miehisille erityisryhmid, joilla
tyévoimapula” aloille” valmius halu
raataloityyn
koulutukseen
”Meidén pitdisi saada | “Asiakashallinnan Hands -on sparraus, 7
kylla enemman konkreetit kéytannot ja | hyvien kdyténtdjen
myyntié nykyisille hyodyt” avaaminen
asiakkaille”
”Kyll& se vaan on
tdmé meidan
tarkeimpien
asiakassuhteiden
kehittdminen —
jatkuvasti”
”Me haluttais saada "Tuotekehitysraati” Kootaan osaavia ja 77?
t&h&n meidan lausuvia ihmisid eri
tuotteeseen vahén toimialoilta jonkun
laajempaa nakemysta tuotteen/palvelun
ettd mitd me voitais ympérille
oikeastaan myyd4d”
”Tilaus- "LEAN — palvelu” Hyodynnetaan 77?
toimitusprosessin asiantuntijaverkostoa ja
kehittdminen noin raataloidaan
yleisesti” yrityskohtaisia
kehitysprojekteja
”Ylipdatansa Digitalkkari Digitalisointi — palvelu | ???
digitalisoinnissa olisi | teollisuuteen” ja ylipéénsa datan
vield varaa kyll& hyddyntaminen esim.
ainakin téssa “Hyvit digikdytinnét | myynnin
yrityksessd — yrittdjaltd yrittdjdlle” | kehittdmisessa;
varmaan muuallakin” Bl eli business
“Hands on Bl ingelligence
”Dataperustainen raatéloityna tarpeisiin
seuranta on ollut tosi
hyva”
”Vientikonsultaatiota | “Ruotsi markkina- Hands-on ??7?
tarvittaisiin” alueena” (esimerkki) vientikonsultaatio,
markkinaselvitys
”Jos saataisiin apuja “Tarjousmetsdstdja” Etsitaén tarjouksia ja 77?
noiden isompien rakennetaan
tarjouspyyntdjen konkreettisesti
metséstamiseen ja yhteisty0ssa eri
sitten niihin toimijoiden kanssa
vastaamiseen” tarjouksia asiakkaille
”Varmaan tihén "Service Safari” Jarjestetddn tarvittaessa | Xamk

palveluiden
kehittdmiseen ja

nykyisille ja
potentiaalisille




sellaiseen
muotoilemiseen voisi
panostaa”

asiakkaille Service
Safari, jossa saadaan
monimuotoista
palautetta palveluiden
kehittdmisesta —
hyoédynnetaan myds
opiskelijoita

”Ollaan kyll& koettu “Rekryapu”’ Hands-on toimeksianto | ??
haastavaksi loytyy yrityksilta rekrytointiin,
hyvia ihmisia tuon HR — resurssin
tyokkérin kautta” vuokraus
”No tyollistdmiseen
oikeastaan on niinku
se suurin suurin
mihin me tarvitaan
ettd elikka
tyontekijoiden
16ytymiseen meilla
elakoityy seuraavan 5
vuoden aikana 3
puutavara-auton
kuljettajaa”
“tydntekijoiden
I6ytdminen on aika
haastavaa talla
hetkelld...”
”Kylld mulla néita “ldeointipalvelu” Haetaan uusia ?7??
ideoita on kun ois liikeideoita aktiivisesti
vaan aikaa pallotella nyKkyisten oheen,
niitd jonkun kanssa” Ideation workshops
”On tds valilla “Hyvinvointisparraus” | Matalan kynnyksen 7?7
aikalailla p&a jumissa fyysisen ja psyykkisen
ndiden téiden kanssa” hyvinvoinnin kartoitus
ja jatkotoimet,
keskusteluapu
”Qis ihan hyvi, jos “Protopaja” Pajatydskentely, jossa ?7??
jossain ois sellainen Vvois rakentaa
paikka missé vois “minimum viable
jonkun osaajan product”
kanssa tehdé sellasta
ekaa versiota uudesta
tuotteesta”
”Onhan se niinkin, ”Benchmarking — Jarjestetaan yritykselle | ??7?
ettd joskus pitéisi palvelu” tai yritysryhmalle

katsoa myds tdmén
yrityksen
ulkopuolelle ettd mita
muut tekevit”

Pitdisi tietysti olla
sitten sellainen ettei
tuu
kilpailuasetelmaa”

suunniteltu ja
lisdarvoinen
benchmarking, missé
voidaan oppia uusia
kaytantoja




”’no ma nakisin etta
kuluja pitdisi saada
alemmas”

”Liiketoimintamallin
muutosvaihtoehtojen
kartoitus”

Ohjataan ulkopuolisten
palveluntarjoajien
suuntaan TAI
yhdistetaan tarve
”Ideointipalveluun”.

Miksei?

Xamk /
opiskelijayhteistyo?
?7??

”liittyy tohon
johonkin
markkinointiin ja
someen...se on
kuitenkin vahén
vieraampaa
itselle...ihan
tuollainen ehka
tekninen
apu...haluaisin oppia
tekem@én pienia
videopatkid”

Digitaalisten
myyntikanavien
kehittdmisen tuki

Verkkovalmennus
(Digiportaiden
kanssa?),
oppilaitosyhteistyd
(opiskelijaprojekti),
ohjaus Digiportaiden
kartoitukseen?

Xamk?
Digiportaat?

pitdisi olla joku
sellainen niin sanottu
tukipaketti
esimerkiksi minka
voisi rakentaa ja
antaa suoraan sitten
uusille hallitus
jasenille”

"Perehdytys
hallitustyoskentelyyn -
online mikrokurssi”

Johdanto-tasoisen
informaation paketointi
verkkokurssin muotoon

Xamk &
Kauppakamari
(HHJ)




