
Βασικές πληροφορίες 
Τίτλος μαθήματος Εισαγωγή στην Ψηφιακή Αποκατάσταση 

Επίπεδο EQF 6 / Προπτυχιακό επίπεδο  

ECTS (Πιστωτικές μονάδες)  2 ECTS  

Γλώσσα Αγγλικά 

  
Πρόγραμμα 
Σπουδών/Πανεπιστήμιο/Τμήμα 

[συμπλήρωση από το Ανώτατο Εκπαιδευτικό Ίδρυμα ] 

Περιγραφή 
Μαθησιακά αποτελέσματα Οι εκπαιδευόμενοι που ολοκληρώνουν επιτυχώς το μάθημα είναι σε 

θέση να: 
• εξηγήσουν τους βασικούς όρους της Ψηφιακής Αποκατάστασης  
• περιγράψουν ποιες τεχνολογίες μπορούν να εφαρμοστούν στην 

αποκατάσταση 
• εξοικειωθούν με τους παράγοντες που σχετίζονται με την 

ηλεκτρονική προσβασιμότητα (eAccessibility)  
• προσδιορίσουν ποιες ικανότητες θα πρέπει να έχουν οι πελάτες 

κατά τη χρήση ψηφιακών λύσεων αποκατάστασης.   
• επιλέξουν κατάλληλα εργαλεία για επικοινωνία με τους πελάτες 

και τις διεπαγγελματικές ομάδες στις οποίες θα είναι μέλη 
• εξηγήσουν τι είδους νομικά ζητήματα και ζητήματα ασφάλειας 

πρέπει να λάβουν υπόψη όταν χρησιμοποιούν την Ψηφιακή 
Αποκατάσταση κατά την εργασία τους 

•  αναγνωρίσουν πιθανά ηθικά ζητήματα που σχετίζονται με την 
Ψηφιακή Αποκατάσταση και να είναι σε θέση να τα συζητήσουν 
με την ομάδα τους 

 
Περιεχόμενο Το μάθημα αποτελείται από τα ακόλουθα περιεχόμενα: 

1) Προσανατολισμός και ενεργοποίηση 
2) Εισαγωγή στην Ψηφιακή Αποκατάσταση 
3) Τεχνολογίες και γνώσεις και δεξιότητες για την Ψηφιακή 

Αποκατάσταση 
4) Βασικές γνώσεις επικοινωνίας στην Ψηφιακή Αποκατάσταση 
5) Ψηφιακοί τρόποι πελατοκεντρικής επικοινωνίας 

και  επικοινωνίας της διεπιστημονικής ομάδας 
6) Επισκόπηση της Ευρωπαϊκής νομοθεσίας και 

δεοντολογίας στη Ψηφιακή Αποκατάσταση 

Μεθοδολογία μαθηματος Συνεχής,  Διαδικτυακή εκπαίδευση(100 %) 

Πρόσθετες πληροφορίες Μαζικό Ανοικτό Διαδικτυακό Μάθημα (MOOC - Massive Open Online 
Course) στην πλατφόρμα DigiCampus 

Εκπαιδευτικό υλικό και συνιστόμενη 
βιβλιογραφία 

Τα υλικά και άλλες ανάγκες παρουσιάζονται στη διαδικτυακή 
πλατφόρμα εκμάθησης. 

 Αξιολόγηση 
Κριτήρια αξιολόγησης, επιτυχία/αποτυχία Επιτυχής ολοκλήρωση: 

Όταν το MOOC έχει ολοκληρωθεί επιτυχώς  θα έχετε πρόσβαση για 
να «κατεβάσετε» το πιστοποιητικό σας, δηλαδήόταν όλες οι 
εργασίες/ασκήσεις έχουν ολοκληρωθεί με επιτυχία. Οι εργασίες 
υποδηλώνουν επιδεικνύουν ότι οι ενότητες του μαθήματος έχουν 
μελετηθεί και έχουν γίνει κατανοητές. Το εκπαιδευτικό υλικό 
αξιοποιείται κατά τη μαθησιακή διαδικασία. 

  


