DigiosaaVa —
Digitaalista osaamista ja
digiosallisuutta
valmennuksen keinoin

Hanke toteutuu ajalla 1.10.2021-31.8.2023
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DigiOsaava-hankkeen tavoitteita

Kuntouttavan tyotoiminnan digitaaliset palvelut kehittyvat.
Asiakkaiden digitaaliset taidot ja digitaitoihin luottaminen vahvistuvat.
Ammattilaisten digitaalisen valmennuksen taidot vahvistuvat.
Digitaalisten palveluiden kaytettavyytta opitaan huomioimaan.

Digitaalista asiointia helpottavia keinoja kokeillaan ja opitaan yhdessa.
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DigiosaaVa hankkeessa voit osallistua

ryhmaan, webinaareihin ja Helppis-pajoihin.

RYHMAT:
DigiosaaVa —ryhma on tarkoitettu noin viidelle ryhmalaiselle.
Ryhmatapaamisia on kahdeksan.

DigiosaaVa hankkeen aikana toteutuu useampi ryhma.

WEBINAARIT:
Webinaareja toteutetaan tarpeellisista aiheista.

Webinaareja on seka asiakkaille etta ammattilaisille.

HELPPIS -PAJAT:

Helppis-pajoihin voivat osallistua kaikki.

Helppis pajojen aiheena on digin helppokayttoisyys.
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DigiosaaVa
hankkeessa

kerataan tietoa

Tietoa kerataan, koska haluamme kehittaa
toimintaa yhdessa teidan kanssa.

Keratyn tiedon avulla toiminta osataan
suunnitella mahdollisimman hyodylliseksi
juuri teille.

— @ sddtid




Kun sinulta pyydetaan tietoja, muista nama:

Vastaaminen on vapaaehtoista.

Vastauksista el voida tunnistaa vastaajaa.
Yksittaisen vastaajan tietoja ei kasitella erikseen.
Kyselyn tekemisen saa keskeyttaa.

Kieltaytyminen tai keskeyttaminen ei vaikuta saamaasi
palveluun tai etuuteen.



DigiosaaVa hankkeen
tietosuojaselosteessa
vastataan seuraaviin
Kysymyksiin:

Mita tietoa kerataan?
Miten tietoa kerataan?
Miksi tietoa kerataan?

Miten kerattya tietoa sailytetaan?
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1. Alkukartoitus

Webropol kysely tammi-helmikuussa 2022.

Kysytaan toimipaikka jonka palvelua saat, sukupuoli, ika seka
digitaalisuudesta omassa arjessasi.

Sinuta pyydetaan myos toiveita DigiosaaVa hankkeelle.
Tiedon avulla suunnitellaan ja raportoidaan hankkeen toimintaa.

Tieto sailytetaan suojatussa Webropol jarjestelmassa Jamk
tunnusten takana. Vain hanketyontekijat voivat kasitella tietoja.
Henkiloita el voida tunnistaa kyselyiden vastauksista.

Vastaukset poistetaan hankkeen paattyessa elokuussa 2023.



2.

Esr-aloituslomake ja Esr-lopetuslomake

Hankkeen toimintaan osallistuvat henkil6t tayttavat Esr aloitus- ja esr-
lopetuslomakkeen.

Tietoa tarvitaan hankkeen toiminnan ja tulosten todentamiseksi rahoittajalle.

Lomakkeessa kysytaan henkilotiedot, koulutus ja tyollisyystilanne.

Loma
henki

Loma

kkeiden tiedot tallennetaan vahvalla tunnistautumisella suojattuun ESR-
0 —tietojarjestelmaan.

kkeet sailytetaan Jamk Rajakadun kampuksella lukitussa kaapissa

kulunvalvotussa tilassa kymmenen vuoden ajan 31.8.2033 saakka.
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3. Osallistujalistat hankkeen tilaisuuksista

Jokaisesta hankkeen tapahtumasta kerataan osallistujalista.
Osallistujalistojen avulla todennetaan hankkeen toimintaa rahoittajalle.

Osallistujalistassa on mainittu tilaisuuden ajankohta, kesto, paikka ja teema.
Osallistujilta pyydetaan nimi ja allekirjoitus.

Osallistujalistat toimitetaan rahoittajalle tietoturvallisesti, sahkoisessa
muodossa. Tiedot osallistujamaarista raportoidaan rahoittajalle.

Paperiset osallistujalistat sailytetaan Jamk Rajakadun kampuksella lukitussa
kaapissa kulunvalvotussa tilassa kymmenen vuoden ajan 31.8.2033 saakka.

SOUATEK EU:lta

= @ Al —— 2014—2020




4. Alku- ja loppukysely ryhman
osallistujille

Webropol- kyselylla kysytaan mihin ryhmaan osallistut seka omaa
kokemustasi omista digitaidoista.

Tiedon avulla arvioidaan ryhmatoiminnan vaikutusta digitaitoihin
ja niiden kokemiseen.

Tietoa hyodynnetaan toiminnan kehittamisessa ja arvioinnissa
seka hankkeen tulosten raportoinnissa ja julkaisutoiminnassa.

Tiedot sailytetaan suojatussa Webropol jarjestelmassa Jamk
tunnusten takana. Ainoastaan hankkeen tyontekijat kasittelevat
tietoja. Yksittaisen vastaajan tietoja ei kasitella erikseen.

Kyselyiden vastaukset poistetaan hankkeen paattyessa elokuussa
2023.



5. Jalkiseuranta

Hanketyontekija soittaa ryhman osallistujalle noin 2-3 kk ryhman paattymisen jalkeen.

Kyselyhaastattelussa kaydaan sen hetkinen tilanne ja mita hyotya hankkeen
toimintaan osallistumisesta on ollut omaan digiarkeen.

Tiedon avulla arvioidaan DigiosaaVa -hankkeen toiminnan vaikutuksia ja hyotyja.

Tietoa hyodynnetaan toiminnan arvioinnissa seka hankkeen tulosten raportoinnissa ja
julkaisutoiminnassa.

Tiedot tallennetaan ja sadilytetaan suojatussa Webropol jarjestelmassa Jamk
tunnusten takana.

Vain hankkeen tyontekijat kasittelevat tietoja.

Kyselyiden vastaukset poistetaan hankkeen paattyessa elokuussa 2023.



5.Ryhmahaastattelu
kevaalla 2023

Voit saada kutsun ryhmahaastatteluun kevaalla 2023.
Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista.
Osallistumiseen pyydetaan erillinen suostumus.

Ryhmahaastattelu nauhoitetaan ja nauhoite kirjoitetaan tekstiksi.

Tekstista ei ole mahdollista tunnistaa eri henkiloita.

Haastattelun teksteja kaytetaan tutkimuksessa.

Tutkimuksen avulla arvioidaan toteutetun toiminnan vaikutuksia.
Vain tutkimuksen tekijat kasittelevat nauhoitteita ja niista kirjoitettua tekstia.
Tutkimuksesta kirjoitetaan artikkeli ammattilaisten kayttoon.

Nauhoitteet ja tekstit tallennetaan ja sailytetdaan suljetulla asemalla Jamk tietojarjestelmassa tutkimuksen
paattymiseen ja julkaisemiseen saakka.

Nauhoitteet ja tekstit hdvitetdan viimeistaan vuoden kuluessa DigiosaaVa -hankkeen paattymisesta.
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LUPAUS

Tulosten raportoinnissa olemme
rehellisia, huolellisia ja tarkkoja.

Tuloksia kasittelemme tiedon
antajia kunnioittavasti ja
arvostavasti.

Tutkimuksessa noudattamme hyvaa
tieteellista kaytantoa (HTK) ja
Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (Tenk) ohjeita.




KYSY LISAA:

LIISA MATTILA,
PROJEKTIPAALLIKKO, JAMK
liisa.mattila@jamk.fi, +358406532401
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