
KOULUTUKSELLINEN TYÖPAJA
Torstaina 23.5.2019 klo 8.30-15.30 

JAMK pääkampus, Rajakatu 35, Auditorio Valjakka (2.kerros), käynti C -rakennuksen 
pääovesta

8.30-9.00 Kahvi
9.00-9.25 PAKU-hankkeen ajankohtaiset kuulumiset
9.25-9.55 Kokemuksia yhteiskehittämisestä PAKU-hankkeessa; kokemusasiantuntija ja hankekunnan edustaja
9.55-10.00 Taukojumppa 
10.00-10.45 Tietosuoja sekä asiakastietojen käytettävyys yli organisaatio-, rekisteri- ja 
asiakastietojärjestelmärajojen; YTM Marjo Orava, Hankejohtaja / Kansa-koulu II -hanke, Kaakkois-Suomen 
sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socom
10.45-11.30 Vaikuttava vuorovaikutus ja yhteinen toimijuus asiakastyössä; YTT, dosentti Kaarina Mönkkönen, 
Itä-Suomen yliopisto / Yhteiskuntatieteiden laitos
11.30-12.30 Lounas 
12.30-13.15 Palvelupolulla vajaakuntoisuudesta sosiaalivakuutuksen päätöksiin; Ylilääkäri Jyrki Elo, Kela Itäinen 
asiantuntijalääkärikeskus
13.15-13.30 Kommenttipuheenvuoro; Asiantuntijalääkäri Visa Kervinen, Keski-Suomen sairaanhoitopiiri / 
TYÖKE-hanke
13.30-15.30 Työpajat (kahvi työpajojen lomassa alkaen klo 14):

1. Palveluohjauksen asiakaslähtöiset laatukriteerit: Palveluohjauksen osaamisvaatimukset, F306
2. Digitaalinen palveluohjaus: Digitaalinen saavutettavuus, toimijuus ja tietosuoja, B117
3. Monialainen intensiivinen palveluohjaus: Elämää työkyvyttömänä työnhakijana, F307
4. Järjestölähtöinen palveluohjaus: Yhteinen työ asiakkaan palvelupolulla? F305
5. Varhaisen tuen sosiaaliohjaus (ennaltaehkäisevä palveluohjaus): 
Varhainen avoin yhteistoiminta? F405
6. Ryhmä muut, Auditorio Valjakka

Ilmoittautuminen 10.5.2019 mennessä tästä linkistä: 
https://link.webropolsurveys.com/S/BE9FD36A005940E7

Lisätietoja 
hankkeesta 

www.jamk.fi/paku
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