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"Oletko ollut verkostokokouksissa, joissa
lampimdsti kannatetaan yhteistyotd mutta
samalla koetetaan vilttaad oma

sitoutuminen yhteiseen toimintaan?”
(Seikkula & Arnkil, 2009)
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Elaytymismenetelma projekti

* Kehyskertomukset:

A. Olet monialaisessa yhteistyotapaamisessa, jossa on edustajia eri palveluista ja
organisaatioista. Tapaamisessa kasitellaan kaupunkisi nuorten aikuisten
ohjaukseen liittyvaa yhteistyon tekemista. Poistut tapaamisesta tyytyvaisena.
Elaydy tilanteeseen ja kuvaile millaista vuorovaikutusta tapaamisessa oli.
Millaisina tekoina se nayttaytyi?

B. Olet monialaisessa yhteistyotapaamisessa, jossa on edustajia eri palveluista ja
organisaatioista. Tapaamisessa kasitellaan kaupunkisi nuorten aikuisten
ohjaukseen liittyvaa yhteistyon tekemista. Poistut tapaamisesta
tyytymattomana. Elaydy tilanteeseen ja kuvaile millaista vuorovaikutusta
tapaamisessa oli. Millaisina tekoina se nayttaytyi?

Lahde: Harkonen ym. 2022
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Tutkimuksen tuloksia

1) Dialoginen asenne 3. Dialoginen

2) Dialoginen toiminta kokonaiskuva
keskustelussa

3) Dialogisen 2. Dialoginen
kokonaiskuvan toiminta

rakentaminen/
rakentuminen

1. Dialoginen asenne
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Dialogisuutta edistavia ja estavia tekijoita
Dialoginen asenne 1

Dialoginen toiminta '

1. Arvostaminen: vertaisuus

a) Itsen ja toisen kunnioittaminen ja . L . . -
arvostaminen 1. Avoimuus: avoin, vilpitdn ilmaiseminen D|a|Og|nen kokona|skuva '
b) Arvostuksen osoittaminen sanattomalla @) Vahattely
viestinnalla b) Oma agenda
<) Valttely a) Uuden syntyminen

2. Ihmisystivillinen suhtautuminen d) Erilaiset nakskulmat b) Monialaisen yhteistyon kehittaminen

3. Vastavuoroisuus 2. Osallistuminen

a) Ennakkokasitykset a) Aktiivinen osallistuminen

b) Vastavuoroinen toiminta b) Symmetrinen osallistuminen
¢) Luottamus c) Lasndolo

d) Kuunteleminen
e) Ketjuttaminen
f) Kysyminen

:***** Euroopan unionin Michelsson, R. & Pukkila, P. (2025). Dialogitaidot
U osarahoittama monialaisessa yhteistydssa. Evolving pedagogy.
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1. Dialoginen asenne 1

1. Arvostaminen: vertaisuus ” Vahételldan|... ] aina toivotaan etta tehtéisiin

a) Itsen ja toisen kunnioittaminen ja arvostaminen niin kun enemman ja enemman ja tavallaan
oltaisi siellé viela jotenkin tiiviimmin [...] niin

b) Arvostuksen osoittaminen sanattomalla viestinnalla sitten olisi kiva ettd arvostettaisiin sitd mité
niin kun saadaan, eika aina sitten haluttaisi
lisaa, etta tavallaan tassakin ehka

2. Ihmisystavallinen suhtautuminen huomattaisiin se niinku toisen ammattilaisen
[...] tarjoama palvelu sitten otettaisiin

kiitollisena vastaan”. (H5)
3. Vastavuoroisuus

a) Ennakkokasitykset (omien ennakkokasitysten »I ..] se empatia ja oikeasti toisen niinku
huomaaminen ja niiden syrjadn vetidminen tarvittaessa)  fywyden huomaaminen ja 4aneen sanominen

_ o [...] myés tammobisessa tilanteessa, niinku
b) Vastavuoroinen toiminta rauhoittaa sen kanssakeskustelijan, etté tdé ei

C) Luottamus ole nyt taistelutilanne.” (H2)
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2. Dialoginen toiminta keskustelussa 2

1. Avoimuus: avoin vilpiton ilmaiseminen keskustelussa "Silloin kun ollaan jonkun yhteisen
. .. . asian aarella ja sitten kuitenkin
-> kerron ajatteluani tilanteen vaatimusten mukaan — jokainen kéyttad puheenvuoronsa
ilman ketunhantaa kainalossa vain niinku kuulematta toisia eli

tullaan jotenkin jo valmiiksi
orientoituneina niin [...] etta
pidetaan omista jo suunnitelluista
jutuista kiinni.” (H1)

Toisen puheen vahattely, mitatointi, jyraaminen,

vaittely -> estaa

Oman agendan ajaminen -> estaa

Vetaytyminen ja valttely -> estaa
Avoin erilaisille nakemyksille -> edistaa
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..Jatkuu 2

2. Osallistuminen

— Aktiivinen osallistuminen ja siihen kannustaminen e
. _ _ Se ei tarkoita siis sita, etta puhutaan

- Symmetrinen osallistuminen péélle tai néin vaan se, etté etta sen
_ : : X : ‘a3 cen A toisen puhe ei tuota mitaan

KESklttym”?en’ pysahtymmen Ja lasndolo reflektiota minun puheissani tai etta
— Kuunteleminen se ei niinku ettd ma en jatka siita, mita
— Tarkennetusti jatkaminen (ketjuttaminen) se toinen tal muut puhuu. £tta ma

] Jjotenkin odotan vain sita, etta ma saan

— Kysyminen vaan sen oman sanomiseni sanoa.

Etta ma|[...] en tartu mihinkdan sen
toisen ihmisen tai[...] toisten
sanomisessa oleviin asioihin.” (H4)

Monologi vs. dialogi
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3. Dialoginen kokonaiskuva

Uuden syntyminen

* Monialaisen yhteistyon kehittaminen

* X x
* *
* *
* *

* 4 Kk

- Yhteisollisyyden tunteen luomista

Kokonaiskuvan rakentaminen dialogisesti
tarkoittaa, etta yhteista ymmarrysta
rakennetaan erilaisten nakokulmien

pohjalta, jotka kudotaan yhteen.
Lopputulos on jokaiselle uusi.

Euroopan unionin
osarahoittama

Vastuu

”Kutsutaan kasaan monialainen porukka ja
lahtokohtaisesti pitaisi paasta pohtimaan
mita se voisi olla, niin sitten jokainen tuokin
vain sen oman ndkemyksen [...], jolloin [...] se
oli vain yhteenveto toistemme palveluista tai
toiminnoista, mutta ei monialaisen tyon
kehittamista.” (H4)

“Etta jotenkin méa ajattelen, etta voisiko olla
Jokaisessa palaverissa niin, etta etta
Jokaisella olisi niinku vaade siihen, etta mihin
mina tartun? Mika uusi ajatus tai toimi
minulle syntyy tassa palaverissa? (H4)



Itsearviointikysely
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Dialogitaidot

monialaisessa yhteistyossa

Dialogitaitojen itsearvioint] "=

Arvostan niin itsedni jo omia nakdkulmiani kuin muitakin osollistupa jo
A ] L)

heidén ndkdkulmiooan

Pystyn suuntaamaan sanatonta viestintaani niin, ettd osoiton silla arvostavani o . ® 9
jo kunnicittavani muita osallistujia ®

Ymmarran etta jokaisella on somanlainen oikeus kertoa ajottelustoon o—. * o o

Osoon luoda samanarvoisen suhteen muihin osallistujiin 0+H_o

2. Ihmisystavallinen suhtautuminen:

Suhtoudun muihin osallistujiin mydnteisesti 04—0—& e
3. Vastavuoroisuus
Tunnistan omat ennakkokasitykseni jo osaan vetad niitd tarvittoessa syrjaan o o o ’—o

DIALOGINEN ASENNE

Ymmarran, ettd aito yhteistyd voati vastavuoroisto toimintoa: olen antfamaossa oman
panokseni yhteisty614d jo soamassa muilta osallistujilta (esim. uudet ojotukset, toiminta- () —e—e—e—©)
tavot, yhteistyd)

Rakennan vastavuoroisella jo ihmis

tavallisella toiminnalian luottomuksen oo
mopiinad ®

Sitoudun yhteisiin tavoitteisiin ja teen yhteistydssd oman osuuteni o_._._.._o

1. Avoimuus: avoin vilpitén ilmaiseminen keskustelussa
ilman ketunhantda kainalossa o oo ._o
ustelussa Qe e ¢ 0O
iseen keskusteluun jo yhteistydhdn vetaytymisen jo valttelemisen o

e o 0O

plussa avoin erilaisille ndkemyksille Qo o0

2. Osallistuminen

sktivisesti yhteistydhdn jo kannustan silhen myds muito omaolia o PP o
sllistun symmetrisesti: annan ja otan puheenvuoroja suurin piirtein saman verran o oo o
y keskityn silhen, mista puhutoan o oo o

Kerron ajatteluani tila

DIALOGINEN TOIMINTA

Kuuntelen tarkasti muiden nakkulmia [1 R e e a5 ]
c o keskustelua foisen nakBkuimasta iiman efia heti hyppoan omaan @) o o o @)

N
https://link.webropol.com/s/OodiDialogitaidot

ajattelusta lisa, en siis

a tietavani, mitG toinen puheen- o P PR 9

Uuden syntyminen yhteistyossa
M n jonkin uuden syntymisen
eistydssd muiden osollist

s, foimintatopao, yhteistyd, oppiminen
[1 B s )

Monialaisen yhteistyon kehittaminen: o_. oo _o

Rakennan yhteiséllisyytta omalia tosminnallan

kannatella (dialog

80, en siis luovu!

,:(lh-v*".'v sta mySs haostavissa o o oo o
ista toimenpiteistd o+ .o o

Kannan oman vastuuni s
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DIALOGINEN KOKONAISKUVA



https://link.webropol.com/s/OodiDialogitaidot

Yhteista tyoskentelya

e Tayta itsearviointilomake ensin itseksesi. Mieti esimerkiksi jotain
monialaista/moniammatillista tyéryhmaa, johon kuulut ja omaa
vuorovaikutustasi siina. Kaytetaan tahan aikaa noin 5 min.

e Keskustelkaa sitten pdytakunnittain omista oivalluksistanne. 15 min

e Kirjatkaa yhdessa postit-lapuille, miten hyodyntaisit(te) itsearviointia
jatkossa tai muita ideoita jatkoa varten. 5 min

* Yksi idea per lappu ©
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N vastavuoroisuus

havainnoi, miten vastavuoroisesti toimit, @
kiinnitd huomiota ennakkokasityksiisi,
rakenna luottamusta - /—?
Michelsson & Pukkila, 2025: . . . . e et
Dialogitaidot monialaisessa OsallIStu minen |h m|SyStavau|Sny
yhteistyossa tarkkaile omaa tilaa ja . . . . .
. . . osoita hyvantahtoisuutta ja empatiaa
osallistu symmetrisestija
aktiivisesti
& t 1
] Ov— arvostaminen
aVO I m u u S (\ tarkkaile omaa toimintaasi vertaisena,
ala vahattele, valttele tai aja omaa ( ] arvosta ja kunnioita niin itseasi kuin muitakin,
agendaa, erilaiset nakokulmat ovat myo0s sanattomalla viestinnalla
tervetulleita k :
okonaiskuva
ole avoin uudelle, rakenna Kuva: Riikka Michelsson

uutta ja kehita yhteistyota;
kanna vastuusi
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Nuorten koulutukseen
hakeutumisen ja kiinnittymisen

tukeminen on koulutussektorin orojekti
ja Ohjaamo-verkoston yhteinen
asial
Lue lisaa!
.o jamk.fi/oodi
Kiitos! Jam
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