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Tydkalun sisaltd

* Tunnistetut haasteet

* Kenelle tama kokeilu sopii

* Tyokalun kaytto

* Kokeilun edellytykset

e Kokeilun valmistelut

* Myyntitarjouksen muotoilu

Perustietojen kokoaminen
Tarjouspyynnon pilkkominen
Tarkentaminen

Suunnitelma

Tarjouspyynto

Arviointi ja yllapito

* Kokeilun paattaminen ja jatkuva kehittaminen

* Vinkkilaari

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Tunnistetut haasteet

* Tarjousten tekeminen vie aikaa ja keskeyttaa muuta tyota
* Jokainen tilaus on erilainen, samaa tarjousta ei voi vain kopioida

* Oleellinen tieto on hajallaan (dokumenteissa, sahkoposteissa,
“omassa paassa”)

* Tarjouksen laatu ja vastausnopeus vaihtelee tyotekijan
osaamisesta riippuen.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta :www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Kenelle tama tyokalu sopii?

Sopii yritykselle, jossa:

tehdaan toistuvasti myyntitarjouksia (esim. ryhmat,
yritysasiakkaat, tapahtumat)

tarjouksia tehdaan sahkopostitse tai liitetiedostoina, ei
taysin automaattisessa jarjestelmassa

samaa tarjousta ei voi vain kopioida, vaan sisalto vaihtelee
asiakkaan mukaan

oleellinen tieto on hajallaan ﬁdokumenteissa,
sahkoposteissa, eri henkiloilla)

ksi tai muutama henkilo vastaa tarjousten tekemisesta ja
ahettamisesta

halutaan nopeuttaa luonnostelua, mutta sailyttaa
paatokset ihmisella

Tasta on hyotya, jos:

vastausnopeus ja tarjousten laatu vaihtelevat tekijan
mukaan

haluat tasaisemman rakenteen ja savyn, vaikka tekija
vaihtuu

kaipaat selkeampaa tapaa purkaa tarjouspyyntd ennen
kirjoittamista

haluat kayttaa tekoalya ajattelun ja luonnostelun tukena,
et automaattina.

Ei sovi hyvin, jos:

* tarjoukset syntyvat jo taysin automaattisesti
jarjestelmasta

* myynti perustuu vakiohintaisiin tuotteisiin ilman
raatalointia

* et halua kirjata perustietoja auki tai tehda paatoksia
nakyviksi

* et halua kayttaa kirjoittamalla toimivaa tekoalya lainkaan
Tarkeaa heti alussa:

* tama eiole valmis myyntiohjelmisto

* tekoaly ei tee paatoksia puolestasi

* tekoaly tekee vain luonnoksia ja jasentelya sen
perusteella, mita sille kerrot

* sinavastaat tarjouksen sisallosta, lupauksista, hinnoista
ja lahettamisesta.

* aloita tutustumalla Al-oppaisiin ja tekoalyn kayton
turvallisuuteen

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisaa hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026
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Tyokalun avulla

* Teet tarjousluonnoksen nopeasti ja tehokkaasti

* Saat tasalaatuisia, brandin mukaisia ja selkeita
tarjouksia tekijasta riippumatta

* Vahennat kuormitusta ja valtyt loputtomalta tiedonetsinnalta
* Yritykselle syntyy selkeampi “tarjoustieto” yhteen paikkaan

* Kokeilusta syntyy palaute ohjeen kehittamiseen

Pida paatokset ihmisella: mita tarjotaan ja milla ehdoilla.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta :www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Tyokalun kaytto

* Kayta tekoalya tarjousluonnoksen apuna, ei automaattisena lahettajana.

* Tee tyo vaiheittain. Kokoa:
* yrityksen perustieto
* tapauskohtainen asiakaslahtotieto
* ihmisen paatokset ja tarkennukset
* tekoalyn suunnitelma + tarjousluonnos
* Selkea tyonjako:
* Tekoaly: jasentaa, kokoaa, luonnostelee
* [Ihminen: paattaa, tarkistaa, hyvaksyy ja lahettaa.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Kokeilun edellytykset

* Ennen kuin aloitat, varmista, etta sinulla on:
* paasyyhteen tekoalypalveluun, jota voit kayttaa kirjoittamalla kehotteita
* mahdollisuus kirjoittaa tai kopioida tekstia (esim. Word, muistiinpano)
* aikaatehda kokeilu rauhassa (ei kesken tyopaivan hassakan)

* Ilmainen vai maksullinen tekoaly?
* [lmaisversio
* voiriittaa kokeilun ymmartamiseen.
* voi sisaltaa rajoituksia tekstin pituudessa ja muistissa.
* Maksullinen versio
* helpottaa pidempia ja monivaiheisia kokeiluja
* tukee paremmin iterointia
* mahdollistaa agentin luomisen

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Kokeilun edellytykset

1. Valitse paikka, johon kirjaat yrityksen perustiedot

Valitse yksi: Word-dokumentti, Excel/ Google Sheets, muu tekstimuotoinen tiedosto

Kaikki lahtotieto kirjoitetaan tahan perustietodokumenttiin

Lisaksi tehdaan tarjouskohtaiset (tarjouskohtainset dokumentit), jonne laitetaan siihen liittyvat tekoalyn tuotokset.

2. Paikka, jossa kaytat tekoalya
* Valitse
a) tavallinen chat-palvelu (kirjoitat kysymyksen ja saat vastauksen); tai
b) agenttityokalu (tekoaly lukee tiedostoja ja tekee useita vaiheita)
Tavallinen chat voi riittaa ensimmaiseen kokeiluun / agenttitydkalu voi olla hyddyllisempi, jos aineistoa on paljon.
3. Rajaa kokeilu (pida kevyena)
* Valitkaa testiin:
* mita tarjoustyyppia testaatte (esim. kokouspaiva, majoitus+ruokailu, sauna+ohjelma)
* montako tarjouspyyntoa testaatte.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Perustietojen
kokoaminen

1. Luo yritykselle oma perustietodokumentti jonne 4. Anna tekoalylle koottu tieto (em.
kirjoitat mm. palvelut, kaytannot, hinnoittelun perustietodokumentti) ja pyyda jasentamaan/
periaatteet, viestintatyyli, kapasiteetti, omat huomiot jarjestamaan se:
2. Tee samalla perustietoihin merkinta tiedon laatuun, Kehote-esimerkki
joka on esmj. . Jasenna alla/liitteena oleva yrityksen perustieto
* “Pysyva”(harvoin muuttuu) tarjousten tekemista varten selkeiksi otsikoiksi ja
* “Muuttuva / tarkistettava” (esim. saatavuus, loogisiksi kokonaisuuksiksi.
ajankohtaiset ehdot) Ryhmittele tieto siten, etta sita on helppo kayttaa
3. Sovi tyonjako: Kirjaa nimet tai roolit perustietoihin tarjouspyyntojen kasittelyssa (esim. palvelut,
* Luonnostelija (kayttaa tekoalya ja kokoaa ehdot, rajoitteet, myyntiargumentit).
materiaalin) Ala lisaa mitaan uutta tai tee oletuksia.
7 ekl ([pealice 5. Voit nyt muokata perustietodokumentin talla

vaihtoehdot/rajaukset/hinnoittelun periaatteet iedoll
tapauskohtaisesti) tiedolla

« Hyvaksyja (tarkistaa faktat ja lahettaa tarjouksen) * Poista vanhat tiedot, tarkasta etta mitaan

* Jos sama henkild tekee kaiken, kirjatkaa sekin olennaista ei jaanyt pois.
(tarkeinta on selkeys). * Voit myos jatkossa paivittaa tata tiedostoa.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisdad hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Tarjouspyynnon
pilkkominen

1. Luo Tarjouspyynto (tarjouskohtainen Kehote-esimerkki
dokumentti), johon tallennat kaikki tahan Analysoi asiakkaan tarjouspyynto yhdessa
tarjouspyyntoon ja tarjoukseen liittyvat tiedot. yrityksen perustietojen kanssa.

Tiivista pyynto lyhyesti ja jaa tieto kolmeen

2. Pyyda tekoalya purkamaan tarjouspyynto selkeaan listaan:

o (OIENEL LI * Tiedossa (selkeasti annettu tai loytyy
* Yrityksen perustiedot perustiedoista)

[P SR el OS]  Epavarma / tarkistettava (puuttuu tai voi

* Tarjouspyynto (tarjouskohtainen muuttua)

dokumentti) * Vaatii paatoksen (asia, jonka vain ihminen voi

2. Pyyda tekoalya tekemaan 3 listaa: SEENEE))
* Tiedossa (selvasti annettu tai loytyva Kayta vain annettua tietoa. Al4 tee oletuksia tai
perustiedoista) ehdota ratkaisuija.

* Epavarma / tarkistettava (voi muuttua tai

) 3. Lisaa tekoalyn tuotos Tarjous ntoon
puuttuu varmistus) y jouspyy

(tarjouskohtainen dokumentti).
* Vaatii paatoksen (vain ihminen voi paattaa).

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisdad hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Tarkentaminen

- Muodosta tarkentavat kysymykset, = Kehote-esimerkki:

joihin pitaa vastata, jotta tarjous Analysoi edellisessa vaiheessa tunnistetut

voidaan tehda (tekoaly = ihminen) kohdat (epavarma ja vaatii paatoksen).

1. Pyyda tekoalya tekemaan selkeat Laadi selkeéat ja kaytannonlaheiset
kysymykset niista kohdista, joita kysymykset, joihin minun pitaa vastata
ei voi paatella luotettavasti. ennen tarjouksen kirjoittamista.

Ryhmittele kysymykset teemoittain, jos

* Kysymysten pitaisi koskea esim.
mahdollista (esim. sisalto, rajaukset,

* Mita vaihtoehtoa kannattaa tarjota juuri

talle ryhmalle? toteutus, ehdot).
- Mita rajauksia tai reunaehtoja pitéa Kayta vain annettua tietoa.
huomioida? Ala arvaa vastauksia tai tee oletuksia.
> Ml [EUEEE) WIS (SRR, 3. Lisaa tekoalyn tuotos Tarjouspyyntdon

. : ,,
toteutustapa, ajankohtaiset ehdot)" (tarjouskohtainen dokumentti).

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisaa hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Suunnitelma

1. Tee paatokset ja vastaa kysymyksiin (ihminen Kehote-esimerkki:
PERLEE ] ST VERE SR @RI Laadi tarjoukselle selkea rakenne ja eteneminen

M!tg tarjotgan"(yalhto.ehdot,.kt'nkonalsuu.s). annettujen paatosten perusteella.

* Mihin keskitytaan (esim. majoitus vs. ohjelma vs. Kuvaa:
ruokailu)? ’

e Mit4 jatetdan pois / mita ei luvata? * mita tarjotaan

° itka k¢ i = 377 0 % 0000 00 c . vo ee
Mitka kohdat ovat “tarkistettava ennen lahetysta”* * missé jarjestyksessa asiat esitetaan

2.  Pyyda tekoélya tekemaan ensin tarjouksen * mita vaihtoehtoja nostetaan esiin

suunnitelma, ei viela valmista tekstia: « mitka kohdat vaativat viel4 tarkistusta
* rakenne (otsikot / osiot)

* mita tarjotaan ja missa jarjestyksessa
* mita vaihtoehtoja nostetaan esiin
* mitkd kohdat ovat “tarkistettava”

- |hminen tarkistaa: onko tekoalyn ajattelu oikein 3. Lisaa tekoalyn tuotos Tarjouspyyntoon
ja myynti jarkevaa. (tarjouskohtainen dokumentti)

Al4 kirjoita viela lopullista tarjoustekstia.
Kayta vain annettua tietoa, ala lisaa mitaan uutta.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisaa hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Tarjouspyynto

1. Anna Tarjouspyynto
(tarjouskohtainen dokumentti)
tekoalylle ja pyyda tekoalya
Kirjoittamaan tarjousluonnos ja
viimeistele itse

2. Kun suunnitelma on ok:

* Tekoaly kirjoittaa tarjousluonnoksen
valitulla savylla

3. wéda tekoalya merkitsemaan
kohdat, jotka vaativat viela
tarklstusta

4. Tarkista itse faktat, lupaukset,
ehdot ja savy ja tee lopullinen
versio.

Kehote-esimerkki:

Kirjoita selkea ja asiakaslahtoinen
tarjousluonnos annettujen tietojen ja
suunnitelman perusteella. Noudata
tehtyja paatoksia ja rakennetta. Al3
lisda uusia palveluja, ehtoja tai
oletuksia.

Merkitse selkeasti kohdat, jotka:
* vaativat viela tarkistusta

* perustuvat epavarmaan tietoon.
vaativat ihmisen paatoksen.

Pida teksti napakkana, selkeana ja
myyvana. Kayta vain annettua tietoa.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisaa hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Myyntitarjouksen muotoilu: Arviointi ja yllapito

1. Kun olet kayttanyt ohjetta, pysahdy ja arvioi
* Missa kohtaa tekoaly auttoi eniten?
* Missa sinua tarvittiin aina?
* Saastyiko aikaa tai vaivaa?
* Mika oli epaselvaa tai turhaa?

2. Jatkossa paivita perustietoja:
* Lisaa puuttuvat kohdat,
* Korjaavanhentuneet tiedot
* Tarkennatyonjakoa: mika jaa aina ihmiselle, mika kannattaa antaa tekoalylle.
* Hio kysymykset/kehotteet: tee niista omalle yritykselle sopivat “pikalinkit”.
* Laajennavasta sitten, kun hyoty nakyy arjessa (ei kerralla kaikkea).

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Kokeilun paattaminen

Paatoksessa yritys arvioi kokeilun tulokset arjen nakokulmasta:
* Mita hyotya syntyi, mita haasteita jai ja mita pitaa muuttaa, jotta ratkaisu
kannattaa ottaa laajemmin kayttoon. Lopuksi tehdaan selkea paatos
jatkosta (laajennus, jatkokehitys tai lopetus) ja kirjataan opit talteen.

Arvioidaan kokeilun tavoitteiden toteutuminen

Kaydaan lapi henkiloston palaute (vastuuhenkilo, osallistujat)

Paatetaan jatkosta: kayttoonotto, jatkokehitys tai lopetus

Dokumentoidaan opit ja havainnot

Sovitaan mahdollisista jatkotoimenpiteista.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Jatkuva kehittaminen

* Jatkuvassa kehittamisessa varmistetaan, etta tekoaly pysyy hyodyllisena
myos kokeilun jalkeen: sisaltoja paivitetaan, ohjeistusta tarkennetaan ja
kayttoa laajennetaan vain silta osin kuin arkeen syntyy selkeaa hyotya. Nain
ratkaisu ei jaa kertaluonteiseksi kokeeksi, vaan kehittyy hallitusti osaksi
perehdytysta ja tyon tukea.

* Tuotetietojen saannollinen paivittaminen ja syottaminen (voidaan
automatisoida tulevaisuudessa, jos tarvetta)

Ohjeistuksen ja vastaustyylin tarkentaminen
Uusien kayttotapausten lisaaminen

Kayton aktiivisuuden ja hyotyjen seuranta
Hyodynnetaan palautetta kehittamisessa.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Vinkkilaari

* Rajaarohkeasti: aloita yhdesta tarjoustyypista ja yhdesta-kahdesta tarjouspyynnosta.

 Hyodynna tekoalya luonnosteluun, mutta ala luota siihen sokeasti: sisaltdo on aina yrityksen
omaa ja se pitaa tarkistaa yhdessa.

* Pida tekstit lyhyina ja kaytannonlaheisina: tarjous ei ole raportti, vaan myynnin tyokalu.

* Valitse yksi selkea toimintamalli ja yksi tyokalu — hajauttaminen vie hyodyt.

* Nimea vastuuhenkilo: kuka paivittaa perustiedot ja huolehtii, etta mallia oikeasti kaytetaan.
* Testaa oikeassa tilanteessa: paras palaute syntyy todellisesta tarjouspyynnosta.

* Kokeilkaa ensin, viilatkaa sitten: versio 1 ei ole taydellinen — tarkeinta on, etta silla paasee
alkuun.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue
lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026
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