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Ennen kuin aloitat

Ennen kuin aloitat, tutustu Al-ohjeisiin

TyhyTeko-hankkeen Al-ohjeet loydat osoitteesta www.jamk.fi/tyhyteko-
tyokalut. Lue ennen taméan tyokalun kayttoonottoa vahintddn nama

kolme:

* Nain kirjoitat tekoalylle ja saat siita enemman irti
* Mika on kielimalli ja miten se toimii

* Tekoalyn turvallinen kaytto

Tama tyokalu toimii parhaiten kun sinulla on valmiina yrityksen
perehdytysmateriaali. Jos sita ei viela ole, tee ensin Tyokalu 1:
Perehdytysmateriaalin kokoaminen tekoalyn avulla.

Varaa aikaa aloituskertaan noin 1 tunti.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026
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Miksi tama kannattaa tehda®?

Uusi tyontekija tarvitsee tietoa heti ensimmaisesta paivasta alkaen.
Tieto on usein hajallaan eika se ole kaikkien saatavilla samaan
alkaan. Perehdyttajan aika on rajallinen ja sama tieto pitaa toistaa
yha uudestaan. Kausityontekijat tarvitsevat nopean perehdytyksen

ennen kuin sesonki alkaa.

Mukautettu avustaja on kaytossa aina, vastaa heti ja kohtelee
jokaista tasapuolisesti.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Mita rakennetaan ja mita tarvitset?

Rakennat ChatGPT:n sisalle mukautetun avustajan, joka tuntee yrityksesi tuotteet ja
kaytannot. Avustaja vastaa henkiloston kysymyksiin milloin tahansa ilman, etta
perehdyttajan taytyy olla paikalla. Se voi myos testata osaamista lyhyilla tietoviskuilla.

Ennen aloittamista tarvitset:

 ChatGPT Plus tai Team tilin. Tarkista ajantasainen hinta osoitteesta
chatgpt.com/pricing.

* Yrityksen dokumentteja pdf tai docx muodossa. Sopivaa materiaalia ovat .
esimerkiksi menu, tuotelista, allergeenitiedot, perehdytyskansio ja toimintaohjeet.

* Tiedon siita, mita voit syottaa tekoalylle turvallisesti. Tutustu Tekoalyn turvalliseen
kayttoon osoitteessa www.jamk.fi/tyhyteko-tyokalut.

* Vastuuhenkilon, joka rakentaa avustajan ja pitaa sen tiedot ajantasaisena.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Vaihe 1: Avataan oma GPT

Tutustu GPT:ihin Omat GPT:t

Kirjaudu sisdan ChatGPT:hen. GPT:t
. .. . Loyda ja luo mukautettuja ChatGPT—vrers.ioita,jo'tka yth‘\stévét ohjeita, ylimaaraisia tietoja ja
SI n u lla taytyy O lla P lu S ta I taitojen yhdistelmia.

Team tili.

1.Klikkaa vasemmasta
valikosta Explore GPTs.

2. Paina oikeasta ylakulmasta
Luo-painiketta.

3. Olet nyt GPT Builderissa.
Naet kaksi valilehtea: Luo ja
Maarita.

4. Valitse Maarita.

Tama tyokalu on koottu osana
TyhyTeko-hanketta, lue lisaa
hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko |
5 8 2026




Vaihe 2: Tayta avustajan tiedot

Maarita-valilehdella taytat kentat
jarjestyksessa.

1. Nimi: anna avustajalle selkea nimi kuten
Perehdytysavustaja tai Tuotetietokone. Tama
nakyy jokaiselle kayttajalle.

2. Kuvaus: kirjoita lyhyt lause siita mita
avustaja tekee. Esimerkiksi: Autan sinua
oppimaan talon tuotteet ja kaytannot.

3. Ohjeet: tarkein kentta. Tahan kirjoitat mita
avustaéa tekee, miten se puhuu ja mista se ei
puhu euraavalla dialla on valmis esimerkki,
jota voit muokata omaan kayttoon.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026

Keskustelun aloitukset

Tieto

Lahetd tiedostoja

Suositeltu malli

Suosittele kayttsjélle mallia, jota tulisi kayttas oletusarvoisesti parhaiden tulosten saamiseksi.

Ei suositeltua mallia — Kayttajat voivat kayttaa haluamaansa mallia

Ominaisuudet
Verkkohaku
Sovellukset e
Pohja
Kuvanluonti

Koodintulkitsin ja tietojen analyysi




Vaihe 3: Esimerkki ohjekentan sisallosta

Kopioi tama teksti Ohjeet-kenttaan ja muokkaa kohdat, joissa lukee yrityksen nimi ja tuotteet:

Olet [Yrityksen nimi]:n perehdytysavustaja marata-alalla. Tehtavasi on auttaa uusia tyontekijoita
oppimaan yrityksen tuotteet, menu ja arjen kaytannot.

Toimit nain:

Vastaat selkeasti ja ystavallisesti. Kaytat yksinkertaista kielta. Voit pyytaa tarkennusta jos kysymys on
epaselva. Voit jarjestaa lyhyita tietovisoja jos kayttaja haluaa testata osaamistaan.

AR CENMEIRE

Et vastaa kysymyksiin jotka eivat liity tahan yritykseen tai sen tuotteisiin. Et keksi tietoja joita sinulle ei ole
annettu.

Jos et tieda vastausta:

Kerro se selkeasti ja ohjaa kysymaan esimiehelta tai vastuuhenkilolta.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Vaihe 4: Lataa yrityksen tieto

Tieto-kentassa on Laheta tiedostoja -painike. Tanne lataat yrityksen dokumentit.
Lataa ainakin nama jos ne ovat olemassa:

1. Menu ja tuotelista

2. Allergeenitiedot

3. Perehdytyskansio tai toimintaohjeet

4. Usein kysytyt kysymykset

Avustaja osaa vastata vain siita mita sille on ladattu. Mita tarkemmat tiedot annat, sita
paremmin se toimii.

Ala lataa: henkildtietoja, palkkoja, salasanoja tai muuta luottamuksellista tietoa. Avustaja on
jaettu tyokalu.

Vinkki: Jos sinulla ei viela ole dokumentteja valmiina, hyodynna tyokalua 1:
Perehdytysmateriaalin kokoaminen tekoalyn avulla.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Vaihe 5: Testaa ennen kayttoonottoa

Oikealla puolella naet Esikatselu-ikkunan. Testaa sielta ennen kuin julkaiset.
Kysy avustajalta naita kysymyksia:

1. Mista loydan pukuhuoneen?

2. Mita allergeeneja tassa annoksessa on?

3. Miten toimin jos asiakas reklamoi?

4. Mitka ovat talon suosituimmat tuotteet?

Tarkista jokaisen vastauksen kohdalla: vastaako se oikein, kayttaako se
yrityksen omaa tietoa ja sanooko se selkeasti jos se ei tieda.

Jos jokin on vaarin: palaa Ohjeet-kenttaan, korjaa teksti ja testaa uudelleen.

Blanpiilicais® gtihen kuin vastaukset toimivat.

hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko |
5 8 2026



Vaihe 6: Julkaise ja jaa tiimille
Kun avustaja toimii oikein, paina LUO oikeasta ylakulmasta.

1. Valitse kenelle avustaja nakyy. Valitse vain tiimilleni jos et halua sen olevan
julkinen.

2. Kopiol linkki ja jaa se niille henkiloille, joiden on tarkoitus kayttaa avustajaa.

3. Huom: kayttajalla taytyy olla ChatGPT-tili avustajan kayttamiseen. Ilmainen
tili riittaa jos jaat linkin suoraan.

4. Kerro henkilostolle mita avustaja tekee, miten sita kaytetaan

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Vaihe 7: Pida avustaja ajantasaisena

Avustaja on yhta hyva kuin sen tieto. Vanhentunut tieto tarkoittaa vaaria
vastauksia.

1. Paivita Tieto-kentan tiedostot aina kun menu, tuotteet tai kaytannot
muuttuvat.

2. Tarkenna Ohjeet-kenttaa jos avustaja vastaa vaarin tai epaselvasti.

3. Keraa palaute henkilostolta kuukauden kayton jalkeen: toimiiko se,
loytyyko tieto helposti, puuttuuko jotain.

4. Nimea vastuuhenkilo, joka vastaa paivittamisesta. Kun vastuu on
yhdella ihnmisella, paivitykset tulevat tehdyiksi.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026



Muista

Ensimmainen versio ei ole taydellinen eika sen tarvitse olla.
Tarkeinta on etta avustaja on olemassa ja kaytossa.

Avustaja el tieda mitaan mita et kerro sille. Jos jokin vastaus tuntuu
oudolta, tarkista ensin Ohjeet-kentta ja ladattu materiaali.

Tama tyokalu on koottu osana TyhyTeko-hanketta, lue lisda hankkeesta: www.jamk.fi/TyhyTeko | 5.8.2026
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