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Sisalto

Klo 10-10.45

e Keski-Suomen hyvinvointialueen esittely

e (Osaamisen ja kehittamisen esittely

e POlJU Pienet opintokokonaisuudet-kyselyn tulokset
e Kehittamisehdotuksia

Klo 10.45-11.15

o Reflektointi ja keskustelu Mentimeterin avulla
11.15-11.20 Loppuyhteenveto

( KESKI-
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Keski-Suomen hyvinvointialue

Vastaamme noin 273 000 keskisuomalaisen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen palveluista noin 12 500

ammattilaisen voimin. Olemme Keski-Suomen suurin tydonantaja.

Vastuullemme kuuluvia palveluja ovat muun muassa
Terveysasemien ja -keskusten palvelut

Sosiaalipalvelut,

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Oppilas- ja opiskeluhuollon palvelut

Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Hammashoitoloiden ja suunterveydenhuollon palvelut
Ikaantyneiden palvelut

Vammaispalvelut

Erikoissairaanhoidon ja ensihoidon palvelut

Keski-Suomen pelastuslaitoksen palvelut

3 17.11.2025

Pihtipudas
Kinnula

Kivijarvi
Kyyjarvi

Viitasaari

Kannon-
koski

Saarijarvi Aanekoski

Konne-
vesi

Multia Uurainen
Laukaa

Hanka-

Keuruu Jyvés- satmi
Petdji-  kyla
vesi

Muurame
Toivakka

Jamsa

Luhanka
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MENESTYSTEKAT ;|  —idr—" INAEARACTY
KESKISUOMALAISTEN HYVINVOINT],
H\(V‘ NVO‘NT‘ALUE TERVEYS JA TURVALLISUUS
#hyvdarkikaikille #hyvaks ' PARANEE.

YVINVOINTIALUE RAKENTAA
Iipmistahigiset ALUEEN VETOVOIMAA

e JA WYVAA ARKEA
‘(R\TYKSET ‘ : ri YH1?€SSA M(206N ALVEEN
JARJEGTOT ‘*-., OIMIVOIDEN KANSSA.

TAVOITTEET:
TOIMINNAN KUSTANNUS-
VAIKUTTAVUUS VS. RAHOITUS =

KESKISUOMALAISTEN KOKEMUS
HYVINVOINNISTA, TeavevoesTA
JA TURVALLISVUDESTA

KESKISUOMALAISTEN HYVINVOINTI- —
JA TERVEYSEROJEN KAveNTUMweN

) : PALVELUIDEN YHDENVERTAISUUS,
ohtaamme joKaisen
¢ :f""‘se" Kum’mittavasti SAATAVUUS JA SAAVUTETTAVUUS
ja toimimme ® Toimimme ® Toimimme
avoimesti vastuullisesti

yhdenvertaisesti ja : ,
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Strateginen menestystekijamme

hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilostd varmistaa
Qimintamme menestyksen

Henkilosto: toimintamme sydan. Pidamme huolta henkilostomme
tyohyvinvoinnista ja osaamisen vahvistamisesta.

Esihenkilot: Johtamisosaamisen kehittaminen

Hyvaks-akatemia esihenkil6ille on muotoutunut saannolliseksi
koulutustoiminnaksi

( KKKKKK
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Osaamisen ja kehittamisen palvelut (oske)

6

Konsernipalveluissa johtamisen tukipalveluina Osaamisen ja kehittamisen palvelut

Ajan tasalla oleva ammattitaito auttaa selviamaan uusista haasteista ja tydelaman
muutoksista. Henkildston kehittaminen [ahtee tyontekijan perehdyttamisesta hanen
tullessaan hyvinvointialueen palvelukseen ja jatkuu koko tyduran ajan.

Keski-Suomen hyvinvointialueella on laadittu omat koulutusohjeet seka henkilosto- ja
koulutussuunnitelma ohjaamaan osaamisen kehittamista.

Ydintehtavana oskessa on tukea vastuu- ja palvelualueiden henkilostoa
koulutuksellisissa ja osaamisen kehittamiseen liittyvissa asioissa seka
opiskelijatoiminnassa sisaltaen laakarikoulutuksen

Teemme tiivista yhteistyota koulutukseen, osaamiseen ja opiskelijatoimintaan liittyvien
sidosryhmien, verkostojen seka oppilaitosten kanssa.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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Osaamisen kehittamisen palvelupaketit

Koulutus-
paketit

e Laaja koulutuspaketti
"avaimet kateen”

e Keskikokoinen
koulutuspaketti

e Mini-koulutuspaketti

7 17.11.2025

Simulaatio-
paketit

e Laajat koulutusohjelmat

e Lyhyet koulutukset ja
tiimisimulaatiot

Verkkokurssi-
paketit

e Laaja verkkokurssipaketti

e Mini-verkkokurssipaketti

Digitaalinen

tuotanto
e Kuva —ja videotuotanto e Ostopalvelut
e Virtual Reality (VR) e Satelliittikoulutukset
e Pelillisyys (SeppolO) e Eri pakettien

yhdistelmat

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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https://kssote.sharepoint.com/sites/intranet-osaamisen-kehittaminen/SitePages/osaamisen-kehittamisen-palvelupaketit.aspx

Hyvaks-akatemia henkilostolle

e Hyvaks-akatemia tarjoaa koulutuksia ja muita
osaamisen kehittamisen mahdollisuuksia
hyvinvointialueen tyontekijoille ympari vuoden ja
monipuolisia menetelmia hyddyntaen.

e \uosina 2025-2026 painopisteina ovat

e Hyvinvointialuetyon vaatima sisaltdosaaminen (pakolliset ja
lakisaateiset koulutukset, tyon kannalta valttamaton
osaaminen ja ammatillinen taydennyskoulutus)

e Muuttuvan tyon hallinta

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Koulutustarjontaa tyontekijoillemme
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Hyvinvointialueen ja
Hyvaks-akatemian 2. vuosi,
2024

e Osallistumiskerrat
itse toteutettuihin
henkiloston
koulutuksiin

48250

e Tyontekijat, jotka
osallistuivat sisaisiin
tai ulkoisiin
koulutuksiin

10762

N\,

1-8/2025 yhteensa 644\

koulutustapahtumaa
T

¢ Koulutustapahtumat,
jotka jarjestettiin
keskitetysti Osaamisen
ja kehittamisen
palveluiden kautta
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Aihealue

Ammatillinen osaaminen

Kliininen osaaminen

Ladkehoito-osaaminen

Ohjausosaaminen

Pelastustoiminta

RAIl-koulutus

Sateilysuojelu

Tekniikka

Tyokyky ja tydhyvinvointi

Vuorovaikutus, viestintd ja asiakaspalvelu
ICT-osaaminen

ICT-osaaminen Lifecare

Johtaminen ja esihenkil6ty6

Turvallisuus- ja riskienhallintaosaaminen
Ensiapu

Henkiloturvallisuus

Hatéatilapotilaan tunnistaminen ja elvytys, taso 1
Hatatilapotilaan tunnistaminen ja elvytys, taso 2
Hatatilapotilaan tunnistaminen ja elvytys, taso 3
Laiteturvallisuus

Paloturvallisuus

Potilas- ja asiakasturvallisuus

Tietoturvallisuus, tietosuoja, kyberturvallisuus
Valmiuskoulutus (kriisi-ja poikkeustilanteet)

Yhteensa

Osallistumiskerrat

13565
6261
435
419
1598
2295
702
34
429
534
2412
4031
591
740
2232
1101
316
353
387
627
4313
1419
2595
76
48250

1-8/2025 htpv 10 654.1 </(

htpv

8903.77
1729.15
146.19
443.53
1047.75
829.19
215.56
13.69
297.65
159.21
525.70
1630.34
505.13
220.94
841.13
1274.10
55.00
54.06
84.69
105.85
718.25
627.31
384.73
22.69
21472.76
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Johtamisen kulmakivien tyon eteneminen ja suunnitelma

e Kevaalla 2025 lanseerattiin johtamisen kulmakivet: Yhteiset johtamisen kulmakivet tukevat matkalla
kohti visiotamme.

e TyoOta jatketaan koulutuksellisin keinoin. Talla hetkella koulutuksia suunnitellaan ja toteutetaan viiden
johtamisen periaatteen pohjalta:

- kehitan tyoyhteisdani,

- johdan vastuullisesti,

- edistan ratkaisukeskeista vuorovaikutusta,
- vahvistan luottamusta ja

- rakennan yhteista hyvinvointialuetta.

e Koulutusten vaikuttavuutta tullaan arvioimaan kehitteilla olevan mittarin avulla. Mittari laaditaan
vhteistyossa Ita-Suomen yliopiston opiskelijatyona.

( it
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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https://kssote.sharepoint.com/sites/intranet-uutiset/SitePages/Yhteiset-johtamisen-kulmakivet-tukevat-matkalla-kohti-visiotamme.aspx
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s, JOHTAMISEN
KULMAKIVET

KEHTAN TYOYHTEISOANI
— KEHMAMME YHDESSA 22000 &

— VARMISTAN OSAAMISEN Py V VS .

— TUNNEN TYOYHTEISONI R

REHTAN
TYOYHTESOANI

JOHDAN VASTUULLISESTI
— SITOUDUN TAVOITTEISIIN

— ARVOSTAN JA ANNAN VASTUUTA
— VARMISTAN TYOARJEN SUJUMISEN

JOHDAN VASTUULLISEST]

EDISTAN RATKAISUKESKEISTA VUOROVAIKUTUSTA
~ OTAN PUHEEKS|

~ ANNAN PALAUTETTA

— MATTELEN POSITIIVISESTI

EDISTAN RATKAISUKESKEISTA
VUOROVAIKUTUSTA

VAHVISTAN LUGTTAMUSTA
— TIEDOTAN AKTIIVISESTI

~ OLEN AVOIN JA REHELLINEN
— LUON TURVALLISEN ILMAPIIRIN

VAHVISTAN LUOTTAMUSTA

RAKENNAN YHTEISTA HYVINVOINTIALUETTA
~ VUDISTAN ROHKEASTI

— RAKENNAN YHTEISTYOTA

— TOTEUTAN YHTELSET LINJAURSET

RAKENNAN YHTEISTA HYVINVOINTIALUETTA




Omat johtamiskoulutuksemme esihenkiloille

KEHITAN
TYOYHTESOANI

JOHDAN VASTUULLISESTI

EDISTAN RATKAISUKESKEISTA :
VUOROVAIKUTUSTA .

VAHVISTAN LUOTTAMUSTA

RAKENNAN YHTEISTA HYVINVOINTIALUETTA
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e Eriaihealueita tarjolla lapi vuoden: osa
verkkototeutuksina ja tallenteina

e Tietoiskut esihenkiloille joka toinen torstai
e Esihenkiloinfo kerran kuukaudessa

e Tyokykysparraukset

e Keskeisia sisaltoja 2025-2026

Esihenkilon ammatillinen rooli — vastuut, velvollisuudet,
kayttaytyminen

Henkilostdjohtaminen

Muutoksessa johtaminen

Etdjohtaminen, digiajan johtaminen

Asiakasarvon johtaminen

Talousosaaminen ja hallinto: paatokset, seuranta ja raportointi
Tyosuhdejuridiikka

Sopimukset ja hankinnat

Vuorovaikutus- ja viestintdosaaminen

Tyohyvinvointi (henkiloston ja esihenkilon oma)

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Tuetut johtamisopinnot esihenkiloille

14

17.11.2025

e Henkilostotyo ja johtaminen —

opintokokonaisuudet (15 op, 20 op)
vhteistyossa Jyvaskylan yliopiston
avoimen yliopiston kanssa

Lahiesihenkilotyon ammattitutkinto seka
tutkinnon osia yhteistyossa
Koulutuskuntayhtyma Gradian ja
Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopiston
kanssa

Etajohtaminen, digiajan esihenkild,
tiiminvetajan valmennus seka
muutosjohtamisen webinaarisarja on
toteutettu yhteistyossa Jamkin
liilketoimintayksikon kanssa

KESKI-
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Korkeakouluhenkildston ja tyoelamakumppaneiden

kyselytulokset pienista osaamiskokonaisuuksista
e Taustaa: POlJU Pienet osaamiskokonaisuudet — Innostu ja Uudistu 1.4.2025-31.3.2027

e Tarve kehittaa korkeakoulujen henkiloston kyvykkyytta pieniin osaamiskokonaisuuksiin
liittyvien koulutusten suunnittelussa, pedagogisessa toteuttamisessa ja hallinto-
osaamisessa.

e Mukana Jyvaskylan yliopisto, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Tampereen yliopisto ja
Tampereen ammattikorkeakoulu

Kysely kevat-syksy 2025:

e Korkeakoulujen vastaajista: 15% ( n=75) yliopistojen edustajia, 85 % ( n=419)
ammattikorkeakoulujen edustajia

e Tyoelaman vastaajista: 98 % ( n = 156) julkisten organisaatioiden edustajia ja loput
yksityisia tai muita

( KKKKKK
SSSSSS
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15 17.11.2025 ALUE



1.2 "Tarpeisiin vastaavan jatkuvan oppimisen tarjonnan Ioytaminen ja hankkiminen voi
olla hankalaa.”

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 25% 40% 45% 50% 55% 60%
Jokseenkin samaa mielta 5%
Taysin en miela l KDrkEEkDUlUt
En osaa sanoa “
0% 2% 4% 6% B% 10% 12% 44% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 46% 48% 50% S52%

laysin samaa mielta

Jokseenkin samaa miela 51%

Jokseenkin er mieta 10%

Taysin en mielta

Tyoelama

En osaa sanoa

— 4
Eurnupan unionin POIJU ﬁ .
OSﬂrahOi“ama - - I IYVASKYLAMN YLIOPISTO Jamk l Jywaskylan r:l_ Tamperesn ylopisto

UNIVERSITY OF [YVASKYLA ammatiikerkeakeulu Tamn ammatikorkeakeul
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Tyoelama

1. "Kuinka hyvin korkeakoulut vastaavat oman alasi tarpeisiin?"

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28%  30% 2% 34%  36%  38% 40%  42% M%  46%

Hyvin

Melko h',.-"»' n

Melko huonost

Huonos

En osaa sanoa
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2. Millaiset pienten osaamiskokonaisuuksien toteutustavat tukevat parhaiten
osallistumista (esim. lahi, eta, hybridi)?

Wi Tyoelama
" 41
33
3
8
R7
‘T
i 22
g
3
=
S 1
n
l ;
: £
Etdkoulutus Hybridikoulutus Lahikoulutus Muu / ei selkea
Toteutustapa

B Etikoulutus [ Hybridikoulutus [} Lahikoulutus [l Muu / ei selkea
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3. Miten nykyinen yhteistyo korkeakoulujen kanssa tukee organisaationne
osaamistarpeita?

Hyvin

Melko hyvin

Melko huonosti

Huonosti

En osaa sanoa

19 17.11.2025

-

m——
T
.
#

0% 10% 20% 30%

40%

Toimivaa korkeakouluyhteistydssa Tyoelama

* Yhteiset tapaamiset ja vuoropuhelu
« Opiskelijaharjoittelut ja opinnaytetyot

* Hankeyhteistyo ja raataloidyt koulutukset

Kehitettavaa

* Yhteistyo ei ole nakyvaa tai systemaattista

Tiedonkulku ja viestinta puutteellista

* Resurssit ja osallistumismahdollisuudet rajallisia
« Koulutusten sisalto ei aina vastaa tyoelaman
ajankohtaisia tarpeita

+ Kohdennettu tarjonta ei tavoita kaikkia ammattiryhmia



4. Millaisia haasteita kohtaat / olet kohdannut korkeakoulujen kanssa tehtavassa
yhteistyossa?

Aikataulujen yhteensovittaminen on haastavaa. %
| Tyoelama
Korkeakoulujen kyky reagoida nopeasti y
tyoelaman muuttuviin tarpeisiin on puutteellista.

Koulutusten suunnittelun ja toteutuksen
joustavuus kaipaa parannusta.

Tyoelaman nakokulmien huomioiminen 40%
koulutusten suunnittelussa el ole riittavaa. i

48%

Viestinta korkeakoulujen ja tyoelaman valilla ei
ole riittavan tehokasta.

Koulutusten sisalto el aina vastaa tyoelaman

0
ajankohtaisia tarpeita. 46%

Koulutusten kaytannonlaheisyys on
puutteellista.

Muita haasteita, mita? m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

I
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Nostona

21

Korkeakoulujen vastaajista 51 % koki, etta tyoelamalahtoinen koulutussuunnittelu kaipaa eniten
kehittamista.

Tyoelaman vastaajista 48 % kertoi, etta viestinta korkeakoulujen ja tyoelaman valilla ei ole riittavan
tehokasta, mutta 46 % oli sita mielta, etta koulutusten sisaltd ei aina vastaa tyoelaman ajankohtaisia
tarpeita. Tyoelaman nakokulmien huomioiminen koulutusten suunnittelussa ei ollut riittavaa 40 %

vastaajan mielesta.

Tarpeena

Vuoropuhelu ja yhteistyorakenteet
Kaytannonldheisyys ja joustavuus

Kohdennettu ja saavutettava koulutustarjonta

KESKI-
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HYVINVOINTI-
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Hyva pohjatieto tarpeista ja suunnittelu

Tarvitaan osaava ja koordinoiva yksikko, joka kokoaa osaamis-ja koulutustarpeet, koulutussuunnittelun
ja siihen tarvittavat verkostot ja tahot

Henkil6stoohjelma ohjasi toimintaa

Esimerkkina Keski-Suomen hyvinvointialueen johtamiskoulutukset- Hyvaks akatemia esihenkiloille

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Hyvaks-akatemia esihenkildille yhteistyo JYU avoin yliopisto

Jyvaskylan yliopiston avoin yliopisto — esihenkildiden johtamisosaamistarpeet

e Tarpeisiin sopivia osaamisen kehittamisen mahdollisuuksia lahdettiin rakentamaan ensin kahvikupin
aarella. Tutustuttiin, kerrottiin tarpeista ja kyvyista asioiden edistamiseen puolin ja toisin.

e Koulutuskokonaisuuksien pilotointi vuonna 2022

e Koulutusten laajentaminen hyvinvointialueella vuonna 2023 perustuen tyoelaman omiin
johtamisosaamisen kyselyihin, henkiléstoohjelmaan ja strategiaan.

e Tybelamaraati osallisuus

e Sisaltdideoita uudistettavien opintojen osalta kaydaan lapi tydelaman edustajien kanssa

( it
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Hyvaks-akatemia esihenkildille yhteistyo Jamk
liiketoimintayksikko

e Jamk tuli mukaan, kun esihenkildiden johtamisosaamistarpeita alettiin tunnistaa ja nimeta. “Jamkin
johtamisen asiantuntijat nappasivat hienosti tarpeemme mietintaan ja tarjosivat juuri sita, mita

tarvitsimme”,

e Pilottina muutamia tasmakoulutuskokonaisuuksia (muutosjohtaminen, digiajan valmentava
johtaminen, esihenkildiden ja tiiminvetajien tukeminen)

KESKI-
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Esihenkiloiden Hyvaks-akatemia on muotoutunut

saannolliseksi koulutustoiminnaksi

Keski-Suomen hyvinvointialueen aikana v 2023-2025:

e Lahiesihenkilotydn ammattitutkinnon on suorittanut 52 esihenkildéamme ja koulutus on kesken 15
esihenkildlla.

e Jamkin liiketoimintayksikon valmennuksiin ja webinaareihin on osallistunut/ osallistumassa 140
esihenkilda.

e Jyvaskylan avoimen yliopiston johtamisen opintokokonaisuuksia on suorittanut Hyvaks-
akatemiamme kautta 61 esihenkiloa ja 26:1la opinnot ovat viela kesken.

e Noin 650 esihenkil6a on suorittanut myos sisaisia koulutuksia lapi vuoden.
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Vaihtoehtoiset tavat liittya Mentimeteriin

1) Mene osoitteeseen menti.com
e Syota koodi 2355 6495

TAI

2) Liity oheisen gr-koodin kautta:




www.hyvaks.fi
tthyvaks #thyvaarkikaikille
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