KyberSoTe m Haasteet asenteissa (sote-henkiléston ndkékulma)

Tarked muistutus: Ethén missadn tilanteessa kayta tatd viestisovellusta asiakasviestintaan

Miksi en voi kayttad tata viestisovellusta asiakkaan kanssa,
koska se on helpoin, nopein ja asiakkaatkin kayttavat sita?
T&dma on niin turhauttavaal

Valitettavasti kyseinen
viestisovellus on kielletty
asiakasviestinndssé, sillé se ei
taytd asiakasviestinndn vaatimia
tietosuoja- eik&
tietoturvavaatimuksia.
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Mutta miksi kaikkia kiellettyjd ohjelmia ei
ole estetty automaattisesti? Eiké se olisi
helpompaa kaikille?

Mutta tdmé aiheuttaa vain
sekaannusta ja virheitd.

. ‘ Eri tehtavdarooleilla on
= erilaiset tarpeet, joten
emme voi vain blokata
p&asyd kaikilta. Lisaksi
kyseinen viestisovellus
on soveltuva kanava
esimerkiksi kollegoiden
vdliseen viestintaan.

TUR KU AM K C Tampereen

ammattikorkeakoulu

Ymmarrdn turhautumisesi, mutta emme me
voi estdd padsyd kaikkiin jarjestelmiin ja
sovelluksiin kaikilta kayttajilta.
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KyberSoTe m Haasteet asenteissa (tietohallinnon ndkékulma)

Tarked muistutus: Ethén missadn tilanteessa kayta tatd viestisovellusta asiakasviestintaan

Miksi en voi kayttad tata viestisovellusta asiakkaan kanssa,
koska se on helpoin, nopein ja asiakkaatkin kayttavat sita?
T&ma on niin turhauttavaa.

Valitettavasti kyseinen
viestisovellus on kielletty
asiakasviestinndssé, sillé se ei
taytd asiakasviestinndn vaatimia
tietosuoja- eik&
tietoturvavaatimuksia.

Mutta miksi kaikkia kiellettyja
ohjelmia ei ole estetty
automaattisesti? Eikd se olisi
helpompaa kaikille?

(

Ymmaérrén turhautumisesi, mutta
emme me voi estdd pddsyd kaikkiin
jarjestelmiin ja sovelluksiin kaikilta

kayttdjilta. Kyseinen sovellus on
soveltuva kanava esimerkiksi

kollegoiden vdliseen viestint&dn, eikd
sitG taten voi blokata kokonaan.
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Jos tallainen jatkuu, se
voi pian johtaa
tietosuojaloukkaukseen
tai aiheuttaa jopa

tietoturvariskejd.

Tama on kylla tosi hankala tilanne.

TUR KU AMK C Tampereen

ammattikorkeakoulu
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