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Podcastin tekstivastine

Mentorituumailuja — Mentoroinnin merkitys
tyoyhteisossa

Keskustelijat: Jyvaskyldan ammattikorkeakoulun lehtori Ari Hyyryladinen ja Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun henkildostopaallikkd Annukka Akselin

Instrumentaalimusiikkia.

Ari: Kuuntelet mentorituumailuja. Tervetuloa mukaan! Mentorituumailuja on Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun tuottama podcast-sarja, jossa ihmetellaan, pohditaan ja
jutellaan mentoroinnista, mentoroinnin kummallisuuksista, sen todellisuuksista tai
jopa sen ihmeellisyyksista. Ole hyva, tule mukaan! Hei, tervetuloa Annukka
mentorituumailemaan.

Annukka: Kiitoksia Ari!

Ari: Mentorituumailussa me vahan pohdiskelemme mentorointiasioita. Tassa
tapauksessa keskitytadn Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa kdynnistyvan
mentorointiohjelman juttuihin ja sen lahtdokohtien pohtimiseen. Nyt kun tata tehdaan
helmikuussa 2025, niin tuo mentorointiohjelma on kdynnistyméassa alkuvuodesta.
Meilla on tilanne, ettd me vasta virittelemme sita. Minkalaisia ajatuksia sinulle herasi
silloin, kun saatiin paatos Kuntien elakevakuuttajalta, ettd voidaan lahtea
mentorointiohjelmaa tekemaan? Saatiin oikein rahoitusta siihen ja paatos. Mita
ajatuksia sinulle herasi silloin?

Annukka: Ensinnakin olen ollut todella innostunut tasta heti alusta pitaen. Meilla tausta
on sellainen, etta toista vuotta sitten jarjestimme meidan noin 50 esihenkildille
konkarivalmennuksen. Yksi tarkea asia, joka konkarivalmennuksessa nousi esiin, oli
nimenomaan mentoroinnin tarve. Ajattelen niin, ettd mentoroinnilla ja
mentorointiohjelmalla voidaan vastata moneen nykyaikaisen tydelaman ja
tydntekijoiden haasteisiin.

Ari: Palataan haasteisiin kohta tarkemmin. Toimit henkildstdpaallikkona Jyvaskylan
ammattikorkeakoulussa niin kerro siita, ettd minkalainen paikka tama on. Paljonko
meilla on henkilostoa, minkalaista henkilostoa meilla on, minkalaisia opiskelijoita

meilta loytyy ja kuinka paljon?

Annukka: Jyvaskyldn ammattikorkeakoulussa on noin 900 tyontekijaa ja noin 10 000
opiskelijaa. Olemme iso yritys ja tydnantaja taalla Jyvaskylan seudulla. Tyypillista on,
ettd meille tullaan tyduran vaiheessa, jossa tyovuosia usein on jo merkittavassa maarin.
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Yksi ominainen piirre meille myos on, ettd meidan tyontekijoillamme on aika pitkat
tyourat meilla. Tyontekijat ovat sitoutuneita olemaan Jamkissa tdissa, ja se tietenkin luo
pitkat tydurat. Se, etta on jo tyohistoria taustalla tuo omat piirteensa meihin
jamkilaisiin. Meilla, niin kuin monella muullakin yrityksella seuraavina vuosina, iso
haaste on, etta meilta lahtee aika paljon ihmisia elakkeelle. Miten varmistaa se, etta
elakoityvien osaaminen, tiedot, taidot ja kokemus saadaan nuorempien kayttoon.
Henkilostotyytyvaisyystutkimuksissa nousee melkein vuosittain esille, etta tarvitaan

lisaa yhteistyota talon sisalla, eri yksikoiden ja tulosalueiden valilla, tama on yksi
haasteistamme. Ainakin nama asiat minulle tulee mieleen.

Ari: Minkalainen henkilostd on kokonaisuutena, kun oppilaitoksesta on kysymys?
Tarkoittaako se sita, etta siella on opetushenkildostoa suurin osa?

Annukka: Nykyaan opetushenkildston maara on pienempi kuin muun asiantuntija-,
projekti- ja tutkimuspuolen henkildstdon. Meilla on noin 350 opettajaa, lehtoria,
yliopettajaa, tuntiopettajaa ja noin 550 on muita asiantuntijoita. Olemme kasvaneet
tutkimus- ja TKI-puolella viime vuosina aika kovastikin.

Ari: Mietitddn mentorointia, jossa ajatuksena on se, etta tydskennellaan mentori-aktori-
parina ja kun ideana on, ettd molemmat osapuolet voisi oppia jotakin. Mita sina
ajattelet siita, ettd minkalaisia pareja kannattaisi lOytya, jotta saataisiin yhteista
oppimista vietya eteenpain?

Annukka: Nyt heitit kylla pahan kysymyksen. Minun on pakko paljastaa, ettd en itse
asiassa ole ollut, enka osallistunut koskaan mentorointiin. Ajattelen, etta parit voivat
olla hyvinkin erilaisia. Ei se enaa tarkoita vanhanaikaista kisalli- ja mestarisuhdetta, toki
se voi olla sitakin, koska sekin on mielenkiintoista. Nykyaan voi ajatella, etta aika usein
nuorempi ja kokemattomampi onkin se, joka opettaa konkaria. Mielestani tarkeinta on,
ettd kummallakin on halu kehittya ja oppia uutta. Tarkeda on myds heidan valillensa
tuleva luottamuksellinen vuorovaikutussuhde. Mita sina ajattelet tuosta?

Ari: Rupesin itse miettimaan ihan samaa, etta heitinpas pahan kysymyksen. Ajattelen,
ettd vuorovaikutussuhteen ja luottamussuhteen muodostuminen on se ykkosjuttu.
Olipa sitten mitka tyotaustat hyvansa. Kiinnostus toisen tyota ja tekemista kohtaan on
toinen pointti. Kiinnostus lahtea tutustumaan, vaikka projektityontekijan tydbhon
toimiessaan lehtorina, se on aika mielenkiintoinen lahtokohta. Kiinnostus johonkin
asiaan hanen tekemisessaan. Halu oppia siita jotain itselle mielenkiintoista. Tai halu
menna tutustumaan, vaikka jonkun yksikon johtajan tekemiseen. Jos siind on jotain
elementteja, mitka toisivat omaan tekemiseen uutta nakokulmaa, niin miksipa ei? Ehka
siina ei ole semmoista yhta kaavaa, miten ne pitaisi lOoytya. Ajattelen, etta taman
tyyppisessa valmentavan mentoroinnin prosessissa, mita tassa ollaan virittelemassa,
tarkeinta on loytya hyvat kemiat. Loytyy kiinnostus toisen tekemiseen ja on avoin mieli
uusien asioiden oppimiselle. Ne olisivat semmoisia pointteja, mitad kannattaisi hakea.
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Annukka: Kylla. Sitten minulle tulee vielda mieleen tyontekijan itsekaskin syy, etta haluaa
lBytaa uutta ammatillista kehittymista, uusia urapolkuja Jamkissa eteenpain. Minusta

sekin on todella hyva syy. Haluaa oikeasti ldytaa taalta uusia duuneja, vaativampia
tehtavia, esimiestehtavia tai manageritehtavia.

Ari: Palataan tuohon ty6elaman muutokseen, mihin viittasit alussa vahan. Miten
kuvailisit muutosta, mika ammattikorkeakoulukentassa on kaynnissa ja ollut kaynnissa
jonkun aikaa? Minkalaisia muutoksia on ilmoilla?

Annukka: Muutos on jatkuvaa tietenkin, digitalisaatio kaikki siihen liittyva haastaa
meidat koko ajan. Tulee uusia jarjestelmia, tekoaly tuli syksylld 2022. Meidan pitaisi olla
edellakavijoita kaikissa asioissa. Me olemme ihan taysin osaamisbisneksessa taalla
Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa. Osaaminen on meidan juttumme. Me viemme
osaamista tulevaisuuden tydelaman uusille tydntekijdille, yrityksiin ja organisaatioihin.
Se on keskiossa, ettd henkilosto haluaa kehittya ja uskon, etta kaikki meidan
asiantuntijamme haluaa kehittya omassa tyossaan. Ymparilla on paljon asioita, mita
joudutaan koko ajan ottamaan haltuun, jotta olemme edelldkavijoita. Tama on kuin iso
osaamisen johtamisen ja osaamisen kehittdmisen kokonaisuus.

Ari: Olen itse miettinyt, ettd ennakoinnista aina puhutaan hirvean paljon ja se on
jotenkin tarkea trendi. Mantra, jonka olen kauan sitten oppinut, etta pitaa pystya
vastaamaan kysymykseen: missa tapahtuu muutos, jotta voidaan ennakoida. Mita
vastaisit kysymykseen, jos kysyttaisiin, missa tapahtuu muutos ammattikorkeakoulun
toiminnassa?

Annukka: Kysyit hankalan kysymyksen.
Ari: Tama on hankala, mutta tama on aika hauskaa miettia tallaista.

Annukka: Muutosta tapahtuu koko ajan kaikkialla ja meidan toisaalta pitaisi kyeta
fokusoitumaan, profiloitumaan ja loytamaan vahvuutemme. Se liittyy yksittaisen
tydntekijan tydonhallintaan, ettd missa on minun ydinosaamiseni, ydinvahvuuteni ja
kehittamiskohteeni. Katson tata niin HR-nakokulmasta, etta en osaa oikein menna
lintuperspektiiviin miettimaan.

Ari: Kdannan viela nain pain tata kysymysta, naihin ei ole oikeita ja vaaria vastauksia
tietenkdan. Nama ovat tdmmoisia pahkailyjuttuja. Jain miettimaan, kun sanoit tuossa
asken niista henkildomaarista. Oliko niin, etta 350 ihmista oli opetushenkildstéa meilla
talla hetkella Jamkissa ja sitten ne loput...

Annukka: 550 muuta.
Ari: Niin reilu 500 on sitten muita. Onko se aina ollut nain?

Annukka: Ei. Me olemme kasvaneet juuri siella projekti- ja TKI-tutkimuspuolella viime
vuosina tosi paljon. Suomen mittakaavassa taidamme olla viime vuoden tulosten
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perusteella kakkosena ammattikorkeakouluista TKI-rahoitusvolyymin nakokulmasta. Eli
se on meille tosi vahva alue.

Ari: Minulle heraa kysymys ammattikorkeakoulusta puhuttaessa, mista se kertoo, etta
henkiloston painopisteet ovat noin kuin todettiin?

Annukka: Se kertoo tietenkin siita, ettd toimintaa on muutakin kuin opetusta ja erittain
merkittavassad maarin. Toki opetus on edelleen meidan ydinasiamme. Mutta sitten
toisaalta se kertoo myos siita, etta monet opettajat kayvat aina valilla TKI- ja
projektipuolella hankkimassa sen puolen osaamista. Meilla tapahtuu myos toiseen
suuntaan vaihto, etta TKI- ja projektipuolelta kdydaan opetuspuolella. Tuon
edistaminen on yksi juttu, mita talla mentorointiohjelmalla voidaan tavoitella, koska se
on ihmisten tydnkuvien kehittamista.

Ari: Itselle tulee mieleen se, ettd kun puhutaan mentoroinnista ja tassa tapauksessa
erityisesti valmentavasta mentoroinnista, niin aika avarasti voisi katsoa, minkalaisia
pareja meille tulee muodostumaan tahan ohjelmaan. TKI- ja koulutushenkildston valilla
voisi olla paljonkin opittavaa ja siirrettavaa tietoa toisilleen. Esimerkiksi TKI-hankkeesta
tiedon siirtyminen opetukseen ei ole automaatio. Siina voisi olla paljonkin yhteista
tekemista.

Annukka: Tuo meilla on tietylla tavalla ollut kehittdmiskohde, ettad miten saadaan TKI-
projektien tuloksia opetuksen kayttoon.

Ari: Jos ajatellaan valmentavaa mentorointia pienimuotoisena ja toivottavasti vuosiakin
kestavana prosessina ja sielta kun loytyy sopivia pareja, niin se myds kehittaa yhteista
oppivaa kulttuuria koko talossa.

Annukka: Kylla ehdottomasti. Naen tassa toimintakulttuurin ja osaamisen johtamisen
kulttuurin kehittamismahdollisuudet isoina. Ajattelen aina rivitydntekijaa, milla tavalla
hanen ammatillinen identiteettinsa ja hanen uskonsa siihen, etta han parjaa
tydelamassa voi parantua valmentavan mentoroinnin kautta. Kun lisaa itsetuntemusta
jaymmarrystd omasta ammatillisesta osaamisesta ja kyvykkyydesta, silld on suora
vaikutus tyohyvinvointiin ja hyvinvointiin ylipaataan. Tassa on kytkds tarkeisiin asioihin.

Ari: Joo, se on ihan totta. Tyohyvinvointi monesti on sellainen asia organisaatiossa, etta
sita ajatellaan suuresti. Kaikenlaisia ohjelmia kehitellaan, Epasseja ja muita voi olla
kaytossa. Sitten kun oikeasti ihmisia kuulee ja on tekemisissa, niin moni saattaa
tyohyvinvoinnin tarkeiksi tekijoiksi sanoa hyvan hengen, hyvat tydkaverisuhteet ja hyva
yhteistyd eri organisaation tasojen valilla. Ne ei valttamatta tarvitsekaan hirvean paljon
systeemia, vaan ovat enemman sita, ettd huomataan, mista hyvinvointi muodostuu.
Tavallaan pienista isoista asioista.

Annukka: Joo, tuo on ihan totta, ettd tyon merkityksellisyyden tunne tulee tuollaisista
”meidan tiimissamme on hyva me-henki”-tyyppisista asioista.
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Instrumentaalimusiikkkia.

Ari: Toinen elementti, joka tdssd mentorointiohjelmassa tulee olemaan pilotoitavana
mentorointiprosessin lisaksi, on tydn varjostaminen. Tyon varjostamisessahan on
ajateltu, etta se on kevytversio mentoroinnista. Eli padasee tutustumaan toisen toihin.
Mita ajattelet, mika tdman merkitys voisi olla organisaatiossa, kun paasee katsomaan
toisen tyopaivaa ihan luvan kanssa?

Annukka: Mielestani sina Ari keksit hyvan nimen talle tydn varjostamiselle, etta se on
Jamkin kylailykonsepti. Kylaily kuulostaa kivalta. Eli mennaan kylaan toisen jamkilaisen
luo, ja tydn varjostamisen ja yhteisten keskustelujen kautta syntyy ymmarrysta ja
oivalluksia, miten toinen tyotaan tekee. Tarkoitus ymmartaakseni on tehda niin, etta
esimerkiksi kdydaan puoli paivaa varjostamassa jonkun toisen kollegan tyopaivaa.
Naen, etta tuolla kylailylld kumpikin saa uutta tietoa ja loytda varmasti uusia
nakokulmia tydon tekemiseen. Toivottavasti tuota kautta leviad hyvia kaytantojakin. Naen
siina paljon positiivisia asioita.

Ari: Se on ihan totta. Paitsi yksilotaso tuossa on tarkeaa, kylailykulttuuri ja sen konsepti
on myos kulttuurinen juttu. Minulla on lupa menna kdymaan toisessa yksikdssa kaverin
luona, horpataan kahvit ja jutellaan mukavia. Silti ollaan vahan vakavasti sen tyon
aarelld myos, etta miten teet naitd hommia ja minkalaisia kaytantoja sinulla on. Se on
yhteisen oppivan kulttuurin rakentamiseksi aika iso juttu.

Annukka: Joo, rennosti, mutta tosissaan kylailldan. Tuo on ihan totta. Tuli viela mieleen
tassa hybridityon aikana, kun paljon ollaan etadna ja yhteisollisyys puhututtaa, niin
mielestani tama lisaa yhteisollisyytta.

Ari: Totta, se voi tuoda nakyvaksi jotain sellaista, jota ei tiedakdan. Nakee, mita toinen
tekee jossakin ja voidaan yhdessa vieda eteenpain joitakin juttuja. Voisin kuvitella, etta
tuollaisen toiminnan kautta voisi syntya jopa hankkeita. Sitd ei kannata panna
tavoitteeksi suoraan, koska siihen tulee heti tulostavoite. Se on pikemminkin, etta jos
loydetaan joku idea, niin lahdetaan sitten tekemaan. Se ei ole tavallaan se ykkosjuttu,
etta nyt pitaa synnyttaa hanketta.

Annukka: Joo, ei hammasta purren. Mutta kylla tydelama on pandemia-ajan jalkeen
muuttunut erinakoiseksi, kun ollaan aika paljon erilladn. Tata kautta yhteisdllisyys voi
lisdantya.

Ari: Kdannetaan katsetta pikkuisen tulevaisuuteen. Eletdaan nyt helmikuuta 2025 ja tama
pilottikokonaisuus on talle vuodelle 2025.

Annukka: Kiitos elakerahoittaja Kevan.
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Ari: Kiitos sinne suunnalle tietenkin ja myds Jamkin omarahoitteisuutta Oytyy jonkun

verran. Tama vuosi on meilla ns. kokeiluaikaa ja pilottiaikaa, mista itse olen ainakin
hirvedniloinen ja innostunut. Saa pilotoida, kokeilla ja rakentaa jotakin uutta.

Annukka: Joo sita kokeilukulttuuria pitaisi olla viela enemman meilld. Tama on yksi
esimerkki siita.

Ari: Kylld. Vuoden paasta, kun tassa samassa kohdassa tehdaan podcastia numero X,
kun pilottivaihe on tehty, niin mita naet tapahtuneeksi silloin.

Annukka: No en tietenkaan haluaisi asettaa mitdan hirmu tehokkaita tavoitteita, mita
vuoden paasta olisi tapahtunut. Ajattelen, etta tama saa jatkoa, jota me on luvattu jo
siina rahoitushakemuksessakin sinne Kevalle. Haluaisin, etta tasta tulisi pysyva
toiminto Jamkille, niin kuin monissa yrityksissa on. Tiedan esimerkiksi Savonia
Kuopiossa, heilla on ollut jo vuosia mentorointiohjelma. Lapin
ammattikorkeakoulussakin on mentorointiohjelma. Varmaan monissa muissakin
ammattikorkeakouluissa ja yrityksissa on paljon tata. Tassa on niin paljon hyotyja eri
tasolla viela, kulttuurista ihan tyontekijan omaan urapolkuun ja kaikkea silta valilla.
Tavoitteena on, etta tama saa jatkoa. Tehdaan tasta vuodesta niin hyva ja
merkityksellinen niille ihmisille, jotka tahan osallistuu. Opitaan kaikki uutta. Minakin
opin tassa koko ajan uutta. Mita sina ajattelet jatkosta?

Ari: Ajattelen kuin sinakin, etta se saa jatkoa ja siita tulisi sellainen, johon nimenomaan
halutaan tulla mukaan ja koetaan se tarkeaksi. Inmiset ajattelisivat, ettd haluan mukaan
tammoiseen juttuun. Joko kevyempaan versioon tai sitten puoli vuotta — vuosi
kestavaan mentorointiprosessiin. Ajattelisin, ettd vuoden paasta voi olla myods kohta,
jossa muistelee itse sita, minkalaisia erilaisia tilanteita saatiin aikaan ja miten
mielenkiintoista niista oli my0s itse oivaltaa ja oppia. Ainakin itse ajattelen tasta koko
hommasta, etta tata lahdetdan rakentamaan puolin ja toisin oppien. Niin kuin totesit,
ettd olet jo nyt oppinut paljon, niin sama taalla. Kun tata lahtee ikaan kuin jalalle
laittamaan, niin ainahan sita oppii uutta. Viimeinen kysymys Annukka sinulle tahan
kohtaan. Tama reilu 20 minuuttia, on tassa juteltu mentorointiohjelma- ja shadowing-
asioista. Mita olet oivaltanut tassa hetkessa? Tai onko joku asia, jonka haluat nostaa
erikseen esille taman hetken keskustelusta? Mika oli merkittavaa?

Annukka: Kylla kaikkein merkittavin on se, ettda me jamkilaiset halutaan kehittya
tydssamme ja olla edelldkavijoita. Se on iso asia. Koska olemme korkeakoulu, sen
ajattelun edistdminen ja vieminen eteenpdain tdmankin valmentavan
mentorointiohjelman kautta, on mielestani tarkea oivallus itselleni.

Ari: Hienoa. Kiitoksia kun tulit mentorointituumailuun. Tuumailut jatkuvat osassa kolme.
Hei hei kaikille.

Annukka: Kiitos.
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