TyhyTeko-podcast Tekstivastine

Tyohyvinvoinnin uudet tuulet - TyhyTekoja ja
Teknologiaa MaRaTa-alalle

Jakso 1
*musiikkia* Kuuntelet TyhyTeko-podcastia.

Juha-Tapio: Tervetuloa ensimmaisen TyhyTeko podcastjakson pariin. Tata jaksoa
nauhoitetaan Jyvaskylan ammattikorkeakoululla, ja meita on taalla studiossa yhteensa
kolme TyhyTeko-asiantuntijaa. Ma oon Juha-Tapio Teno, meijan liiketalouden ja
tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelman lehtori, ja toimin tdssa TyhyTeko-hankkeessa
teknologisena tekoalyasiantuntijana. Lisakseni taalla ovat Susanna ja Riitta,
kertoisitteko vahan, etta keita olette ja miksi olette taalla?

Riitta: Moikka moi, ma oon Koiviston Riitta, ja taalla Jamkilla liiketoimintayksikossa
asiantuntijana tydskentelen, ja tassa TyhyTeko-hankkeessa oon viestintaasiantuntijan
tehtavissa.

Juha-Tapio: Kiitos Riitta. Entas Susanna, kertoisitko vahan itsestasi?

Susanna: Joo, moikka vaan munkin puolesta. Elikkd Riekkisen Susanna. Tyoskentelen
matkailun lehtorina taalla Jamkissa ja nyt myds asiantuntijana tdssa hankkeessa.
Tydkokemusta matkailualalta on kertynyt reilut 20 vuotta ja viimeisimpana
tydskennellyt muun muassa eri teknologioiden ja palvelukehityksen parissa, niin silta
pohjalta myds mukana taalla.

Juha-Tapio: Kiitos. Kiva olla taalla teidan kanssa taalla tanaan Susanna ja Riitta. Ja
tanaan meilla on keskustelunaiheina tyohyvinvointi ja teknologian mahdollisuudet
matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla elikka tutummin marata-alalla. Ja nama teemat
ovat myds mukana TyhyTeko-hankkeen tarkeimpina pilareina... Ja meidan kuulijat
varmaan miettii nyt, etta mika ihmeen TyhyTeko-hanke, joten voisitteko nyt vahan avata
meidan kuulijoille, etta mista nyt puhutaan...

Susanna: TyhyTeko - Tyohyvinvointia ja tuottavuutta marata-alan ammattilaisille
tekoalyn ja robotiikan avulla -hanke on valtakunnallinen Euroopan unionin
osarahoittama hanke, jonka tarkoituksena on marata-alan ammattilaisten
tyéhyvinvoinnin ja tuottavuuden parantaminen seka tydn tehostaminen tekoalyn ja
robotiikan avulla. Ja taa robotiikka sisaltaa seka fyysisen robotiikan etta
ohjelmistorobotiikan. Ja siita sitten tulee tdma meidan lyhenne TyhyTeko.

Juha-Tapio: Aivan, ja pitkalla aikavalilla tamahan sitten vastaa marata-alan muuttuviin
tyoelamavaatimuksiin, uudistaa toimialaa seka nostaa marata-alan mainetta ja
tavoitteena on sitten myds parantaa veto- ja pitovoimaa.

Riitta: Joo, veto- ja pitovoima alalla koki aikamoisen kolauksen koronapandemian
aikoihin, kun osa-aikaistettiin ja lomautettiin ja muutenkin tydntekijat oli aika
epavarmassa tilanteessa. Ammattilaisia lahti alalta ja heidan takaisin saaminen alalle
ja myos uusien ammattitaitoisten tyontekijoiden houkuttelu on ollut aika haasteellista.
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Ja lisaksi myds talla hetkella alalla olevat miettii toimialan vaihtoa. Baronan
tyoelamatutkimukseen vastanneista mara-alan ammattilaisista 58 % uskoo
vaihtavansa toimialaa tyduransa aikana. Ja suurin syy siihen on oma jaksaminen. Etta
jos mietitddn marata-alan mainetta, niin tyohyvinvointiin on kiinnitettdva huomiota.

Toki sesonkiluontoisuus ja tyoajat vaikuttaa paljon myos siihen jaksamiseen, ja se on
ihan oma tarinansa, mutta tyon kuormittavuuteen on pakko kiinnittdd huomiota, etta
meilld on tydvoimaa alalla myds tulevaisuudessa.

Juha-Tapio: No ihan varmasti just nain, ja juuri taman takia TyhyTeko-hanke onkin juuri
olemassa. Mut mitd me sitten oikein kdytanndssa tehdaan? Me etsitdan mukaan pk-
yrityksia, joilla on kiinnostusta lahtea kehittdamaan omaa liiketoimintaa ja
tydntekijoiden tydhyvinvointia tekoalyn ja robotiikan avulla. Kdytdnndssa se voi
tarkoittaa esimerkiksi tekoalyn hyddyntamista asiakaspalvelussa, digitaalisessa
markkinoinnissa, tydvuorojen suunnittelussa, vaikkapa varastonhallinnassa tai uusien
kampanjoiden ideoinnissa.

Susanna: Kylla. Ja yksi taman hankkeen paatavoitteista onkin Loytaa juuri naita
kaytannon kokeiluita, mita Juha-Tapio mainitsit, ja jakaa tietoisuutta alan keskuudessa,
jotta kaikki voi oppia, ja koko ala menee sitd myota eteenpain. Ja tan aarella tata
podcast-sarjaakin aloitellaan, jotta saadaan jaettua tietoa ja toivottavasti inspiroidaan
marata-alan ammattilaisia tekemaan naita TyhyTekoja ihan jokapaivaisessa arjessa.

*musiikki*

Juha-Tapio: No, tasta paastaankin sitten meidan ensimmaiseen teemaan, joka on
tydhyvinvointi. Mita sina Riitta ajattelet marata-alan tydhyvinvoinnista talla hetkella?

Riitta: No kylla ma oon aika huolestunut, jos oma jaksaminen saa miettimaan toimialan
vaihtoa. Ja se kertoo my0s siita, etta tydhyvinvoinnin haasteet ei ole mitenkaan
yksittaisten yritysten ongelmia vaan lapi leikkaa ihan koko toimialaa.

Juha-Tapio: Kylld. No minkalaisia haasteita, Riitta sa oot havainnut marata-alalla?

Riitta: No stressia ja huolta tulevasta tydntekijdille varmasti aiheuttaa
suhdannevaihtelut ja sesonkiluontoisuus, eli se yritysten kilpailukyky ja ne
tulevaisuuden nakymat vaikuttaa siihen tyontekijaan, ja onko hanella epavarmatunne
siitd omasta tulevaisuudestaan. Sit myds vuorotyon yhdistaminen perhe-elamaan,
harrastuksiin ja muihin velvollisuuksiin voi aiheuttaa paanvaivaa ja voi olla haastavaa
tai jopa mahdotonta pitaa kiinni siita saannollisesta vuorokausirytmista, minka
merkitys kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta on kuitenkin tosi suuri.

Juha-Tapio: Kylld. No minkaslaisia haasteita marata-alalla on tydtehtavissa, ja mitka
asiat sielld kuormittaa niita tyontekijoita?

Riitta: No jos me ajatellaan marata-alaa kokonaisuutena, niin sielld on sisalla tosi
paljon erilaisia tyotehtavia, eli myoskin eritavalla kuormittavia prosesseja eli ei voida
sanoa mitaan yhta sielta. Vaikka toimistotyossa, siella on tydasennot ja tydpisteiden
muunneltavuus, jotka vaikuttaa siihen kuormitukseen ja sen myota jaksamiseen. Sitten
keittioymparistossa on monia fyysisia kuormitustekijoita, esimerkiksi hankalat
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tydasennot, kasin tehtavat nostot ja siirrot, seisomatyo, sitten myds kuumuus ja melu
siella tydymparistdssa voi kuormittaa tyontekijaa. Ja seisomatyo ja tydoympariston
ergonomia vaikuttaa myos esimerkiksi hotellin vastaanottotydssa siihen fyysiseen
kuormittavuuteen. Ja kuten nyt hyvinvoinnissa yleenséakin, niin myds tydhyvinvoinnissa
kyse on kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista, ja on tarkeata ottaa huomioon myds se
psykososiaalinen puoli. Tyon psykososiaalinen kuormitus voi liittya esimerkiksi
tydjarjestelyihin, tydpaikan sosiaalisiin suhteisiin, syrjintdan tai vakivallan uhkaan.
Sitten myds mm. kiire, stressi, epavarmuus ja yhtena tarkeana tekijana siihen omaan
tyohon vaikuttamismahdollisuudet, tai lahinna niiden puute, saattaa kuormittaa
tyontekijaa.

Juha-Tapio: Kylla. Eli haasteita on, mutta mites sitten, mitda mahdollisuuksia sa naet
tyéhyvinvoinnin kehittdmisessa?

Riitta: Kehittamiskohteita ja mahdollisuuksia on varmaan ihan yhta paljon kuin on niita
haasteitakin. Eli tarkeinta on tarkastella ensimmaisena sitd ongelmaa. Ja kuten sanoin,
marata-alalla, siella sisalld on tosi paljon erilaisia tydtehtavia, niin ei oo olemassa
mitaan yhta ja ainoaa oikeaa ratkaisua, jolla korjata kaikki. Ja toki myos se, etta yksilot
kokee tydon kuormittavuuden eri tavalla — eli yksilollisyydenkin ndkdkulmasta niitten
vaikuttamismahdollisuuksien parantaminen ja muutenkin osallisuus ja yhteisollisyys
on tosi tarkeita tekijoita sen tyéhyvinvoinnin kannalta.

Juha-Tapio: Aivan.

Riitta: Ja jos ma nyt heitan jotain esimerkkeja mahdollisuuksista, niin tottakai, kun
TyhyTeko podcastissa ollaan, niin on mainittava, etta teknologia tuo niita erilaisia
mahdollisuuksia, eikda me varmaan edes ymmarreta, mihin kaikkeen siita
tulevaisuudessa on. Mutta tekoalylla voi vaikka optimoida tyovuorosuunnittelua, ja
toimiessaan se luo inhimillisia tydvuoroja niin niille tydntekijoille, kuin myds helpottaa
sen tydvuorosuunnittelijan stressia, kun ei tarvi muistaa kaikkia padelvuoroja ja
vanhempainiltoja ja huomioida muita menoja. Sitten tekoalyn avulla voidaan myos
ennustaa palveluiden kysyntaa, niin ettad ravintolassa on kiireaikaan extrakasia
auttamassa, ja silloin tyontekijat ehtivat pitaa tauot, ja myos se asiakaspalvelun laatu
sailyy kun on kiireettdmia kohtaamisia asiakkaiden kanssa. Ja jos mietitdan jotain
nostamisia tai siirtoja, vaikka siella keittioymparistdssa, niin robotiikka voi korvata
ihmisen fyysisesti raskaissa tehtavissa, jolloin aikaa jaa tauoille, valtytdan vaikka
selkdvammoilta. Mutta, se miten tyohyvinvointia kehitetaan, riippuu ihan siis siita, mita
haasteita siina on.

Juha-Tapio: Kylla. Mahdollisuuksia on siis tosi paljon ja useita eri
lAhestymisnakokulmia. No miten sa sitten Riitta naet, mita jokainen yksilo ja tyoyhteisd
voisi tehda tyohyvinvoinnin edistamiseksi?

Riitta: Kylla jokaisen on osattava ottaa myds vastuuta itse siitd omasta
tyéhyvinvoinnistaan, ettd jos sa vaan painat menemaan vuodesta toiseen, etkd sano
mitaan, niin ei se esihenkild valttamatta voi tietaa, ettd sa oot aivan loppu, tai et sulla
on jotain vaikka haasteita tuki- ja liikkuntaelinten kanssa. Toki sen esihenkildiden
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tehtava on luoda se sellanen ilmapiiri ja suhde niihin tydntekijoihin, etta he kokee, etta )
voi avoimesti tulla puhumaan néista asioista, eika se suun avaaminen aseta sitten
mihinkaan erilaiseen asemaan siella tyoyhteisdssa. Ja myos siella tyoyhteisdssa pitas
olla sellanen tasavertanen ilmapiiri, etta jokainen uskaltaa sanoa mielipiteensa ja
tuoda asiansa esille. Kaikkeen syrjintdan ja eriarvoistamiseen pitaa puuttua tosi
matalalla kynnyksella, eikd se oo ainoostaan silloin sen esihenkildn tehtava, koska
harvoin he myodskaan nakee kaikkea, vaan kylla siellda on tydkavereitten puututtava
asiattomiin vitseihin ja selan takana puhumiseen...Ja naisséa asioissa on tosi paljon
tekemista, eika niihin vaikuteta yhdessa ydssa, mutta jos jokainen muistaa omalta
osaltaan olla reilu ja empaattinen tyokavereita kohtaan, niin ehka pikku hiljaa me
mennaan kohti parempaa tydelamaa.

*musiikki*

Juha-Tapio: Jes. Eli naistd marata-alan tulevaisuuden ndkymista ja tyohyvinvoinnista
kuullaan varmasti viela lisda tulevissa jaksoissa, mutta nyt hypataan toiseen tarkedan
asiaan ja TyhyTeko-teemaan, eli teknologiaan. Susanna, kerro meille ihan ensiksi, etta
mita teknologia tarkoittaa marata-alalla? Onko ensi vuonna enaa ihmisia tarjoilemassa
ravintolassa tai hotellin vastaanotossa, vai viuhuuko siella robotit vastaanotossa ja
keittion puolella ja siivoamassa pitkin hotelleitten kaytavia?

Susanna: No ei meidan tarvitse varmasti siita huolehtia, etta teknologia kaiken korvaisi.
Mutta tietysti alan kehittymisen ja tuottavuudenkin nakdkulmasta on ihan viisastakin
punnita eri vaihtoehtoja palveluprosessien eri vaiheisiin, ja muistaa, etta myds
asiakkaiden kayttaytyminen ja tarpeet muuttuu. Voidaan jokainen peilata oman elaman
kautta, kuinka paljon kaytetdan aikaa digitaalisiin palveluihin, ja kuinka ollaan usein
valmiita esimerkiksi kayttamaan itsepalveluvaihtoehtoja, jos silla vaikka selviaa jostain
paikasta jonottamatta. Eli kylla se teknologia tarjoaa liiketoiminnalle paljon muitakin
vaihtoehtoja, kuin ndma ihan asiakasrajapinnassa nahtavat muutokset. Vahan samalla
lailla, kun tossa Riitta mainitsi aikasemmin, etta jokainen yritys on omanlaisensa, ja
palveluprosessit tai henkildoston tehtavat on erilaisia, niin ihan yhtalailla siella
teknologiapuolellakin on tosi paljon vaihtoehtoja.

Juha-Tapio: Kylla. Ja on mun mielesta hyva pitad mielessa, etta ei puhuta pelkastaan
siita tekoalysta, vaan myos automatisoinnista. Itelld oli hyva ja positiivinen
asiakaskokemus, viime talvelta, tyoreissulta. Oltiin lentokentalla ja ravintolatilauksien
toimitus ja tilaaminen oli kdytannodssa automatisoitu tosi hienosti ja fiksusti. Eli
poydissa oli QR-koodi, puhelimella pystyit lukemaan sen koodin, tekemaan suoraan
kaikki tilaukset, ei tarttenu kirjautua, rekisterditya mihinkaan jarjestelmaan, ja
maksuvelotus tuli esimerkiksi suoraan sitten luottokortilta. Ja pysty maksamaan
esimerkiksi Apple Paylla tai Google Paylla sitten sen tilauksen. Ja naky jopa aikakin,
kuinka kauan annoksen toimitukseen meni. Mun mielestd erinomaisen hyva esimerkki
siita, varsinkin, jos on vasynyt, ja lentokentalla, ja ei valttamatta ehka jaksaisi
keskustella hirveen paljon, jos on jetlag paalla, niin hyva esimerkki siita, miten myos
automatisoinnilla voidaan tehostaa paljon toimintaa.
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Susanna: Kylla. Nain justiin. Ja mita enemman tan tyyppisia positiivisia
palvelukokemuksia tulee, niin sita avoimempiahan me ollaan mydskin kokeilemaan
niita uudelleen.

Juha-Tapio: Kylla. Nainhan se on. Sit sd Susanna asken mainitsit, ettd mahdollisuuksia
on paljon laajemminkin. No mitd muuta esimerkkeja tai mahdollisuuksia sulle tulee
mieleen, erityisesti marata-alalta?

Susanna: Kyllahan niita loytyy laajasti liiketoiminnan eri osa-alueilta, ja tietysti
jarjestelmia on kaytdssa talla hetkellakin, eli teknologia sindnsa ei ole mitaan uutta,
mutta ehka taa tekoaly tuo myoskin niihin jarjestelmiin ikdan kuin uudenlaisia
ominaisuuksia. Oli se sitten HR-prosessien automatisointia, mita Riittakin tossa
aikasemmin mainitsi tyovuorolistoihin liittyen tai rekrytointiprosessiin liittyvia
toimintoja, sairaspoissaolojen sijaisjarjestelyja eri jarjestelmissa. Sitten vaikka
markkinoinnin ja viestinnan prosesseissa tosi laajasti on nahty erityisesti
kayttéonotettavan tosi vauhdilla erilaisia generatiivisen tekoalyn avituksia, elikka siella
vaikka sisallontuotannossa tai kuvituksen tuotannossa kaytetaan erilaisia sovelluksia.
Ja ilman muuta, tiedolla johtamisen eri toimintoihin, dataa keraamalla, yhdistelemalla
ja analysoimalla tekoalyn avustamana, niin voidaan nopeuttaa paljon eri prosesseja ja
saada ehka viela lisaa niista irti kuin mita ollaan tdhan saakka tehty. Ehka yks viela
kaytannon esimerkki voi olla mydskin asiakaspalautteiden koostaminen, eli monesti
asiakaspalautteet tulee monesta eri kanavasta, niita voi olla raskastakin sielta kerailla
ja koostaa niista sitten jarkevaa raporttia yhtenevaiseksi. Ja tietysti myds vaikka
reklamaatioihin vastaamiseen voidaan hyodyntaa vaikka tekoalya. Ei voida unohtaa
lukemattomia maaria erilaisia palvelutuotantoon liittyvia prosesseja, joita marata-alan
yrityksissa riittaa ihan sielta ideoinnista ja tuotteistamisesta alkaen, palvelukuvausten
tekemiseen, hinnoitteluun, myyntiin ja jakeluun, aina sinne asiakaspalveluun ja
monikanavaiseen viestintdan saakka.

Juha-Tapio: Aivan mahtavaa. Ja talld varmaan on myos vaikutusta marata-alan tyohon,
eikd niin?

Susanna: No ndinhan se tietysti on. Mitd enemman toimitaan eri teknologioiden
kanssa, niin sitd enemman meidan tulisi mydskin itse ymmartaa niiden toiminnasta ja
mahdollisuuksista. Unohtamatta tietysti sita, ettd toimitaan hyvin ihmislaheisella
alalla, eli se teknologia ei korvaa sita vuorovaikutusta, mita sielld palveluissa syntyy
sitten ihmisten valille. Eli kylla tahan liittyy paljon vastuuta jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksista tietysti yrityksissa, mutta myos jokaisen tyontekijan
henkilokohtaisella tasolla. Eli ei voida oikein jamahtaa paikalleen ja ajatella, ettd nain
tehdaan, kun on aina tehty. Eli ikdan kuin hyvaksya se, ettd maailma muuttuu tassa
meidan ymparilla ja siina muutoksessa pitaisi vaan jotenkin pysytelld mukana.

Juha-Tapio: Kylld, ndinhdn se on meidan kaikkien kohdalla, erityisesti nyt tekoalyn
aikakaudella.

Susanna: Kylla, voidaan ottaa esimerkkind Suomen Yrittajien yhteistydssa Elisa OYJ:n
kanssa tehty Yrittajagallup-tutkimus viime vuodelta, niin siina reilusta tuhannesta pk-
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yritysten vastaajasta noin 44 % mainitsi, ettd suurimpana esteena tekodalyn
kayttoonottoon on osaamisen puute ja siihen liittyvat koulutustarpeet. Eli nahdaan, etta
siella on viela aukkoa taytettavana, jotta ylipaatdan ymmarretaan, mitka ne kaikki
mahdollisuudet sitten on. Ja tassa on tietysti yksi taman TyhyTeko-hankkeenkin
paatavoitteista, ettd saadaan lisattya tietoisuutta ja osaamista alalla ihan siella
kaytannon tasolla.

*musiikki*

Riitta: Joo eli ty6hyvinvointiin ja teknologiaan ollaan jo paasty syventymaan TyhyTeko-
hankkeessa, ja yritysten kanssa on myds paasty hyvaan vauhtiin. Susanna ja Juha-
Tapio, te olette jutelleet, ja paasseet aloittelemaan noitten hankkeessa mukana olevien
yritysten kanssa niin, mitka asiat tydhyvinvoinnin ja teknologian osalta on herattaneet
eniten keskustelua?

Susanna: No jos puhutaan vaikka tydhyvinvoinnista, niin kylld ne teemat vaihtelevat
aivan laidasta laitaan. Alkaen sielta kiirepiikeistd, vuorotydsta ja huonoista ydunista,
aina siihen hyvaan tydyhteisd66n ja omaan tydhdn vaikuttamisen mahdollisuuksiin. Ja
sitten taas kun pureudutaan tarkemmin siihen tydssa kaytettavaan teknologiaan, niin
tassa noudatetaan osin samaa kaavaa kuin niissa palveluissa ylipaataan, etta silloin
kun kaikki toimii hyvin, niin niitdhan ei erikseen tarvi edes mainita, mutta sitten taas kun
joku jarjestelman toiminto ei palvele parhaalla mahdollisella tavalla tai aiheuttaa meille
jotain ylimaaraisia tydvaiheita, niin sitten se alkaa kuormittaa niita tyopaivia, ja ehka
pikkusen harmittamaankin. Mutta naista me jutellaan aina jokaisen yrityksen kanssa,
millainen se lahtotilanne on, ja voin sanoa etta sielta loytyy hyvin paljon eroavaisuuksia,
mutta sitten myos néaita yhteisia teemoja.

Riitta: Eli siis TyhyTeko-asiantuntijat kdy jokaisen yrityksen kanssa tammodsen
aloituskeskustelu, jossa selvitetaan sita yrityksen nykytilaa...

Juha-Tapio: Kylla, just nain. Elikka ensin keskustellaan yrityksen johdon kanssa yleisella
tasolla yrityksen tilasta seka tydhyvinvoinnin etta teknologiaan liittyvan osaamisen
nakokulmasta. Ja sitten selvitetadn henkildston kokemuksia, mahdollisia arjen
pullonkauloja tarkemmin tdmmoisessa yhteisessa tyopajassa. Ja samalla sitten
paastaa tietysti miettimaan teknologian roolia osana tydhyvinvointia, ja sita, etta
millaisia mahdollisia ratkaisuja erilaisiin haasteisiin voitaisiin yhessa loytaa. Niin kuin
Susanna tuossa hyvin kommentoi, niin ne tarpeet ja tilanteet vaihtelee aika paljon
yrityksien valilla, muitta sielld on myo0s yllattavan paljon samankaltaisuuksia tiettyjen
haasteiden osalta. Ja naitten tulosten pohjalta tietysti padstaan sitten yhessa
muotoilemaan sitd niin sanottua TyhyTeko-kokeilua.

Riitta: No mitenka te sitten etenette siihen kokeiluvaiheeseen?

Susanna: No se kokeilun sisalto ja aikataulu sovitaan yhdessa sen yrityksen kanssa,
jotta voidaan huomioida esimerkiksi mahdolliset sesonkiajat tai muut siihen arjen
toimintaan liittyvat asiat. Koska meidan taytyy kuitenkin tunnistaa ja muistaa se, etta
jonkin uuden toimintatavan tai teknologian kokeilu vaatii aina jonkin verran aikaa ja
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uuden oppimista ja semmosta harjottelua, niin taytyy sitten myos olla jonkin verran
tilaa siella arjessa sita lahtee kokeilemaan.

Juha-Tapio: Kylla, just nain, ja jokaisen yrityksen lahtotilanne ja haasteet on hyvinkin
erilaisia, jonka vuoksi sitten naista kokeiluista muodostuu aina tietty omanlaisensa
kokonaisuus. Ja kokeiluvaiheen paatteeksi pidetaan sitten vield yhteinen tydpaja, missa
keskustellaan kokemuksista, ja sen kokeilun vaikutuksista yrityksessa, tehddan
mahdollisesti sitten myos jatkosuunnitelmaa sisaisille kehittamistoimille. Ja tietysti
seurataan sitten sita tydhyvinvoinnin kehittymista.

Riitta: Jeps, elikka ihan loistava mahdollisuus yrityksille lahtea nyt kehittdmaan sita
tyohyvinvointia ja tuottavuutta.... Mita jos meidan kuulijalla herasi kiinnostus TyhyTeko-
kehittamista kohtaan, niin miten hanen tulee toimia?

Susanna: No joo, kylla tahan ensimmaiseen vaiheeseen ehtii hyvin vielda mukaan eli
meilla on tavoitteena saada kaikki kokeilut tehtya tassa taman vuoden 2025 aikana. Ja
hankkeen verkkosivuilta eli jamk.fi/tyhyteko loytyy meidan yhteystiedot tai sitten
sellainen lomake, jonka kautta voi jattda yhteydenottopyynndn, niin sitten meilta pain
ollaan yhteydessa ja siitapa se lahtee eteenpain, eli rohkeasti vaan mukaan!

*musiikki*

Juha-Tapio: Kiitos Riitta ja Susanna. Taa varmasti avasi meidan kuulijoille marata-alan
tydhyvinvointia ja teknologian mahdollisuuksia.

Riitta: Toivotaan nain. Kiitos teille molemmille.
Susanna: Ja kiitokset myds mun puolesta.

JT: Kiitos myds meidan kuuntelijoille, ettd kuuntelitte ensimmaisen TyhyTeko-jakson!
Toivottavasti viihdyitte jakson parissa, silla lisaa on luvassa. Tata TyhyTeko-podcastia
tuotetaan yhteensa 14 jaksoa, tulevan 2 vuoden aikana, elikka noin 2 kuukauden valein
meiltd ilmestyy aina uusi jakso. Seuraavassa jaksossa jatketaan, ja sen tuottaakin
meille Lapin ammattikorkeakoulu.

Ja silla valin kun odottelette, niin kdykaapa tutustumassa Tyhyteko-hankkeen
verkkosivuilla jamk.fi/tyhyteko, ja vinkatkaa marata-alan ammattilaiselle, opiskelijalle
tai muuten tydhyvinvoinnista ja teknologiasta kiinnostuneelle kaverillenne, etta
kuuntelee taman jakson.

*musiikki* Tama jakso on osa TyhyTeko-podcastia, ja se toteutetaan TyhyTeko -
Tyohyvinvointia ja tuottavuutta marata-alan ammattilaisille tekoalyn ja robotiikan avulla
-hankkeessa. TyhyTeko-hanke on valtakunnallinen Euroopan unionin osarahoittama
hanke, jota toteuttamassa ovat Jyvaskylan, Kaakkois-Suomen, Lapin, Savonia-,
Seinajoen ja Tampereen ammattikorkeakoulut. TyhyTeko-hankkeen tarkoituksena on
marata-alan ammattilaisten tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden parantaminen seka tyon
tehostaminen tekoalyn ja robotiikan kayttdonoton avulla. Voit lukea lisda hankkeesta
osoitteessa jamk.fi/tyhyteko
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