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Monikulttuurisuus ja monimuotoisuus tyoyhteisoissa — mista NAIK
puhumme?
Monikulttuurisuus Monimuotoisuus

“Erilaisista kansallisista ja etnisista taustoista tulevat
ihmiset elavat yhdessa — ja pyrkivat mahdollisimman
tasapainoiseen rinnakkaiseloon, yhteistoimintaan ja
keskinaiseen ymmarrykseen.” (Niemela 2019)

Myos tyoyhteisojen toiminnassa, jossa korostuu
tavoitteellinen ammatillinen vuorovaikutus ja
monikulttuurisuusosaaminen.

"Monimuotoisuudella tai diversiteetilla tarkoitetaan
tyontekijoiden keskinaista erilaisuutta.”

(ika, sukupuoli, etninen tai kansallinen tausta,
kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, seksuaalinen
suuntautuminen, perhetilanne, vammaisuus,
terveydentila, tyokyky, neurodiversiteetti, koulutustausta,
arvot, persoonallisuus)

Monimuotoisuus ja inklusiivisuus
asiantuntijaorganisaatiossa -opas | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

Moninaisuus rakentuu tyoyhteison sosiaalisissa ja
kulttuurisissa merkityksenanto- ja tulkintaprosesseissa.
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https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/monimuotoinen-tyoelama/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-asiantuntijaorganisaatiossa-opas
https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/monimuotoinen-tyoelama/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-asiantuntijaorganisaatiossa-opas

Kulttuurisesti monimuotoisista tyoyhteisoista todettua D

AK

e Monikulttuurisuus => monimuotoisuus (Kujanpaa 2017)

 Kulttuurisesti moninaisissa tyoyhteisoissa tyoskentelevilla on valtavaestoa enemman erilaisia
nakemyksia esimerkiksi tyon tekemisen tavasta, hierarkiasta, vuorovaikutuksesta ja
oikeudenmukaisuudesta.

« Sopeutumisvaikeudet ja osaamisvaje kielitaidossa tai ammatillisessa toiminnassa ovat usein
tosiasioita.

« Ulkomaalaisen resurssia ei aina osata hyodyntaa.

 Tilanteet, joissa osa tyoyhteisosta tai asiakaskunnasta kokee ja luo jannitteita, vaikka osa olisikin
niista vapaa tai ei niita huomaisi.

« Edelleen lienee myos tyopaikkoja, joissa esiintyy myos suoranaista vierasvihaa tai vahintaankin
ulkomaalaistaustainen tyontekija tai tyotoveri nahdaan jonkinlaisena ongelmana. (Niemela
2019)
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Moninaisuus tyoyhteisossi vaikuttaa myonteisesti.... NAIK

1. Organisaation innovatiivisuuteen ja luovuuteen
2. Asiakastyytyvaisyyteen

Uusien asiakasryhmien tavoitettavuuteen
Taloudelliseen kannattavuuteen

Tyopaikan houkuttelevuuteen

AL

Henkilostotyytyvaisyyteen

7. Organisaation julkisuuskuvaan - "hyodyn saanti”
vaatii hyvaa johtamista

https://www.ttl.fi/teemat/tvoelaman-muutos/monimuotoinen-
tyoelama

https://learn.saylor.org/mod/book/view.php?id=60574&chapterid
=48555

Diakonia-ammattikorkeakoulu / Diaconia University of Applied Sciences


https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/monimuotoinen-tyoelama
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Toimintakulttuurin rakentaminen monimuotoisissa
tyoyhteisoissa
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Tyoyhteison toimintakulttuurin rakennusaineet D)

AK

Kokemus tyon merkityksellisyydesta, osallisuudesta seka turvallisemmasta tilasta tyoyhteisossa

L

Vahvuuksien ja )o‘saamiseH tunnustaminen

.y : . : Dialoginen vuorovaikutus
Toimivat rakenteet ja yhteistyon foorumit 5

Hyva tahto Rehellisyys

Yhteisesti pohditut arvot ja strategiset valinnat

L

Selkea missio, visio ja perustehtava
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Toimintakulttuurin rakentaminen monimuotoisissa tyoyhteisoissa NAIK
Toimintakulttuuria tyoyhteisossa rakennetaan yhdessa,
jolloin tarvitaan:

- kohtaamisen foorumeita, joissa jokainen tulee
kuulluksi: me — we — us!

- jaettua ymmarrysta yhteisesta tavoitteesta.
- toimivaa yhteistyosuhdetta tyoyhteison jasenten ja
esihenkiloiden valilla.
=> merkityksellisyyden kokemus => tyon imu => ‘

pitovoima tyohon kasvaa

Johtamisen teot ratkaisevat, millainen toimintakulttuuri
tyOyhteisoon rakentuu.

Toimintakulttuurissa tyoyhteison perustehtava, rakenteet,
vuorovaikutus ja tunneilmasto linkittyvat yhteen.
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Johtaminen tassa ja nyt - Uudistavan johtamisen taidoista ja NAIK
teoista
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Mihin johtaminen paikantuu?

10/2/2024

Verkostojen johtaminen
- verkostosi

-tietoisuus verkostoista

Organisaation johtaminen

-organisaatiosi

- tietoisuus
organisaatiostasi

Ihmisten johtaminen
- tiimilaisesi

-tietoisuus ihmisista

Itsensa johtaminen
- sind itse

- itsetuntemus

Ajatteleva johtaja
Hougaard, Kalajo & Ora 2018



Johtaminen tassi ja nyt NAIK

Kunnoitus ja arvostava kohtaaminen,
kuunteleminen - dialogi

Kiinnostus toisen tarinasta — rohkeus kertoa
omasta tarinasta

Asettuminen yhteistyosuhteeseen
Tietoisuus itsesta, omista tunteista — reflektio
Tunteiden kuuntelu

Nakokulman vaihtamisen taito

Rohkeus kysya
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Johtaminen monimuotoisissa tyoyhteisoissa —
mita tarvitsemme?

Itseohjautuvuutta ja
yhteisoohjautuvuutta

Organisaatiokulttuurien ja

uudenlaisten
toimijaidentiteettien
rakentamista: kokemusten ja
tarinoiden merkityksen
ymmartamista

10/2/2024

Yhteisen tilan, foorumien loytamista
muuttuvissa rakenteissa

=>yhdessa ajattelua ja yhteisen kielen
harjoittelua

=> yhteisten tavoitteiden ja
toimintakaytanteiden luomista

=> jatkuvaa toiminnan reflektointia,
arviointia, analysointia

=> toisin toimimisen ja parastamisen
mahdollisuuksien loytamista

Ymmarrysta
yhteisodynaamisista ilmioista
ja organisaation
hahmottamista myos
sosiaalisena konstruktiona

Muutosvastarinnan ja
muutosepavarmuuden aitoa
kohtaamista




Uudistavan johtamisen taidoista ja teoista

Itsetuntemuksen
kehittaminen

TyoOyhteisotaitojen
kehittaminen

Voimavaralahtoisyys
johtamisessa

Jatkuva reflektio

Johtamisosaamisen
kehittaminen:

-ohjaustaidot,
-fasilitointitaidot,
-valmennustaidot,
-sovittelutaidot

=> Tuki
itseohjautuvuudelle ja
yhteisoohjautuvuudelle
tyoyhteisossa

D
AK

Tulevaisuudessakin
resilientti monimuotoinen
tyoyhteiso toimivassa

organisaatiossa ja verkostossa

-Tyoyhteison
kehittaminen
strategialahtoisesti
ja tavoitteita
konkretisoiden
yhdessa tyoyhteison
toimijoiden kanssa

-Proaktiivistuus
hiljaisia tyoelaman
signaaleja
kuunnellen
-Yhteiskehittamisen
johtaminen
-Tyonohjaus ja
mentorointi osaksi
tyoyhteison
toimintaa
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Kolme tiarkeaa asiaa monimuotoisen tyoyhteison toiminnan DI

varmistamisen muistilistalle

Inklusiivisuus:

-Kaikkien osallisuuden mahdollistamista, kutsumista
mukaan

-Yhdenvertaisten mahdollisuuksien turvaamista
lahdokohdista riippumatta

- Jokainen kohdataan yksilona
Antirasistisuus:

- Toimintaa syrjivien kaytanteiden ja rakenteiden
purkamiseksi. Ytimessa on tunnustus, ennakkoluuloja ja
rasistisia ajatuksia seka ajattelumalleja on kaikilla.
Antirasistinen tyo edellyttaa itsereflektiota.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuuslainsaidanto (Sandra
Hagman 2024)
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Ajatuksia, kokemuksia, pohdintaa monimuotoisten tyoyhteisojen AK
johtamisesta

MIKA ON UUDENLAISTA JOHTAMISTA? MIKA ON LUOVUTTAMATONTA JOHTAMISEN YDINTA?
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Kiitos!

Arja Koski

arja.koski@diak.fi
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