Tulokset ja johtopaatokset

Sampo Opiskelijan saumaton opintopolku —projektin (1.2.2021-31.8.2023 ESR) tavoitteena oli edistda
ammatillisen koulutuksen erityista tukea ja hoito- ja kuntoutuspalveluja tarvitsevan opiskelijan opintoihin
kiinnittymista, opiskelun edistymista ja tyollistymista opiskelijan osallisuutta tukevaa moniammatillista
ohjausta kehittamalla.

Ammatillisen koulutuksen opiskelijoista osa tarvitsee erityista tukea ja yksilollistd ohjausta seka kuntoutus-
ja hoitopalveluja opiskelun, hyvinvoinnin ja tyollistymisen tueksi. Nailla opiskelijoilla on erityinen riski
opintojen keskeytymiseen ja vaikeuksia tyollistymisessa. Ammatillinen koulutus ja kuntoutus- ja
hoitopalvelut voivat jaada irralliseksi, jolloin opiskelija voi ndyttaytya vain palveluiden kohteena eika
aktiivisena toimijana. Tama korostuu erityisesti erilaisissa opiskelun nivelvaiheissa, kuten opiskelun
aloittamisessa ja opintoihin kiinnittymisessa, tyopaikalla oppimisessa ja siirtymisessa tyollistymiseen tai
jatko-opintoihin.

Projekti toteutettiin opiskelijapilotteina kolmessa yleisessda ammatillisessa oppilaitoksessa: Jyvaskylan
palvelualan opisto, Jypao, Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopisto, POKE ja Seindjoen koulutuskuntayhtyma
Sedu ja yhdessa ammatillisessa erityisoppilaitoksessa, Ammattiopisto Spesiassa, Jyvaskylan toimipiste.
Kehittamistyota tehtiin ndiden neljan erityyppisen oppilaitoksen ja JAMKin ammatillisen erityisopetuksen ja
monialaisen kuntoutuksen asiantuntijoiden yhteistyona. Projektia koordinoi ja toimintatutkimuksesta
vastasi Jyvaskylan ammattikorkeakoulu. Jokaisessa oppilaitoksessa toimi projektitoimijatiimi, joka toteutti
pilotteja oppilaitoksessa ja osallistui seka kehittdmistydhon etta toimintatutkimukseen.

Kehittamistyo oli opiskelijalahtdistd yhdessa kehittdmista ja osaamisen jakamista. Kehittdmistyéhon
kutsuttiin mukaan opiskelijoita, oppilaitoksen opiskelijoiden tukitahoja ja johdon edustajia seka toimijoita
oppilaitoksen ulkopuolelta. Opiskelijapilotit toteutettiin ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa ja TUVA-
koulutuksessa kaksivaiheisesti: ensimmaisen vuoden aikana kertyneiden kokemusten pohjalta luotiin
alustavat toimintamallit, joita edelleen kehitettiin ja juurrutettiin oppilaitosten toimintaan toisena
lukuvuonna. Pilotointeja tukivat hankkeen yhteiset tyopajat, kehittamispaivat ja webinaarit.
Kehittdmistyossa hyodynnettiin myés muiden asiantuntijatahojen asiantuntemusta. Toimintamallien
kehittamista tuki systemaattinen seuranta ja arviointi. Vaikutusten arvioinnin ja kehittdmisen tehostamiseksi
projektiin sisallytettiin toimintatutkimus.

Tulokset

Projektissa kehitettiin opiskelijan osallisuutta edistavda monialaista ja moniammatillista eri toimijoiden
antamaa tukea ja ohjausta opiskelun eri nivelvaiheissa. Kehittdmistyon tuloksena opiskelijoiden opiskelujen
eteneminen tehostui, mikd nakyi opintoihin kiinnittymisena, tydelamassa oppimisen onnistumisena seka
sujuvana polkuna tydllistymiseen tai jatko-opintoihin. Myo6s opintojen keskeyttamiset vahenivat. Mukana
olleet oppilaitokset kehittivat laaja-alaisesti erityisen tuen ja moniammatillisen ohjauksen prosesseja ja
kaytanteita.

Opiskelijan osallisuus oman opintopolkunsa paahenkilona lisdantyi kehittamistyon aikana seka
opiskelijoiden, projektitoimijoiden etta yhteistydhon osallistuneiden muiden moniammatillisten toimijoiden
kokemusten mukaan. Opiskelijan kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen tuotettiin osallisuutta vahvistavia
toimintamalleja opiskelu-, toiminta- ja tydkyvyn arviointiin, opintojen suunnitteluun ja ohjauksen ja tuen
toteuttamiseen. Opiskelija I6ysi uusia lahestymistapoja ja tydkaluja omien opintojensa, arjen hallinnan ja
oman tulevaisuutensa suunnitteluun. Opiskelijapiloteissa kehitettiin my6s etdohjauksen toimintatapoja
monialaiseen yhteistydhon ja opiskelijan ohjaukseen.



Monialaisen yhteistydn kaytantoja kehitettiin ja kuvattiin opiskelijoiden tuen tarpeen arviointiin, tuen
suunnitteluun, HOKS-keskusteluun ja ohjauksen ja tuen toteuttamiseen osana opiskelijan opintopolkua.
Erityisen tuen toteuttaminen edellyttda kokonaisnakemysta opiskelijan laajasta tuesta ja yhteisty6ta eri
toimijoiden kanssa. Mukana oppilaitoksen henkilékunnan lisdksi olivat muut opiskelijan moniammatilliset
tukiverkostot seka tyoelaman kontaktit tydelamajaksojen ajalta. Nait on kuvattu oppilaitoskohtaisissa
verkostokartoissa.

Opiskelijan saumaton opintopolku -toimintamalli

Projektissa luotiin Opiskelijan saumaton opintopolku —toimintamalli, jossa kuvataan, miten voidaan edistaa
opiskelijan osallisuutta ja itsendista toimijuutta omaan opintopolkuun seka kehittda ohjaus-, opetus- ja
kuntoutus- ja hoitopalvelujen tuottajien ja muun tukihenkiloston yhteistydta ja moniammatillisen ohjauksen
kaytanteita ja osaamista. Opiskelijan saumattomasti eteneva monialaisen ohjauksen toimintamalli ja
oppilaitoskohtaiset toimintamallit on kuvattu Saumaton opintopolku- verkkojulkaisussa. Mallit ovat
opiskelijaldhtoisia ja suunnitelmallisia kattaen erityista tukea ja erilaisia kuntoutus- ja hoitopalveluja
tarvitsevan opiskelijan koko opintopolun. Malleissa on kuvattu keskeiset opintopolun siirtymavaiheiden
prosessit: opintojen alku, tydelaméassa oppiminen, siirtyminen tyollistymiseen ja jatko-opintoihin.
Prosessikuvaukset ja kehitetyt kdytannot edistavat opiskelijan osallisuutta, opintojen etenemista ja
tehostavat moniammatillista yhteisty6ta ja ohjausta.

Opiskelijan saumaton opintopolku —toimintamalli kuvattiin interaktiiviseen pdf-verkkosivustoon.
Verkkosivusto sisaltada tietoa ja tyovalineita opiskelijan osallisuuden, saumattoman opintopolun ja
moniammatillisen ohjauksen kehittamiseen. Materiaali on tarkoitettu opetuksen ja ohjauksen seka
kuntoutus-, hoito- ja muiden palveluiden henkilostélle ja johdolle, jotka tydskentelevat erityistd tukea
tarvitsevien ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden kanssa. Materiaalia voivat hyodyntda myos opiskelijat
itsendisesti tai yhdessa ohjaavan ammattilaisen kanssa.

Opiskelijat

Hanke edisti erityista tukea ja hoito- ja kuntoutuspalveluja tarvitsevien opiskelijoiden osallisuutta ja
itsendista toimijuutta opiskelussaan. Opiskelijat hahmottivat paremmin oman opintopolkunsa ja sen eri
vaiheet osallistuen aktiivisemmin opiskelun suunnitteluun. Opiskelujen eteneminen tehostui, mika nakyi
opintoihin kiinnittymisena, tyoelaméassa oppimisen onnistumisena seka sujuvana polkuna tyoéllistymiseen tai
jatko-opintoihin. Opiskelijoiden saumaton moniammatillinen ohjaus kehittyi ja se edisti opiskelijan
tavoitteiden saavuttamista opintopolun eri vaiheissa.

Opiskelijoiden kokemuksia kartoitettiin Webropol-kyselylla, johon vastasi 43 opiskelijaa (N=64). Lisdksi
hyodynnettiin neljan opiskelijan yksil6haastattelut. Opiskelijat kokivat saaneensa rohkeutta ja helpotusta
elamaan ja luottamusta siihen, etta voivat ratkaista itse ongelmia. He kokivat oppineensa huomaamaan
oppimiaan asioita ja mahdollisuuksia. My6s motivaatio lisddntyi ja opiskelijat kertoivat pystyvansa
itsendisesti toimimaan ja hoitamaan omia asioitaan.

Opinnot etenivdt koko ajan ja on itse pddssyt selville, missd vaiheessa on menossa ja mihin
edetddn.

Moniammatillinen yhteistyé parani: sai apua, neuvottiin toistuvasti, kaikki tukivat eikd
tarvinnut pdirjétd vaikeissa jutuissa yksin.

Térkedd, ettd ei tarvinnut selittéié omia asioita monta kertaa eri ihmisille vaan yhteistyé toimi.
Saivat vapaasti puhua, heité on ymmdirretty ja oltu ystévillisid.

IImapiiri keskusteluissa ollut luotettava ja valoisa.



Moniammatillisessa palaverissa on kartoitettu hyvissé ajoin ammattiin valmistumiseen
liittyvid asioita.

Projektitoimijat

Projektitoimijat olivat omien oppilaitoksiensa projektin vastuuhenkilita toimien projektityon lisdaksi myos
ohjaajina opiskelijapiloteissa. Oleellista kehittdmis- ja tutkimustydssa oli ndiden tyontekijoiden reflektiivinen
toiminta. He tarkastelivat kriittisesti toimintatapojaan ja toimintaansa vaiheittain keratyn tutkimustiedon
avulla syventdaen ymmarrystaan paivakirjaa kirjoittaen. Projektitoimijoiden (n=16) kokemuksia selvitettiin
Webropol-kyselyilld, moniammatillisten ohjauspalaverien videoinnilla ja niiden reflektoinnilla.
Projektitoimijat kokivat, ettd he olivat kehittyneet opiskelijaa osallistavassa yksilollisessa monialaisessa ja
moniammatillisessa ohjauksessa, oppineet vaihtoehtoisia toimintatapoja ja — menetelmia seka ohjauksen
eri muotoja. He kehittivdat myos tyovalineitd ohjaukseen kuten HOKS tyokirja, korttitydskentely, osallisuutta
edistdvat moniammatilliset ohjauskeskustelut. Projektitoimijat totesivat myds kehittyneensa hankkeen
aikana ohjaus- ja verkosto-osaamisessa, erityisen tuen prosessiosaamisessa ja reflektointiosaamisessa seka
moniammatillisen yhteistyon seka arvioinnin osaamisessa. Projektitoimijat kokivat myos, ettd oma
osaamisidentiteetti, tydtehtavat, roolit ja osaaminen vahvistuivat ja selkiytyivat, jotka edistivat
oppilaitoksessa tyoskentelya.

Projektitoimijat kertoivat, etta opiskelijoiden osallisuus oman opintopolkunsa suunnitteluun ja arviointiin oli
lisdnnyt opiskelijan ymmarrysta opiskelustaan ja edistanyt myds opintoja ja valmistumista. Suurimmalla
osalla pilottiopiskelijoista opinnot etenivat sujuvasti, keskeyttamiset vahenivat ja opiskelijat tyollistyivat tai
sijoittuivat jatko-opintoihin. Jos kuitenkin opintojen keskeyttaminen oli opiskelijan tilanteen ndkékulmasta
parasta, opiskelija ohjattiin kuntouttaviin toimenpiteisiin mm. Kelan, Ohjaamon, etsivdn nuorisotyon
saattamana.

Projektitoimijoiden ymmarryksen lisdantyminen opiskelijan osallisuudesta ja sen edistamisesta lisasi
opiskelijan vastuuta omasta opiskelustaan. Tieto siitd, mistad ja missa asioissa voi saada ohjausta ja tukea
opintojen aikana ja oman tukiverkoston ja toimijuuden merkityksen ymmartaminen auttoivat opiskelijaa
hahmottaa paremmin omat opintonsa ja tukiverkostonsa. Opiskelijat myds osallistuivat moniammatillisiin
ohjauspalavereihin padhenkilona ja kehittyivat sanoittamaan asioita paremmin. Hankkeen aikana syntynyt
luottamuksellinen ohjaussuhde on mahdollistanut dialogin syntymisen ja aidon kohtaamisen.

Oppilaitoksen ulkopuoliset opiskelijaa ohjaavat tyontekijat

Pilottiopiskelijoita olivat ohjaamassa oppilaitoksen tyontekijoiden lisaksi useat oppilaitoksen ulkopuoliset
hoito- ja kuntoutus- ja ohjauspalveluiden edustajat seka tydpaikkaohjaajat. Yhtd opiskelijaa oli ohjaamassa
5-21 eri tyontekijaa.

Tyontekijoilta kysyttiin kokemuksia kehittamistyodsta webropol-kyselylla. Heidan kokemustensa mukaan
tietdmys opiskelijan taustatiedoista ja niiden vaikutuksista opiskelijan toimintaan mahdollisti ohjauksen
yksilollistamisen tarpeiden ja tilanteiden mukaan. Yhteistyon kehittdminen auttoi opiskelijoiden tekemisen
kehittymista tyossdaoppimisessa, samalla mahdollistettiin otollinen ymparistd oppimiselle. Opiskelijan
tavoite selkiytyi kaikkien yhteiseksi tavoitteeksi. Uusi toimintatapa, jossa oli useampi tapaaminen
opiskelijan, tyopaikkaohjaajan ja opettajan kanssa, on edistanyt opiskelijan tydssdaoppimista. Tapaamisia
toteutettiin myos etana. Tyopaikkaohjaajat kokivat saaneensa uusia ndkokulmia ja osaamista opiskelijoiden
ohjaukseen. Lisdksi opettajilta ja muilta oppilaitoksen tyontekijoilta saatu tuki auttoi kaikessa toiminnassa
opiskelijoiden kanssa. Myos tieto koulun toiminnasta ja moniammatillisesta yhteistyosta lisddntyi.
Moniammatillinen yhteistyo selkeytyi, tehostui ja samalla opiskelijoiden rooli padahenkiléna vahvistui.



Kaikilla oli yhteinen tavoite: opiskelijan oppimisen edistaminen. Kynnys tehda yhteisty6ta opiskelijan eri
toimijoiden kanssa madaltui. Lisaksi opittiin valmistautumaan palavereihin ja opettajat olivat aktiivisesti
yhteydessa eri toimijoihin. Kehittamistarpeeksi kuvattiin moniammatillisen yhteistyon tuloksellisuuden

tehostaminen.

Hankkeen merkityksia oppilaitokselle

Oppilaitoskohtaisissa arviointipalavereissa, joissa myos johdon edustajat olivat mukana seka
projektitoimijoiden kyselyssa selvisi, ettd hanke on vaikuttanut monin tavoin oppilaitoksen toimintaan.
Projektitoimijat kuvasivat, ettd oppilaitosten nivelvaiheisiin kehitetyt toimintamallit selkiyttivat yhteistyota
ja opiskelijan osallisuutta omassa opintopolussa. Tyoelamdassa oppimisen prosessin ja tydpaikkojen kanssa
tehtava yhteistyo selkeytyi ja yhteistydhon rakennettiin toimintamalleja. My0s erityisen tuen prosessi
selkiytyi ja nivelvaiheiden tiedonsiirrot kehittyivat.

Oppilaitoksissa otettiin kdyttoon opiskelijan osallisuutta ja moniammatillista yhteistyota edistavia tyokaluja:
opiskelijan verkostokartta, itsearviointivalineet, Hoks-tyokirja ja muokattu Osallistamisen -malli. Opiskelijan
osallisuuden huomiointi, kohtaaminen, tasa-arvoinen kohtelu ja aito dialogi lisdantyi ja varmentui. Yhteinen
keskustelu tyoyhteisossa ja yksikdiden valilla lisdantyi, joilla oli vaikutuksia opiskelijan opintojen
etenemiseen.

Moniammatillisen yhteistyon kaytantoja tehtiin nakyvaksi ja kehitettiin tavoitteellisemmiksi ja opiskelijan
osallisuutta huomioivammiksi. Oppilaitokset kokosivat verkostokarttoja ja kehittivat yhteistydverkostojaan.
Moniammatilliset ja -alaiset palaverit muuttuivat ammattimaisemmiksi ja tavoitteellisemmiksi. Yhteistyo
erityisoppilaitoksen ja yleisten oppilaitosten valilla tiivistyi, joka tuki oppilaitosten kehittamistyota.
Yhteistyohon luotiin uusi opiskelijaldhtoinen konsultaatiomalli, jossa ammatillinen erityisoppilaitos toimi
osallistavassa asiantuntijaroolissa. Oppilaitoksen johto ja projektitoimijat kokivat, ettad projektilla oli pystytty
vaikuttamaan oppilaitoksen rakenteisiin ja resursseihin sekd myds strategiaan.

Johtopdatokset

Opiskelijoiden osallisuuden vahvistaminen ja moniammatillisen yhteistyon ja ohjauksen seka opiskelun
nivelvaiheiden kehittdminen edistivat erityista tukea ja hoito- ja kuntoutuspalveluja tarvitsevien
opiskelijoiden sujuvaa opintopolkua, tyollistymista ja jatko-opintoihin siirtymista seka osallisuutta ja
itsendista toimijuutta opiskelussaan. Opiskelijat hahmottivat paremmin oman opintopolkunsa ja sen eri
vaiheet osallistuen aktiivisemmin opiskelun suunnitteluun. Opiskelijoiden saumaton moniammatillinen
ohjaus kehittyi ja se edisti opiskelijan tavoitteiden saavuttamista opintopolun eri vaiheissa.

Pilottiopiskelijalahtoisesti kehitettiin opiskelijan osallisuutta edistavia toimintoja ja vaihtoehtoisia
toimintatapoja ja — menetelmia opiskelijoiden monialaiseen ohjaukseen ja toimintaan. Tyontekijoiden
osaaminen kehittyi ja he saivat vélineita opiskelijan osallisuuden edistdimiseen ja moniammatilliseen
ohjaukseen. Malleissa on kuvattu keskeiset opintopolun siirtymavaiheiden prosessit: opintojen alku,
tyoelamassa oppiminen, siirtyminen tyollistymiseen ja jatko-opintoihin. Toimintamallit muodostuivat
opiskelija- ja oppilaitoskohtaisesti ja juurtuivat oppilaitosten arkeen.

Systemaattinen vaikuttavuuden arviointi ja seurantatiedon kerdaminen toimintatutkimusta hyddyntaen
edisti kehittamistyota. Arviointitietoa hyddynnettiin suoraan oppilaitosten seka hankkeen yhteisessa
kehittamistydssa ja toimintamallien rakentamisessa. Opiskelijalahtdinen pilotointi ja osallistava kehittamis-
ja tutkimuskumppanuus ammattikorkeakoulun ja neljan ammatillisen oppilaitoksen valilld antoi
mahdollisuuden systemaattiselle, vaikuttavalle ja laajalle kehittamistydlle.

Hankkeen tulokset ja toimintamallit ovat sovellettavissa erilaisiin oppilaitoksiin, niitd on levitetty laajasti
projektin aikana. Toimintamallit ja niiden kehittamisen tueksi luodut tyoévalineet, podcastit ja webinaarit on



kuvattu avoimesti saatavissa olevassa SamPo -verkkojulkaisussa https://www.jamk.fi/fi/projekti/sampo-
saumaton-opintopolku.
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