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1 VYleista hankkeesta

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu (JAMK) toteutti puolueetonta haja-asutuksen
jatevesineuvontaa tarjonneen hankkeen Keski-Suomen maakunnassa 1.3.2018
-31.3.2019.

Neuvontaa oli saatavilla koko maakunnassa vesihuoltolaitosten viemariverkos-
tojen toiminta-alueiden ulkopuolisilla alueilla. Neuvontaa annettiin puheli-
mitse, sahkopostitse, messuilla/markkinoilla, kylatapahtumissa ja kiinteisto-
kohtaisilla neuvontakdynneilla. Tietoa oli saatavilla myds jatevesineuvonnan
nettisivuilla. Uutena vaihtoehtona tarjottiin neljassa kunnassa toteutettu esi-
tepiste, jossa oli saatavilla tietoa jatevesien kasittelystd ja tietenkin neuvojien
yhteystiedot. Kaikki neuvontamuodot olivat kiinteistonomistajille vapaaehtoi-
sia ja maksuttomia. Hanke toteutettiin Suomen Ymparistokeskuksen (SYKE) ja-
tevesineuvonnan ohjeita noudattaen.

1.1 Hankkeen rahoitus

Hanke rahoitettiin ympaéristoministerion harkinnanvaraisella avustuksella ja
Keski-Suomen ELY-keskuksen lisdosalla, yhteensad 66 093,60 €. Jyvaskylan am-
mattikorkeakoulun omarahoitusosuutta oli lisdksi 1 226,23 €. Rahoituksen
myonsi ja sen kayttoa valvoi Keski-Suomen ELY-keskus, jonka yhteyshenkilksi
hankkeelle oli nimetty vesitalousasiantuntija Kai Voutilainen.

1.2 Hankkeen kulut

Hankkeen kuluista pddosan muodostivat henkilostdn palkat, matkakulut ja os-
topalvelut. Ostopalvelut sisdltavat mm. hankkeen ilmoitukset ja postituskulut.

Taulukko 1. Hankkeen lopulliset kustannukset

Toteutuneet kustan-
nukset 1.3.2018-
Haja-asutuksen jatevesineuvonta 2018 | 31.3.2019

Henkilostokustannukset 59 680,96
Ostopalvelut 1329,45
Matkakulut 6 051,18
Muut kustannukset 258,24
Kokonaiskustannukset yhteensd € 67 319,83

1.3 Hankkeen suunnittelu ja hallinnointi

Jatevesineuvontahanke suunniteltiin syksylla 2017, kun vuoden 2018 neuvon-
tarahoitus tuli haettavaksi. Suunnittelussa hyodynnettiin JAMK:n hankehenki-
|6ston osaamista ja aiempia kokemuksia neuvonnan jarjestamisesta seka edel-
listen neuvontahankkeiden yhteydessd kertynyttd tietoa. Hanketta
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suunniteltaessa kuultiin myds alueen kuntien viranomaisten toiveita tarvitta-
vista neuvontatoimista.

Edellisten vuosien tapaan ELY-keskuksen ja kuntien toiveiden mukaisesti neu-
vonta kohdistettiin koko maakunnan kuntien alueelle, jotta kaikilla kohderyh-
maan kuuluvilla olisi yhtaldiset mahdollisuudet saada tarvitsemansa neuvonta,
asuin- tai mokkipaikkakunnasta riippumatta.

Hankkeen hallinnoi Jyvaskylan ammattikorkeakoulu.

1.4 Yhteistyo kuntien kanssa

Neuvontahankkeen toiminta aloitettiin saumattomasti edellisen neuvonta-
hankkeen ollessa lopuillaan. Kaikkien kuntien kanssa kaytiin keskusteluja sdh-
kopostitse ja puhelimitse hankkeen tavoitteista sekd neuvonnan tarpeista ja
kohdentamisesta kunkin kunnan alueella. Kunnilta toivottiin erityisesti neu-
vonta-alueita, joilla voitaisiin toteuttaa kiinteistokohtaista neuvontaa. Neu-
vonta-alueita saatiin 4 kunnasta yhteensa kuusi. Joissakin kunnissa kiinteisto-
kohtaista neuvontaa oli jo aiemmin tehty niin kattavasti, ettei jarkevia
neuvonta-alueita enda l16ytynyt.

Kaikkiin kuntiin tarjottiin infotilaisuuksia tai neuvontapistetta tapahtumien yh-
teyteen. Tana vuonna infotilaisuuksia jarjestettiin seitsemdssa kunnassa yh-
teensa kahdeksan. Muissa tapahtumissa oltiin mukana 12 kunnassa. Kuntiin
pidettiin yhteytta sahkopostitse tai puhelimitse koko hankkeen ajan. Yhteis-
tydn maara ja taso eri kuntien kanssa vaihteli huomattavasti.

1.5 Muut yhteisty6tahot

Kuntien lisdksi hankkeella oli muita yhteistyotahoja. ELY-keskus valvoi hank-
keen toimintaa ja neuvontatoimien kohdentamisesta kaytiin keskusteluja
my0s heidan kanssaan. Yhteistyota tehtiin Suomen ymparistékeskuksen, mui-
den neuvontahankkeiden ja JAMK:n Biotalousinstituutin hallinnoimien maa-
seudulle kohdistuvien hankkeiden kanssa.

2 Hankkeen jatevesineuvojat ja muut tyontekijat

Hankkeessa tyoskenteli kolme tyontekijaa. Hankkeen toteutuksesta ja toi-
menpiteistd vastasivat koko hankkeen ajan projektipaallikké Mirja Hurskai-
nen, projektiasiantuntija Tuija Manerus ja projekti-insindori Nina Pimia
(19.4.2018 saakka). He kaikki tekivdat myos kdaytdnnon jatevesineuvontatyota.

Hankkeelle t6ita teki myos projektisihteeri Jaana Sironen (talouden hallinta,
kirjanpito, maksatus).
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2.1 Toimialueet, tehtavat ja ty6ajan kaytto

Neuvojien toimialueet vuonna 2018 jaettiin maantieteellisesti samoin kuin
aiempinakin vuosina. Tuija Manerus vastasi eteldisen Keski-Suomen neuvon-
nasta ja Mirja Hurskainen ja Nina Pimia hoitivat paasaantoisesti keskisen ja
pohjoisen Keski-Suomen aluetta. Alueiden rajapinnoilla neuvonnasta vastattiin
yhteisesti niin, ettd kaikki tehtavat voitiin hoitaa jarkevalla tavalla. Kaikki hoiti-
vat seka kiinteistokohtaista ettd yleisneuvontaa ja vastasivat yhteydenpidosta
omien alueidensa kuntiin. Kaikki hankkeelle tehdyt neuvontakaynnit toteutet-
tiin vuoden 2018 aikana. Vuoden 2019 puolella annettiin jonkin verran neu-
vontaa puhelimessa ja sahkopostilla seka kirjoitettiin kunta- ja loppuraportit.

Projektipaallikkd Mirja Hurskainen vastasi hankkeen hallinnoinnista, toiden
koordinoinnista ja raportoinneista.

2.2 Neuvojien taustat ja koulutus

Tuija Manerus on prosessitekniikan insin6ori ja laborantti, joka on erikoistunut
haja-asutuksen jatevesien kasittelyyn JAMK:n jarjestamissa erikoistumisopin-
noissa. Tyokokemusta jatevesineuvonnasta hanelld on yli kymmenen vuotta.
Han on toiminut myos kouluttajana ja jatevesisuunnittelijana.

Mirja Hurskainen on rakennusinsinoori ja hdn on aikaisemmin toiminut haja-
asutuksen vesihuoltohankkeissa projekti-insin6orind ja projektipaallikkdna.
Hanelld on kokemusta tilaisuuksien pitamisesta ja jatevesineuvonnasta.

Nina Pimia on koulutukseltaan ymparistoteknologian insin66ri (AMK) ja am-
mattiaineiden opettaja. Tyokokemusta jatevesineuvonnasta ja haja-asutus-
alueiden vesihuollon kehittdmisesta hanelld on yli kymmenen vuotta. Han on
toiminut haja-asutuksen jatevesienkasittelyn opettajana ja kouluttajana eri
laajuisissa opintokokonaisuuksissa. Sivutoimisesti han on tehnyt myds jate-
vesisuunnittelua.

Neuvojat osallistuivat kevaalla 2018 etayhteydella SYKE:n jarjestamaan lakipai-
vaan. Neuvojilla on aikaisemmilta vuosilta kertynyt vankka kokemus neuvon-
tatyosta, joten ldhempada opastusta kiinteistokdyntien toteuttamiseen ei enaa
tarvittu. Neuvontakauden aikana kiinteistokdyntien kokemuksia ja tuloksia
seka haastavia neuvontakohteita kaytiin lapi yhdessa.

3 Tiedotus ja markkinointi

Hankkeesta tiedotettiin Keski-Suomen ymparisto- ja rakennusvalvontaviran-
omaisia huhtikuussa 2018 jarjestetyissa tiedotus- ja keskustelutilaisuuksissa,
jotka jarjestettiin Jyvaskylassa ja Saarijarvelld. Neuvontatoimien etenemisestd
tiedotettiin kuntia hankkeen aikana séhkopostitse.
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4 Yleisneuvonta

Kuntiin [ahetettiin valmis jatevesineuvonnasta kertova mainos, jonka sai laittaa
kunnan nettisivuille, tulostettuna ilmoitustaululle tai jakaa asukkaille. Useiden
kuntien kotisivuilla oli linkki jatevesineuvonnan nettisivuille ja/tai jatevesineu-
vojan yhteystiedot.

Kunnissa jdrjestetyista infotilaisuuksista tai neuvontapisteista tapahtumissa
tiedotettiin lehti-ilmoituksin paikallislehdissa. Kuntien tai yhdistysten maksa-
mia lehti-ilmoituksia neuvonnasta oli 6 kpl. Tilaisuuksista muistutettiin myo&s
menovinkilld maakuntalehti Keskisuomalaisen menot -palstalla (21 kpl). Lisaksi
kunnat tiedottivat tilaisuuksista nettisivuillaan. Kaikista tilaisuuksista tiedotet-
tiin myos hankkeen omilla nettisivuilla osoitteessa www.jamk.fi/jatevesi.
Muita satunnaisia tiedotuskanavia kdytettiin aina tilanteen salliessa.

Jatevesineuvonnasta julkaistiin yhteensd 4 hankkeen maksamaa lehti-ilmoi-
tusta; Paikallisuutisissa (2), Joutsan Seudussa seka Viitasaaren Seudussa. Viita-
saaren Seudussa ilmoitus koski saatavilla olevaa jatevesineuvontaa, muut il-
moitukset olivat jatevesi-infojen ilmoituksia.

Jatevesineuvonnasta ja uudistuneista ymparistonsuojelulain maarayksista kir-
joitettiin jutut kolmeen paikallislehteen; Toivakka toimii, Kuhmoinen palvelee
ja Muuramelainen. Toimittajat kirjoittivat hankkeen tyontekijoéiden haastatte-
lun perusteella jutut Suur-Keuruu -lehteen ja sen kesdlehteen seka Korpilahti-
lehteen. Jatevesi-infoon osallistunut toimittaja kirjoitti jutun Petdjavesi-leh-
teen. YLE Radio Keski-Suomessa oli hankkeen tyontekijan haastattelu valtakun-
nallisella jatevesiviikolla.

Hanke hyodynsi aiemman hankkeen teettdamaa esitekorttia, jota jaettiin tilai-
suuksissa ja tapahtumissa. Kortti jatettiin myos niille alueellisen neuvonnan
kiinteistdille, joilta ei tavoitettu ketddan neuvontakaynnille ehdotettuna aikana.
Kortissa oli lyhyt esittely neuvonnasta ja hankehenkildstdn yhteystiedot.

Yleisneuvontaa toteutettiin pitamalla ylla hankkeen nettisivuja, jarjestamalla
tilaisuuksia ja osallistumalla muiden jarjestamiin tilaisuuksiin seka erilaisiin ta-
pahtumiin. Tarjolla oli neuvontaa myods puhelimitse ja sdhkopostitse. Uutena
toimintamallina oli neljassa kunnassa toteutettu esitepiste.

4.1 Puhelin- ja sdhk6épostineuvonta

Puhelin- ja sahkdpostineuvontaa annettiin hankkeen aikana 271 henkilélle.
Neuvotuissa oli mukana tarjotun kiinteistokohtaisen neuvontakaynnin peru-
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neita, joiden kanssa kaytiin lapi kiinteiston jatevesien kasittelyn tilanne ja an-
nettiin neuvoja tarvittaessa. Hanke vastasi myds viranomaisten tiedusteluihin
ja kysymyksiin jatevesien kasittelysta.

Puheluihin pyrittiin vastaamaan heti niiden tullessa, mutta mikali se ei ollut
mahdollista soitettiin myéhemmin takaisin asiakkaille. Sdhkdéposteihin pyrittiin
vastaamaan muutaman padivan sisalla kysymysten saapumisesta. Usein yksi
vastaus ei riittanyt ja kirjeenvaihtoa kaytiin muutamien viestien avulla. Syyna
tdhan oli se, etta asiakkaat eivat olleet kuvanneet tilannetta riittavalla tarkkuu-
della ensimmaisessa viestissdaan. Joissakin tapauksissa keskustelujen jalkeen
paadyttiin tekemaan kiinteistokaynti, koska kiinteistdn jatevesien kasittelyn ti-
lanne ei ollut ratkaistavissa pelkastdaan asiakkaan antamien tietojen perus-
teella.

4.2 Neuvontapisteet tapahtumissa

4.3 Esitepisteet

Hanke osallistui erilaisiin tapahtumiin jarjestamalla niihin jatevesineuvonta-
pisteen ja neuvojan paikalle. Ndissa tapahtumissa ei pidetty erillisia luentoja
tai muita laajaa kuulijakuntaa tavoittavia puheita. Jatevesineuvojat olivat neu-
vontapisteilld vastailemassa asiakkaiden kysymyksiin ja jakoivat neuvontama-
teriaalia.

Neuvontapiste jarjestettiin 16 tapahtuman yhteydessa: Hankasalmen Touko-
markkinoilla, Jyvaskylan messuilla (2 kpl), Jdmsdssa Hyvan tuulen kauppavii-
kolla, Kannonkoskella Kannonkoskipdivilla, Keuruun torilla, Kivijarven Kukko-
markkinoilla, Kuhmoisissa (2 kpl) Kiepsaus kesdan toritapahtumassa ja
Pihlajaveden kyldatapahtumassa, Kyyjarven markkinatapahtumassa, Saarijar-
vella Pajupuron kylatalolla vahahiiliset kylat —hankkeen tapahtumassa, Saari-
jérvelld Biotalouskampuspéivissa, Toivakan markkinoilla ja Adnekoskella (2
kpl) kaupungintalon aulassa seka biotalous- ja juustopaivilla. Muuramen mark-
kinoilla oli liikkuva neuvontapiste. Tarkempia neuvoja kyselleet laskettiin ns.
tukkimiehen kirjanpidolla, jolloin yksilollistd neuvontaa naissd tapahtumissa
annettiin 166 henkilolle. Esitteitd hakeneiden ja neuvontapisteen laheisyy-
dessa oleskelleiden maara oli vahintaan 435 henkiloa.

Esitepisteet toteutettiin viranomaisen ehdotuksesta Kannonkoskella, Kivijar-
velld ja Kyyjarvella. Esitepiste sijoitettiin asukkaiden ja mokkildisten paljon
kayttamaan paikkaan. Kussakin kunnassa esitepistetta pidettiin kaksi viikkoa
parhaimpaan loma-aikaan. Ajankohta valittiin niin, etta kunnan kesatapah-
tuma, jossa my0s jatevesineuvoja oli paikalla, ajoittui viikkojen ajalle. Myds
Ainekoskella esitteits jatettiin asukkaiden saataville neuvontapisteen jalkeen.
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4.4 Yleisotilaisuudet

4.5 Yksil6éllinen neuvonta

Esitepisteilla kavijoita ei laskettu millaan tavalla. Esitteiden menekin perus-
teella kullakin esitepisteellad kavijoita voidaan arvioida olleen viidestatoista
kahteenkymmeneen viiteen, yhteensa noin 80 henkilda.

Hanke toteutti yhteensa 12 jatevesi-iltaa tai vastaavaa neuvontatilaisuutta. Jy-
vaskylan rakennusmessuilla maaliskuussa pidettiin kolme tietoiskua. Asukkaille
suunnattuja jatevesi-infotilaisuuksia pidettiin Jyvaskyldssa (2 kpl), Joutsassa,
Luhangassa, Multialla, Petdjavedelld, Toivakassa ja Uuraisilla. Myos Sydan-Suo-
men jatelautakunnalle pidettiin infotilaisuus saostus- ja umpiséilidlietteista. Jy-
vaskylan toisen infotilaisuuden jarjestdja oli Leppalahti Seura. Muut tilaisuudet
olivat kuntien viranomaisten jarjestamia. Infotilaisuuksissa kaytiin lapi hajaja-
tevesia koskeva lainsdadanto, jarjestelmien kasittelyvaihtoehdot sisiltden kui-
vakaymalat, jarjestelmien kunnostuksen vaiheet: suunnittelu, luvat, rakenta-
minen seka kaytté- ja huolto. Tilaisuuksien yhteydessa, yleensa lopuksi, oli
mahdollisuus saada myds yksiléllisempda neuvontaa ja vastauksia monimut-
kaisempiin kysymyksiin kuin luennon aikana. Myds mahdollisuus kiinteisto-
kdyntien tilaamiseen annettiin.

Tilaisuuksiin osallistui 252 henkil6a. Yksilollistda neuvontaa tilaisuuksien yhtey-
dessa annettiin 17 henkilolle.

Yksil6llista neuvontaa annettiin tarpeen mukaan kaikkien yleisotilaisuuksien ja
neuvontapisteiden yhteydessa. Tapauksissa, joissa tdsmallisten neuvojen an-
taminen oli vaikeaa kiinteiston puutteellisten olosuhdetietojen, jatevesijarjes-
telmatyypin tai -kunnon osalta, asiakkaille tarjottiin neuvontakayntia kiinteis-
tolle. Osa kysyjista palasi myohemmin asiaan puhelinneuvonnan kautta. Tassa
kuvattua yksilollistd neuvontaa annettiin hankkeen aikana yhteensa 183 hen-
kilolle.

5 Kiinteistokohtainen neuvonta

Kiinteistokohtaisia neuvontakaynteja tehtiin hankkeessa yhteensa 208 kiinteis-
tolle, joista 86 oli vakituisessa asuinkdytossa ja 122 vapaa-ajan kdytossa. Neu-
vontakdynneista suurin osa, 139 kpl, tehtiin kuntien kanssa sovituille alueille.
Kiinteistonomistajien tilaamina toteutettiin 69 kayntid, mika oli noin 33 % kai-
kista neuvontakadynneista.

Jatevesineuvontakdynnit toteutettiin 6 erilliselld neuvonta-alueella. Alueet si-
joittuivat Hankasalmen, Jamséan, Toivakan ja Uuraisten kuntien alueille. Uurai-
silla oli kaksi erillista neuvonta-aluetta. Neuvontaa tarjottiin kirjeitse yhteensa
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5.1 Toteutustapa

311 neuvonta-alueella sijainneelle kiinteistélle. Kylmia kdynteja, jolloin asia-
kasta ei tavoitettu paikalta kirjeessa ilmoitettuna aikana oli 41 kpl. Kylmaksi
kdaynniksi luettiin myos tilanne, jossa asukas oli paikalla neuvonta-aikana,
mutta ei halunnut neuvontaa.

Neuvotuista kiinteistdista 118 kpl sijaitsi pohjavesi- tai ranta-alueella (alle 100
metrid vesistOstd), jossa tarvittavat jatevesien kasittelyn kunnostustoimet tu-
lee tehdd maaraaikaan 31.10.2019 mennessa. Muilla alueilla (yli 100 metria
vesistosta), joissa kunnostustoimet voidaan tehdd oman aikataulun mukaan,
sijaitsi 29 kiinteistda. Kiinteistdnomistajan tehtavana on epaselvissa tapauk-
sissa varmistaa kiinteiston sijainti kunnostusvelvoitetta ajatellen.

Kiinteistokohtaisilla neuvontakaynneilla arvioitiin olemassa olevan jatevesijar-
jestelman kunto, kayttokelpoisuus ja lainsdadannon sekad kunnan maaradysten
vaatimusten tayttyminen. Arvion perusteella annettiin kiinteistdjen omistajille
ehdotuksia jarjestelman kunnostamisen vaihtoehdoista. Kaikkia omistajia neu-
vottiin kulloinkin kaytossa olleen jarjestelman oikeaan kdyttoon ja huoltoon,
esim. sakokaivojen tyhjennysten teettamiseen riittdvan usein.

Neuvonnassa kaytettiin apuna paaasiassa SYKE:n ja ymparistoministerion jul-
kaisemia neuvonta- ja tiedotusmateriaaleja. Painettuina niita oli saatavilla kai-
kissa tilaisuuksissa, joihin osallistuttiin ja niitd jatettiin kiinteistokdyntien yh-
teydessa asukkaille.

Tarpeen mukaan asiakkaille jaettiin tarkempaa tietoa myds suunnittelijoista,
kuivakdymaloista (Huussi-seuran tuottamat julkaisut), sakokaivolietteiden
kalkkistabiloinnista (kalkkistabilointiohje) ja omien talousvesikaivojen yllapi-
dosta (Hyva kaivo- ja kaivoveden analyysitulkki —esitteet).

Kiinteistokdynteja tehtiin sekd asiakkaiden pyynnosta ettd kuntien kanssa so-
vituille alueille. Alueellisessa neuvonnassa kunnat toimittivat hankkeelle halua-
mansa alueen kiinteistdjen ja niiden omistajien osoitteet, joiden perusteella
hanke suunnitteli neuvonnan toteutuksen ja ldhetti omistajille kirjeitse ehdo-
tuksen neuvonta-ajasta. Alueellisessa neuvonnassa kdynnit pyrittiin sijoitta-
maan arkipaiviin 9-16 véliseen aikaan. Mikali arkipaivat tai ehdotettu kellon-
aika eivat sopineet, voitiin neuvojan kanssa tarvittaessa muuttaa ajankohta
iltaan tai viikonlopuksi. Aikojen siirtdmistd tai perumista varten kirjeessa oli
neuvojan yhteystiedot ja kehotus ottaa tarvittaessa yhteyttd. Kirjeessa oli
pyynto ottaa neuvojaan yhteyttd myos, jos asukas ei halunnut neuvontakayn-
tia tai mikali kiinteistd kuului ns. vahaisten vesien luokkaan; ei ole varustettu
vesikdymalalla, pesukoneilla, suihkulla, lamminvesivaraajalla tai ammeella.
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5.2 Kiinteist6jen kaytto

Neuvonta-aikoja oli mahdollista varata kaikkien tilaisuuksien ja tapahtumien
yhteydessa seka puhelimitse ja sahkopostilla. Kiinteistokohtaiset neuvonta-
kaynnit pyrittiin tekemaan asiakkaille mahdollisimman hyvin sopivaan aikaan.
Neuvontakdynnit pyrittiin jarjestamaan siten, ettd samalla matkalla kaytiin
useissa kohteissa. Muutamia kdynteja tehtiin harkinnan ja tarpeen mukaan yk-
sittdin. Nama olivat tavallisesti tilattuja tai siirrettyja neuvontakdynteja.

Neuvontakaynnilld kulunut aika vaihteli 30 minuutista 1,5 tuntiin. Kiinteistolla
selvitettiin olemassa olevat jatevesien kasittelyjarjestelmat ja niiden kunto.
Kunnon arvioinnin yhteydessa avattiin saostus- ja umpisailididen kannet, mi-
kali ne kohtuullisella vaivalla saatiin auki. Sailididen kuntoa arvioitiin ensivai-
heessa silmdamaardisten havaintojen avulla. Betonisten sailididen rapautu-
mista kokeiltiin myods mittakepilld, raapaisemalla sailididen sisdpintaa kepin
paassa olevalla piikilla.

Niissa tapauksissa, joissa sailiot nayttivat paallisin puolin hyvakuntoisilta ja joi-
den ika oli alle 20 vuotta, mitattiin myos séilididen tilavuus. Tilavuuden mit-
tauksen yhteydessa selvisi samalla myos tiiviin pohjan olemassaolo tai sen
puuttuminen. Tilavuuden mittaukset tehtiin, koska sailididen vesitilavuus on
olennainen osa niiden kadyttokelpoisuuden arviointia. Kokemustemme mukaan
asiakkaat eivat useinkaan osaa sanoa sailididen tilavuutta luotettavasti. Toi-
saalta riittava tilavuus ei yksin tee sailiosta kayttokelpoista, jos siitd puuttuu
esim. pohja, joten oli hyva selvittdd myos pohjan olemassaolo.

Neuvojat tutkivat myos jatevesien/ puhdistettujen jatevesien purkupaikan si-
jainnin ja olosuhteet. Usein asukkaat eivat pystyneet tarkkaan osoittamaan
purkupaikkaa, tai eivat tienneet sen sijaintia lainkaan. Monessa tapauksessa
kiinteistdn omistajat osasivat kertoa, etta putki menee ojaan, mutta sita ei to-
siasiassa |0ytynyt. Alun perin purku on siis voitu tehda suoraan ojaan, mutta
ajan saatossa putken paa on jadnyt piiloon maan alle.

Hankkeen aikana tehdyista kiinteistokohtaisista neuvontakaynneista 86 kpl
kohdistui vakituisesti asutuille kiinteistoille ja 122 kpl vapaa-ajan asunnoille.
Vakituisesti asuttujen kiinteistdjen maara oli 41 % neuvotuista kiinteistoista
(edellisessd neuvontahankkeessa 60 %). Vakituisesti asuttujen kiinteistojen
maara vahentyi edelliseen neuvontahankkeeseen verrattuna, mika johtui neu-
vonnan kohdentamisesta alueneuvonnassa myos vapaa-ajan asutukseen. Mo-
nilla kohteilla oli my6s erillinen ranta- tai pihasauna, jonka jatevesien kasittely
arvioitiin samalla, naitd saunarakennuksia ei kuitenkaan kirjattu erillisiksi kiin-
teistoiksi tilastoihin.
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Ikdvapautuksen piirissa oli yhteensa 13 kiinteistéa. Tama oli 15 % kaikista neu-
votuista vakituisesti asutuista kiinteistdista. |kdavapautettujen maara neuvo-
tuista kiinteistdista on vuosittain pysynyt maaraltaan ldahes samana. lkdvapau-
tuksen piirissa olevilla kiinteistoillakin arvioitiin kunnostustarpeet ja annettiin
ehdotukset kunnostusvaihtoehdoista. Osa ikdvapautuksen piirissa olevista
kiinteistonomistajista halusi kunnostaa jarjestelman perillisia varten tai kiin-
teiston myyntia ajatellen. Mikali kunnostuksia ei tehda, jaa kiinteistolle neuvo-
jan antama arvio siitd, mita jarjestelmalle tulisi ja voisi jatkossa tehda.

5.3 Kiinteistdjen jatevesijarjestelmien taso

Kiinteistdjen jatevesijarjestelmien taso on samankaltainen aikaisempien hank-
keiden tulosten kanssa eika ollut yllattavaa, etta vakituisesti asuttujen kiinteis-
tojen jatevesijarjestelmat olivat huonommassa kunnossa kuin vapaa-ajan
asunnoilla. Aiemmin tehdyt jatevesiselvitykset l0ytyivat 60 kiinteistoltd eli 29
%:Ita nyt neuvotuista kiinteistoista.

Vakituisesti asutut kiinteistot olivat kolmea lukuun ottamatta tavanomaisesti
varusteltuja painevedellisia kiinteistdja. Kaikki jatevedet kasiteltiin samassa
jarjestelmassa 70 %:lla vakituisesti asutuista kiinteistdista ja 30 % erilliskasitte-
lyssa, joko WC- ja pesuvesien erilliskdsittelyssa tai kaymalatyyppina oli kuiva-
kdaymala (taulukot 2 ja 3).

Taulukko 2. Yhteenveto kiinteistokdynneista: kaikkien jatevesien kasittely yh-
dessa (vakituinen asutus)

Jarjestelma, jossa kaikki jatevedet kasitelldan yhdessa (vesi-wc) Vakituinen asutus
HETI A JOSKUS B SELVITA C
KPL KPL KPL Yht.
Saostussailio (1,2 tai 3-osastoinen), joiden jalkeen ei muuta kasittelya 13 4 0
Muu (jarjestelma joka ei ole riittava) 21 15 0
Jarjestelma riittdamaton - yhteensa 34 19 0 -
Vanha maaperakasittely 0 0 0
Muu (pienia toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu) 1 0 0
Pieniad toimenpiteitd vaativa tai vanheneva ratkaisu - yhteensa 1 0 0 1
Toimiva ja riittdva maaperakasittely 4 1 0
Toimiva ja riittava laitepuhdistamo 0 0 0
Kaikki jatevedet umpisailioon 1 0 0
Jarjestelma kunnossa - yhteensa 5 1 0 -
Neuvottuja kiinteistoja yhteensa 40 20 0 60
lkdvapautettuja neuvotuista 10 3 0 13
Jyviskyldan Postiosoite/ Puhelin/Tel. Faksi/Fax Internet Y-tunnus 1006550-2
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Taulukko 3. Yhteenveto kiinteistokdynneista: wc-vesien kasittely erillaan tai
kuivakdaymala (vakituinen asutus)

Jarjestelma, jossa wc-vedet kasitelladn erikseen tai wc-vesia ei ole Vakituinen asutus

HETI A JOSKUS B SELVITA C

KPL KPL KPL Yht.
Jarjestelma riittamaton - yhteensa 7 1 0 -
Pieniad toimenpiteitd vaativa tai vanheneva ratkaisu - yhteensa 6 0 0 6
Umpisailié + toimiva ja riittava maaperakasittely 7 1 0
Umpisdilié + toimiva ja riittava laitepuhdistamo (harmaavesisuodatin) 0 0 0
Umpisdilié + muu riittava kasittely 0 0 0
Kuivakdymala + toimiva ja riittdva maaperakasittely 1 0 0
Kuivakdymala + toimiva ja riittava laitepuhdistamo (harmaavesisuoda-
tin) 0 0 0
Kuivakdymala + muu riittava kasittely 0 0 0
Jarjestelma kunnossa - yhteensa 8 1 0 .
Jateveden maara vahdinen - yhteensa 1 2 0
Neuvottuja kiinteistoja yhteensa 22 4 0 26
Ikdvapautettuja neuvotuista 0 0 0 0

Taulukoissa 2 ja 3 olevat ikdvapautuksen piiriin kuuluvien kiinteistéjen jateve-
sijarjestelmat on sisallytetty jarjestelmien kuntoarvioihin ja neuvottujen kiin-
teistdjen maaraan. Niitd ei siten lasketa uudelleen yhteen kiinteistomaaran
kanssa. Tama johtuu siitd, ettd neuvojat arvioivat olemassa olevat jatevesien
kasittelyjarjestelmat ja niiden kunnon kaikissa tapauksissa. Omistaja sai aina
arvion jarjestelman kunnosta, jotta asiaa ei tarvitse arvailla esim. omistajan
vaihtumisen yhteydessa.

Taulukoissa 4 ja 5 on esitetty vapaa-ajankaytossa olevien kiinteistdjen tiedot.
Vapaa-ajanasunnoilla kaikki jatevedet kasiteltiin samassa jarjestelmassa 22 %
neuvotuista kiinteistoista. Kuivakdaymalld varustettuja tai muulla tavoin kay-
maldjatteet ja pesuvedet erottelevia jarjestelmia 16ytyi 78 % neuvontakoh-
teista. Vapaa-ajan asunnoista puolet (50 %) oli vahaisten jatevesien kiinteis-
t6ja, jotka oli varustettu kuivakaymalalla. Perinteisilla kesamokeilla
kuivakdymalavaihtoehtona oli tavallisesti perinteinen huussi. Hyvin moni mo-
kin omistaja oli kiinnostunut huussin vaihtamisesta kompostoivaan kuiva-
kaymalamalliin.
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Taulukko 4. Yhteenveto kiinteistokdynneista: kaikkien jatevesien kasittely yh-
dessa ja kdytossa vesi-WC (vapaa-ajan asutus)

Jarjestelma, jossa kaikki jatevedet kasitelldaan yhdessa (vesi-wc) Vapaa-ajan asutus

HETI A JOSKUS B SELVITA C

KPL KPL KPL Yht.
Saostussailio (1,2 tai 3-osastoinen), joiden jalkeen ei muuta kasittelya 4 1 0
Muu (jarjestelma joka ei ole riittava) 12 1 0
Jarjestelma riittamaton - yhteensa 16 2 0 -
Vanha maaperakasittely 0 0 0
Muu (pienid toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu) 1 0 0
Pienid toimenpiteitd vaativa tai vanheneva ratkaisu - yhteensa 1 0 0 1
Toimiva ja riittdva maaperakasittely 5 0 0
Toimiva ja riittdva laitepuhdistamo 0 0 0
Kaikki jatevedet umpisdilioon 3 0 0
Jarjestelma kunnossa - yhteensa 8 0 0 H
Neuvottuja kiinteist6ja yhteensa 25 2 0 27

Taulukko 5. Yhteenveto kiinteistokaynneista: wc-vesien kasittely erillaan tai

kuivakdymala (vapaa-ajan asutus)

Jarjestelma, jossa wc-vedet kasitelladn erikseen tai wc-vesia ei ole Vapaa-ajan asutus
HETI A JOSKUS B SELVITA C
KPL KPL KPL Yht.
Jarjestelma riittdméton - yhteensa 7 0 -
Pieniad toimenpiteitd vaativa tai vanheneva ratkaisu - yhteensa 12 0 12
Umpisailié + toimiva ja riittava maaperakasittely 3 0 0
Umpisdilié + toimiva ja riittava laitepuhdistamo (harmaavesisuoda-
tin)
Umpisailié + muu riittava kasittely
Kuivakdaymala + toimiva ja riittava maaperakasittely 0
Kuivakdaymala + toimiva ja riittava laitepuhdistamo (harmaavesisuo-
datin) 0 0 0
Kuivakdaymala + muu riittava kasittely 1 0
Jarjestelma kunnossa - yhteensa 13 1 0
Jateveden maara vahdinen - yhteensa 60 1 0
Neuvottuja kiinteistoja yhteensa 92 3 0 95
Jyviskyldan Postiosoite/ Puhelin/Tel. Faksi/Fax Internet Y-tunnus 1006550-2
ammattikorkeakoulu Address 020 743 8100 (014) 449 9694 www.jamk.fi
JAMK University of PL 207 +358 20 743 8100 +358 14 449 9694

Applied Sciences

FI-40101 Jyvaskyla
FINLAND



® f ® Loppuraportti 14 (21)
jamk.fi

5.4 Yhteenveto kdynneilld annetuista arvioista

Kaikilla neuvontakaynneilld arvioitiin jatevesien kasittelyjarjestelman kunto ja
kayttokelpoisuus sekd soveltuminen kohteeseen, suhteessa lainsdadannon ja
kunnan maaraysten vaatimuksiin. Ikdvapautettujen kiinteistdjen jatevesien ka-
sittelyjarjestelmien kuntoarviot sisaltyvat alla oleviin kaavioihin.

64 kpl; 31 % 87 kpl; 42%
; °

37 kpl; 18 %
20 kpl; 9 %

m Jarjestelma riittamaton
Pienid toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu
® Jarjestelma kunnossa

m Jiteveden maard vahdinen

Kuvio 1. Jarjestelmien kuntoarviot kaikilla neuvontakayntien kohteilla, n=208

Vaatimukset tayttava ja toimiva jatevesien kasittelyjarjestelma oli 18 %:lla kai-
kista neuvontakdynnin kohteena olleista kiinteistoista (kuvio 1). Vahaisten ve-
sien luokkaan kuului 31 % neuvotuista kiinteistdista. Yhteensa siis 49 %:lla neu-
votuista kohteista ei ollut akuuttia tarvetta kunnostaa nykyista
jarjestelmaansa. Pienia toimenpiteitd vaativa jarjestelma oli 9 %:lla kiinteis-
toista. Naihin kuuluivat myds jarjestelmat, jotka olivat rakenteidensa puolesta
kunnossa, mutta eivat soveltuneet rakennuspaikalle kunnan voimassa olleiden
maadrdysten mukaan. Merkittavia ja pikaisesti tehtavia kunnostustoimia tarvi-
taan 42 %:lla kaikista neuvotuista kiinteistoista.

5.4.1 Arviot vakituisesti asutuilla kiinteistoillad

Suurimmalla osalla vakituisesti asutuista kiinteistoista jarjestelmat vaativat
merkittavia kunnostustoimia tai uudelleen rakentamista. Arvioiden mukaan
71 %:lla kiinteistoista jatevesijarjestelma ei tayta nykyisia vaatimuksia (kuvio
2). Pienia toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu on 8 %:lla vakituisessa
kaytdssa olevista kiinteistoista. Jatevesijarjestelma oli kunnossa vain 17 %:lla
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kiinteistoista (vihred) ja niin ikddn 4 %:lla kiinteistoista, joissa kdymalatyyppina
oli kuivakaymala ja jotka olivat vahaisten vesien luokassa.

3kpl; 4%

15 kpl; 17 %

7 kpl; 8 %
PLes 61 kpl; 71 %

m Jarjestelma riittdmaton
Pienia toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu
m Jarjestelma kunnossa

m Jiteveden maara vahainen

Kuvio 2. Jarjestelmien kuntoarviot vakituisilla asunnoilla, n=86

5.4.2 Arviot vapaa-ajan asunnoilla

Puolet (50 %) neuvotuista vapaa-ajan kiinteistoistd kuului vdhaisten vesien
luokkaan ja niiden kdaymalatyyppina on kuivakdymala. Kiinteistoilld ei myos-
kaan ollut pesukoneita, suihkua, isoa lamminvesivaraajaa tai ammetta. Talous-
vesi kannetaan, johdetaan kesavesiletkulla tai kiinteélld vesijohdolla ja veden
kaytto voidaan arvioida vahaiseksi. Alueellisen neuvonnan vapaa-ajan asun-
noista vahaisten vesien kiinteistdjd on kuitenkin tilastoitua enemman, koska
kiinteistojen omistajille |dhetetyssa kirjeessd heitd pyydettiin ottamaan yh-
teyttd neuvojaan, jolloin yhteydenotto johti usein neuvontakaynnin peruuntu-
miseen ja mahdollinen neuvonta pystyttiin hoitamaan puhelimitse.

Vapaa-ajan asunnoista 50 %:ssa oli vahaista suurempi varustustaso. Jatevesien
kasittelyjarjestelma oli riittdva ja toimintakuntoinen 18 %:lla vapaa-ajan asun-
noista. Pienilld kunnostuksilla selvidd neuvojien arvioiden mukaan 11 %:lla
neuvotuista kohteista. Vapaa-ajan asunnoista 21 %:ssa jarjestelma vaatii kun-
nostusta tai uusimista. Naista kohteista useimmilla oli kaytossa vesikaymala ja
useat niistd olivat aiemmin toimineet vakituisina asuntoina. Pelkdstdaan loma-
asunnoiksi rakennetut ja samalla vesikalustukseltaan runsaasti varustellut kiin-
teistot olivat selvana vahemmistona.
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26 kpl; 21 %

61 kpl; 50 %
13 kpl; 11 %

22 kpl; 18 %

m Jarjestelma riittdmaton
Pienia toimenpiteita vaativa tai vanheneva ratkaisu
m Jdrjestelma kunnossa

m Jateveden maara vahainen

Kuvio 3. Jarjestelmien kuntoarviot vapaa-ajan asunnoilla, n=122

5.5 Yhteenveto kdynneilld annetuista toimenpide-ehdotuksista

Kiinteistokdynneilld annettiin jatevesijarjestelmien kuntoarvioiden lisdksi eh-
dotuksia kunnostusvaihtoehdoista seka neuvottiin jarjestelmien oikeaa yllapi-
toa. Useimmille kiinteistdille oli arvioiden mukaan kaytettavissa useita eri vaih-
toehtoja, joten raportteihin kirjattuja ehdotuksia on kappalemaaraisesti
enemman kuin neuvottuja kiinteistéja. Taulukoissa 6 ja 7 on esitetty kiinteis-
toille ehdotetut kunnostusvaihtoehdot.

Neuvojien tekemien toimenpide-ehdotusten perusteella vakituisesti asutuilla
kiinteistoilla tyypillisesti kunnostustarvetta oli saostussailidissa (kokonaan uu-
siminen, korjaus tai tilavuuden lisdys) (taulukko 6). Yleensa saostussailion kun-
nostamisen lisdksi ehdotettiin maapuhdistamon rakentamista. Yleisemmin
maapuhdistamotyypiksi ehdotettiin suoraan maasuodattamoa, mutta ehdo-
tuksena oli usein myds maapuhdistamo, jonka tyypin suunnittelija valitsee.
Usein jatevesijarjestelmatyypiksi ehdotettiin myos laitepuhdistamoa. Ehdotet-
tuja toimenpiteita olivat myds umpisadilio wc-vesille ja tayttymishalyttimen li-
sddminen umpisdiliodon seka vesikdaymadlan vaihtaminen kuivakdaymalaksi.
Muita ehdotettuja toimenpiteita olivat liittyminen |ahistolla olevaan viemari-
verkostoon (21 kpl) tai saostussdilididen varustaminen T-haaroilla ja kentan
imeytysputkien varustaminen tuuletusputkilla.
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Taulukko 6. Toimenpide-ehdotukset vakituisesti asutuilla kiinteistoilla

17 (21)

Toimenpide-ehdotukset: vakituiset asunnot Kpl
wc:n vaihto kuivakdaymalaksi tai kuivakdaymala lisaksi 10
wc:n uusinta vahavetiseksi huuhtelukdymalaksi 0
saostussailididen kunnostus / uusiminen ja/ tai lisdys 48
umpisailid WC-vesille 30
umpisailio kaikille vesille 9
halyttimen lisdys umpisailioon 4
maapuhdistamo, jonka tyypin suunnittelija valitsee 28
imeytyskentan rakentaminen 11
maasuodattamon rakentaminen 32
harmaavesisuodatin 6
laitepuhdistamo 36
muu, mika? 22

Vapaa-ajan asunnoille annetut toimenpide-ehdotukset on esitetty taulukossa
7. Puolet neuvotuista vapaa-ajan asunnoista kuului vahaisten vesien luokkaan,
joilla kdymalatyyppina oli kuivakdymala ja pesuvesien kasittely oli jo riittavan
hyvin hoidettu. Nailldkin kohteilla annettiin joitakin ohjeita esim. kdymalajat-
teiden asianmukaiseen kasittelyyn tai imeytyskaivojen huoltoon. Ohjeita ei kui-
tenkaan merkitty tahan taulukkoon, koska kyse on enemman oikeasta kaytosta

kuin kunnostustoimista.

Taulukko 7. Toimenpide-ehdotukset vapaa-ajan kiinteistéilla

Toimenpide-ehdotukset: vapaa-ajan asunnot

wc:n vaihto kuivakdaymalaksi tai kuivakdymala lisaksi

wc:n uusinta vahavetiseksi huuhtelukdymalaksi

saostussailididen kunnostus / uusiminen ja/ tai lisdys

umpisailio WC-vesille

umpisailio kaikille vesille

halyttimen lisdys umpisailioon

maapuhdistamo, jonka tyypin suunnittelija valitsee

imeytyskentan rakentaminen

maasuodattamon rakentaminen

harmaavesisuodatin

laitepuhdistamo

muu, mika?

wlk|ulr|lo|v|k|olwvo|n|E
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Useimmin ehdotettu toimenpide oli harmaavesisuodattimen rakentaminen
pesuvesille. Muita mahdollisia kunnostustoimia olivat umpisailién rakentami-
nen wc-vesille seka tayttymishalyttimen lisdys umpisadiliéon. Vaihtoehtona
tarjottiin myos vesikdymalan korvaamista kuivakdaymalla. Saostussailididen
kunnostus ja/tai lisays oli yleinen toimenpide-ehdotus, jonka rinnalla ehdo-
tettiin usein maapuhdistamon rakentamista.

6 Arvio hankkeen onnistumisesta ja saatu palaute

Hankeen toiminta sijoittui ajankohtaan, jossa ymparistonsuojelulain muutok-
set olivat olleet voimassa vuoden. Muutoksista tiedottamiselle huomattiin silti
vield tarvetta. Kaikkiin maakunnan kuntiin tarjottiin jatevesitilaisuutta ja 75 %
kunnista tarttui tilaisuuteen jarjestden asukkaille jatevesi-infon tai neuvonta-
pisteen tapahtumaan. Varsinkin jatevesiviikolla ja alkukesasta jarjestetyissa ti-
laisuuksissa osallistujia oli paljon ja keskustelu vilkasta. Kesan aikaan tapahtu-
mien yhteydessa jarjestetyissd neuvontapisteissa kavijoiden maara oli
vaihtelevaa. Tilaisuuksiin osallistuneiden henkildiden maarassa paastiin hanke-
suunnitelman tavoitteisiin (liite 1). My6s puhelin- ja sdahkdpostineuvonnassa
ylitettiin tavoitteet. Osa neuvontakdynnin peruneista merkittiin puhelin- ja
sahkdpostineuvonnan asiakkaiksi, koska kdynnin perumisen yhteydessa kiin-
teiston tilanne kaytiin lyhyesti lapi asiakkaan kanssa. Yksiléidyn neuvonnan
osalta paastiin siis tavoitteisiin, joka voidaan arvioida hyvaksi tulokseksi.

Kiinteistokohtaisten neuvontakayntien osalta jaatiin hieman tavoitteista, jotka
saavutettiin 80 prosenttisesti. Tulos on parempi kuin edellisessa neuvonta-
hankkeessa (44 %). Vaikka tilattujen neuvontakdyntien maara lisdantyi edellis-
vuodesta, maara jai 33 prosenttiin kaikista neuvontakadynneista. Kiinteistokoh-
tainen neuvonta oli edelleen vahvasti kuntien osoittamien neuvonta-alueiden
varassa. Hankkeen tiedusteluista ja yhteydenotoista huolimatta neuvonta-alu-
eita saatiin vain neljasta kunnasta.

Kiinteistokohtaisten neuvontakadyntien yhteydessa saatiin asiakkailta suullista
palautetta neuvonnasta. Neuvojan vastaanottaneilla kiinteistoilla suhtautumi-
nen neuvontaan oli padsadntoisesti positiivista. lImeista oli myos se, etta neu-
vonnan tilanneiden asiakkaiden palaute neuvonnasta oli myonteisempaa kuin
tarjotun neuvonnan asiakkaiden palaute. Asiakkaat pitivat erityisen hyvana
hankkeemme linjausta siita, ettei mitdan tietoja luovuteta kuntien viranomai-
sille, tai muillekaan tahoille. Saatuja palautteita kirjattiin muistiin ja kasiteltiin
hankepalavereissa.
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7 Johtopaatokset

Kunnilta saatu palaute oli padasiallisesti positiivista ja neuvontaa pidettiin tar-
peellisena. Muutamissa kunnissa oli tapana ohjata asiakkaita ottamaan yh-
teyttda suoraan neuvojaan, mika osaltaan helpotti viranomaisen tyéta. Valilla
kuntien viranomaiset itsekin kdaantyivat neuvojien puoleen jatevesikysymyk-
sissd. Kiitosta saatiin asiantuntevasta ja luotettavasta neuvonnasta seka sen
maksuttomuudesta.

Neuvontavuosi oli tyontadyteinen ja sen voidaan arvioida onnistuneen selvasti
paremmin kuin muutamana aikaisempana vuotena. Positiivista oli, etta tarjo-
tun neuvonnan vastaanottaneiden asiakkaiden maara nousi selvasti. Myos kyl-
mat kdynnit vahenivat edellisvuodesta.

Asiakkaat olivat aktiivisempia ja hieman myonteisempid suhtautumisessaan ja-
tevesiasioihin muutaman hiljaisemman vuoden jilkeen. Lainsdddannon uudis-
tusta asukkaat pitivat oikeudenmukaisena. Varsinkin vyohykejako herkkiin alu-
eisiin, joilla kunnostustoimilla on maaraaika ja maéaaraajan ulkopuolisiin
alueisiin ymmarrettiin ja hyvaksyttiin melko hyvin.

Jatevesineuvonta toteutettiin yhteistydssa kuntien kanssa, joten ilman kuntien
viranomaisten tukea neuvonnan tulokset kunnissa jadivat laihoiksi. Kunnan ak-
tiivisuus ja toimet vaikuttivat suoraan jarjestettyjen jatevesitilaisuuksien osal-
listujamdariin ja kiinteistokohtaisen neuvonnan kysyntadan. Muutamat kunnat
kutsuivat kirjeelld kaikki ranta-alueiden kiinteistojen omistajat jarjestettyyn ja-
tevesi-iltaan. Joissakin hiljaisissa kunnissa jatevesineuvontaan ei panostettu
millaan tavalla.

Neuvontavuoden perusteella voitiin todeta, ettd edelleen on suhteellisen pal-
jon asukkaita, jotka eivat olleet selvilla jatevesijarjestelmansa tilasta ja korjaus-
tarpeista. Yllattavaa oli myos se, ettda osa neuvotuista ei ollut aiemmin edes
kuullut mahdollisuudesta saada maksutonta neuvontaa omalla kiinteist6llaan.
Tiedottamiselle on siis edelleen tarvetta. Paikallislehtien rooli korostuu jateve-
siasioiden uutisoinnissa ja asukkaiden aktivoinnissa ryhtya tuumailusta toi-
meen.
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Hankesuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden saavuttaminen hankkeen
aikana. Tavoitteet on paivitetty mydnnetyn rahoituksen suhteessa.

LITE1

Hankesuunnitel-
. Toteuma
massa esitetty ta- .
. . hankeaikana
voite hankeajalle
1.3.2018-
1.3.2018- 31.3.2019
31.3.2019 e
Neuvontatilaisuudet
Jatevesi-infot ja tilaisuudet 12 kpl
Jatevesiklinikat 0 kpl
Muut tilaisuudet ja tapahtumat 16 kpl
Tilaisuudet (yleisneuvonta) yhteensa 28 kpl
Osallistujamaara tilaisuuksissa yhteensa 325 hlo 687 hlo
Yksil6ity neuvonta
YkS|I0|tyJa:cevesmeuvonta tilaisuuksien 183 his
yhteydessa
Puhelin- ja sdhkdpostineuvonta 130 kpl/hld 271 kpl/hl6
Yksil6ity neuvonta yhteensa 154 kpl/hl6 454 kpl/hlo
Kiinteistékohtaiset neuvontakaynnit 260 kpl 208 kpl
YkS|Io.|.ty neuvonta k||_n-'.ce|stokaynn|t yh 662 his
teensa, neuvotut henkilot
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