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Organisaation osaaminen on
valttamaton edellytys
strategian toteuttamiselle.

Osaamisen tulee olla linjassa
strategisten tavoitteiden
kanssa, ja organisaation on
jatkuvasti arvioitava ja
paivitettava osaamistaan
vastaamaan muuttuvia tarpeita
ja ympariston vaatimuksia.

Osaaminen ja strategia

Enta jos yrityksella ei ole strategiaa?




Strategia 2020-luvulla?




Strategiavaikuttimia

1. Digitaalinen
transformaatio: 4. Joustavuusija

Sopeutumiskyky:

3. Asiakaskokemuksen
parantaminen

2. Kestavyys ja vastuullisuus:
muuttuvat

teemojen sisallyttaminen

(liike)toimintamallit, painotus e e

teknologiaan ja digitaalisiin
ratkaisuihin.

nopea sopeutuminen
muutoksiin.

) o ) 8. Hyvinvointi ja
ZAlurvallisuusiartietosuojas tyontekijakokemus:
nousseet strategisiksi
teemoiksi kautta linjan.

SRDatayaranalvHIKkas e .
J /SIS 9. Resilienssi:

Ymmarrys markkinoista,
asiakkaista ja
toimintaprosesseista.
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Etatyon tuomat haasteet johtamiseen

‘Mahdollisuutta nopeisiin muutoksiin, koska ympardiva
maailma muuttuu nopeasti

*Yksiloiden aktiivisuutta ja yrityksien ketteryytta

-Digitaitojen ja uusien mahdollisuuksien proaktiivista
hahmottamista. Resilienssia

-Johtamistydssa resilienssi/joustavuus korostuu. Johtajien
pitdisi saada kehittaa itsessaan tata aluetta, eika aina pohtia,
kuinka olla parempi johtaja. Koulutukset painottuvat pitkalti
tuohon parempaan johtajuuteen. Ei niinkaan johtajan
jaksamiseen tai resilienssiin.

*Yksilollisyyden huomioimista

‘Ketteryytta, tunnistamiskykya, reagointia ja visiota
muuttuvaan tulevaan.

‘Nopeutta ja ajan hermolla olemista.

‘Henkilokunnan mukaan ottaminen toiminnan kehittamiseen
‘ltsensa johtamista ja ajankayton hallintaa entista enemman.
Keskittyminen ihmisiin ja heidan vahvuuksiin ja osaamisiin
*Eettisyytta ja varautumista ennakoimattomuuteen

Mita 2020-luvun strategiat Slido.com
#4659424

vaativat osaamisen
kehittamiselta?
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Strateginen osaamisen hallinta
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Strateginen osaamisen hallinta

1.0saamistarpeiden tunnistaminen: millaista Sarasen (2023) -tutkimus osaamisen
osaamista organisaatio tarvitsee saavuttaakseen johtamisesta. 977 johtotason liiketoiminta-
strategiset tavoitteensa? Nykyisen osaamisen pAattajad yli 100 henkilon organisaatioista.

arviointi (osaamiskartoitukset) ja tulevaisuuden
tarpeiden maddirittely (strategiset osaamiset).

2.0saamisen kehittiminen, hankkiminen ja Osaamisen kehittamistd pidetadn hyvin

ennakoiminen: nykyosaamisen kehittidminen, tarkednd, mutta sitd johdetaan arjessa

osaamisen siirto, ulkoistaminen tai hankinta strategiaan linjattuja tavoitteita heikommin.

(rekrytointi). Avainosaajien pito, poistumien ja

vaihtuvuuden ennakointi. Vain 50% vastaajista kokee, ettd osaamisen
3.Seuranta ja arviointi: osaamisen kehittémisen kehittyminen nakyy henkiloston

edistyminen (keskustelut, sopimukset, tukitoimet ja henkilokohtaisissa tavoitteissa ja organisaation

analytiikka). Varmistetaan, etta linjassa strategian koulutuksiin ja rekrytointeihin kiytettivissa

kanssa. budjetissa.
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Osaamisen kehittaminen
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-
«Aktiivinen vuorovaikutus on hyva keino omien nakemysten
haastamiseen ja uuden oppimiseen.

*Oppisopimuksia, tydossa oppimista, tutkintojen suorittaminen,
itsendinen opiskelu ja verkkokoulutukset. Osa tapahtuu omalla ajalla
osa tyodajalla.

*Koulutustarpeiden selvittaminen ja erilaisten koulutusten tarjoaminen, §
esim perinteiset koulutukset, kiertavat workshopit, etakoulutukset
*...ja podcasteja.

*Osaamisen jakaminen, omamielenkiinto alaa kohtaa, tiedonhankinta,
kouluttautuminen

+Perinteisia koulutuksia, erilaisia yhteisia sessiota tiedon jakamiseen,
eLearning, kaytossa tietty aika vuodessa oman osaamisen
kehittamiseen

Laaja-alaista johtamistaitojen kehittamista lukemalla tuoreita kirjoja,
artikkeleita, tutkimuksia ja vuorovaikutustaitojen oppimista.

tydssa oppiminen, toisten kanssa keskustelu

*Tydssa oppiminen, sisdiset ja ulkoiset koulutukset, itsendinen
opiskelu

*Koulutukset, tydssa oppiminen, vahvuuskeskustelut, toisilta
oppiminen, tydkalupakit, tietoiskut ja infot, verkkokoulutukset, viestinta
*Tydnohjauksellinen ote

*Oma aktiivisuus on kaiken A ja O.
*Yksildllinen ja yhteisollinen koulutus limittain

slido.com

Mita osaamisen #1765 963

kehittamisen
menetelmia kaytatte?



Ketteran oppimisen malli yarenko 2019)

Tyosta kumpuava tarve oppia Tyosta kumpuava tarve oppia
Frv
= Miten mina ratkaisen taman
= eteen tulleen ongelman?
a.
a.
o Miten me toteutamme taman \ * * * * * * * *
= projektin?
E Mista saan tarvitsemani tiedon
= edetakseni tyoni kanssa?
Mita mina haluan olla ja osata Isot ammatilliset
PG s Kehittymisen Kehittymisen unelmat ja/tai
Miten mina hankin tuon tyonantajan strategiasta

i ?
bl kumpuavat

Mita haluan oppia seuraavan oppimismistarpeet

2kk aikana?

Mita osaamista meidan strategian '

toteuttaminen tulee edellyttamaan
henkilostoresurssilta?

ITSEOHJAUTUVA/OSALLISTAVA
OPPIMISEN JOHTAMINEN

Mista mina hankin tarvittavat
koulutukset?

Lol

Strategia

JAYKKA OSAAMISEN JOHTAMINEN

————————————————



Osaamisen kehittamisen (digioppimisen) trendeja

*»eLearning: Verkkokoulutusalustat ja sahkoiset oppimisymparistot mahdollistavat
joustavan oppimisen missd ja milloin tahansa. Voidaan toteuttaa organisaation sisadisesti
tai ulkoisesti. Myods digiperehdytyksen muoto.

"Kettera, jatkuva

oppiminen tyossa i
Opittavien asioiden virta kestaa maksimissaan 8 minuuttia. Microlearning-esimerkki \ muuttuu

**Mikro-oppiminen: oppiminen “annoksina” tai ratkaisuina johonkin ongelmaan.

\ \

osaamiseksi.”

**Sosiaalinen oppiminen: Sosiaalisen median ja sisdisten sosiaalisten verkostojen kaytto
oppimisen tukena. Henkil6sto voi jakaa tietoa, oppia toisiltaan ja keskustella aiheista
vhdessa (chatit, postaukset, oppimispiirit, ryhmdharjoitukset, keskustelut, kisaamiset).

*»Adaptive Learning -teknologia kayttaa tekoalya ja analytiikkaa mukauttaakseen
oppimateriaalin yksilllisiin oppijoiden tarpeisiin ja edistymiseen.

“*Podcastit ja webinaarit: Ainisisiltdja ja onlinekoulutusta voidaan kayttia tehokkaasti
mobiililaitteilta. Podcastit ovat erityisen suosittuja itsendiseen oppimiseen.

**Kokeilut ja simulaatiot: Simulaatiot antavat oppijoille mahdollisuuden harjoitella
taitojaan riskittomdéssd ympdristossd. Ne ovat erityisen hyodyllisia tehtavissa, jotka
vaativat kaytannon kokemusta.


https://www.elucidat.com/showcase/#on-the-job-sales-support

Pelielementteja, kuten kilpailuja ja pisteytyksia,
voidaan lisata koulutusohjelmiin motivoimaan ja
sitouttamaan oppijoita. ‘

Stockmannilla koulutetaan ja perehdytetaan
verkossa, kasvokkain ja Seppo-pelilla - Seppo.io

Pelillis-
taminen

Virtuario™ - Astu tyoturvallisuuteen — YouTube

Arviointi- ja
palautteenantoteknologia
(oppimisanalytiikka)
auttaa seuraamaan ja
arvioimaan oppijoiden
edistymista ja tarjoaa
heille valitonta palautetta.

Digi-
tekno-
logioita

VR ja AR tarjoavat "immersiivisen”
oppimiskokemuksen, erityisesti
sellaisille aloille, jotka hyotyvat
kaytannon harjoittelusta.”

Tekoaly oppimisen tukena: personoitu sisalto,
sisallontuotanto oppimisen ohella, adaptiivinen
oppiminen yksil6llisiin tarpeisiin, edistymisen

How Unilever Is Using Artificial Intelligence And seuranta. Esim. ChatGPT, Midjourney

Machine Learning In Their Recruitment - Bing video

Henkil6stéjohtamisen Trendit-tutkimus 2020
ejbo vol25 nol pages 14-26.pdf (jyu.fi)
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https://seppo.io/fi/asiakastarinat/stockmann/
https://seppo.io/fi/asiakastarinat/stockmann/
https://www.youtube.com/watch?v=MmE_YxMUg1k
https://www.bing.com/videos/search?q=Bernard+Marr+On+Artificial+Intelligence&&view=detail&mid=2CF80B0E8A4CF3165D252CF80B0E8A4CF3165D25&&FORM=VRDGAR&ru=%2Fvideos%2Fsearch%3Fq%3DBernard%2BMarr%2BOn%2BArtificial%2BIntelligence%26FORM%3DRESTAB
https://www.bing.com/videos/search?q=Bernard+Marr+On+Artificial+Intelligence&&view=detail&mid=2CF80B0E8A4CF3165D252CF80B0E8A4CF3165D25&&FORM=VRDGAR&ru=%2Fvideos%2Fsearch%3Fq%3DBernard%2BMarr%2BOn%2BArtificial%2BIntelligence%26FORM%3DRESTAB
http://ejbo.jyu.fi/pdf/ejbo_vol25_no1_pages_14-26.pdf
https://www.danfoss.com/fi-fi/service-and-support/learning/
https://www.danfoss.com/fi-fi/service-and-support/learning/
https://www.eoppiva.fi/kurssit/oppimisen-uusi-aika/#/
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HR-analytiikka osaamisen kehittamisessa

MAH 5.9.2023 13



HR-analytiikka "

HR-tietojen keraamista, analysointia ja tulkintaa

. o eeeo @ it
L o W8
‘T Y s 6-6 it
Osaamisen Osaamisen Osaamisen Osaamis- Rekrytointi- Riskien
arviointi, kehittdmis- kehittdmisen tarpeiden tarpeet, uuden hallinta:
vahvuudet, tarpeiden tehokkuuden ennustaminen, osaamisen osaamispula,
kapeikot tunnistaminen arviointi varautuminen hankinta vaihtuvuus
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Kehityskeskustelu tydkaluna

Strategia
Organi- Yksil6iden

Yksiloiden

Yksiloiden )
osaamisen

suoriutu-
minen

Yksiloiden

kehitta- tulokset

minen

saation tavoitteet
tavoitteet

* Miten (kehitys)keskustelusta saataisiin innostava ja
motivoiva sessio?

e Mita kehityskeskustelusta halutaan jaavan elamaan?

* Millaisella mielialalla (motivaatiolla) tyontekijan halutaan

jatkavan tyotdan keskustelun jalkeen?

Organi-

saation
tulokset

6.9.2023
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Avoimen amk-
opiskelijoiden ideoita
Innovatiiviseksi
kehityskeskusteluksi

Lo

Tavoite:
Tyontekijan
aito
kehittyminen

Kollega-

palaute "Kavely-
Tt keskustelu”

Innovatiivinen "kehittymiskeskustelu™?



ietopankki | Jamk

Maija Haaranen

KTM, AmO, NTM, Certified Business Coach®

Tiimivalmentaja, Transformation Agent, Digipedagogi, NLP Master
Lehtori & suuntautumisvastaava / Johtaminen ja HR

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Liiketoimintayksikko

+358 50 3736 929, maija.haaranen@jamk.fi

www.jamk.fi
LinkedIn
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