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Euroopan unioni 2014—2020

Euroopan sosiaalirahasto

Teknologian avulla voidaan tydntekijoita tukea tyoskentelemaan
fiksusti ja sujuvasti

Eteva etdajohtaminen -podcastit
liittyvdt Virtual Leaders - Virtuaalijohtamisella tuottavuutta ja tyéhyvinvointia -projektiin, jota Jamk
hallinnoi ja joka toimii Keski-Suomessa 1.9.2020 — 31.8.2023. www.jamk.fi/virtualleaders

Rahoittaja: Keski-Suomen ELY-keskus, Suomen rakennerahasto-ohjelma, Euroopan sosiaalirahasto,
Kestévdd kasvua ja tyétd 2014—-2020.

Mukana tassa podcastissa
Esittdja 1 Eteva etdjohtaminen -podcastin vakiodani projektipaallikkd Hilkka Heikkila

Esittdja 3 Eteva etdjohtaminen -podcastin vakiodani projektipaallikké Mirva Leppala

Esittdja 4 Karoliina Kettukari, modernin tyon ja digitaalisten tyévalineiden asiantuntija, Meltlake

Litterointi
[Musiikkia]

[Podcast-esittely]

Pitdisikd johtamisen muuttua etana tai hybridina johtaessa? Hyédynnatko tehokkaasti digityokaluja?
Sujuuko tyot ja miten |6ytaa yhteisollisyys ja tyonilo? Pohdintoja johtamisesta nyt ja tulevaisuudessa.

Tallenne
Puhuja 1

Joo etdnad oleminen ja tyéhyvinvointi. Miten se mirva sinun tyéhyvinvointi on sielld etdana ollut?
Puhuja 3

Niin se vahan riippuu vahan siitakin, etta minkalaista tyota tyopoydalla on. Elikka valilla kylla
tarvitsisi kovasti nokakkain sita keskustelua kollegoiden kanssa ja muutoinkin vahan hersyva vitsin
tynkaa heittaa, ettd yksin kun tekee kotona tyota niin ei siina hirveasti se vitsi lenna kylla etta.

Puhuja 1
Etta itse se vitsi ja sielld vaarassa.
Puhuja 2

No en en en.

Joo joo.
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Se on totta kylla, ettd ne kun haluaisi niin kun johonkin joltakin kommentin dkkia ja silleen niinku kun
tuntuu ettd ma oon jumissa ja mitds sitten tehdaan niinku ettd miten se hoidetaan eteenpdin joo.

Puhuja 3

Ei tule silla lailla kuitenkaan.
Puhuja 3

Vaikka paljon chattia kdytetdan.
Puhuja 3

Niin sitten aika usein, ettd no nyt.
Puhuja 3

Voisin kylla kysya silkalta.

Puhuja 3

No ja se nakyy olevan punaisella. No en.
Puhuja 3

Ja sitten.

Puhuja 1

Ja just niin enpa laita. Enpa joo se on helppo paatds, mutta tdndan me paastdan vahan
keskustelemaan semmoisen tota asiantuntijan kanssa, joka on keskustellut erilaisten yritysten
kanssa, ettd miten tata tyohyvinvointia ndin etdna voisi ja minkalaisia valineita ehka siihen on
tyokaluja kadytossa, etta tervetuloa karoliina meidan kanssa tahan podcastiin ja kerrotko vahan
itsestdsi ettda mista tulet ja mita teet?

Puhuja 4
Kiitos hilkka ja mirva. Tosi kiva olla tassa.
Puhuja 4

Tanaan teidan kanssa jutustelemassa. Ma oon tosiaan Karoliina Kettukari ja toimin modernin tyon
tiimin vetajana Meltlake nimisessa firmassa. Me ollaan futuricen tytaryritys, joka keskittyy erityisesti
microsoft konsultointiin ja ja kdytdannodssa meidan tiimi pyrkii auttamaan suomalaisia organisaatioita
sisdisen viestinnan tiimitydskentelyn tiimitydskentelyn kehittamisessa ja paljon liikutaan sitten myos
silla, ettd miten.

Puhuja 4
Naita uusia teknologioita voi hyédyntdaa myos sen tyohyvinvoinnin.
Puhuja 1

Joo ei ihan ensimmaisena tule mieleen, jos sanoisit olevasi microsoftin niinku konsultti etta se
mietitte myds tyohyvinvointia, ettd etta joo se on hauska ja ihanaa kun se tulee ndiden tydkalujen
mukana myaoskin.
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Kylla ja ja musta tuntuu, etta se on ollut etenkin tassa viimeisen vuoden, ehka jopa parin vuoden
aikana semmoinen kantava ja nouseva teema, ettd etta ennen se oli paljon enemman puhdasta IT
puhdasta teknologiaa, mutta nyt omasta mielestani isoksi onneksi ollaan otettu entistda enemman se
niin kun ihmis puoli ja tyontekijat siihen keskioon.

Puhuja 1
Joo minkalaisia asioita te yritysten kanssa keskustelette tai mietitte?
Puhuja 4

Projektit voi olla hyvin moninaisia monenkokoisia, mutta monesti ne lahtee siita, etta lahdetaan
kyselemaan kartoittamaan sitad organisaation nykytilaa, vaikka ettd minkalaisia haasteita sisadisessa
viestinnassa on. Minkalaisia haasteita tiimityoskentely, ssa on? Ja sitten lahdetdan yksi miettimaan,
ettd miten nditd haasteita voi sitten ratkoa.

Puhuja 4

Ja ja ehka tyypilliset haasteet voi vaikka olla se, etta tuntuu etta tieto ei kulje tai nykypaivana se, etta
kun meilld on tosi paljon erilaisia tyovalineitd on on sahkdpostia, teamsia zoomia, slack niin tieto on
tosi paljon, mutta ma en 16yda sita olennaista tietoa tai se hukkuu sinne sinne kaiken sekaan.

Puhuja 1
Ja tuohon suoranaisesti vaikuttaa tyohyvinvointiin niinku heti.
Puhuja 3

Kylla ja se tuottaa myos myos tota paallekkdista tyota siind mielessd, etta kun se tieto hukkuu vaikka
se olisi hyvinkin niinku muotoiltu.

Puhuja 3

Tosi hyvaksi se tieto itsessdan ja kun se hukkuu niin sitten ajatellaan sita niinku yksi skenaariota siina
etta sitten moni ihminen joka hakee sita tie.

Puhuja 3

Siita tulee jo monta turhaa tyOaikaa kdyda. Tulee kayttoon sitten vield jos he kysyy. On se sitten
tiimin vetaja esihenkilo tyokaveri taas lisda turhaa tydaikaa kertaantuu elikka se on oikeasti aika iso
kustannuksella kysymys sitten sen tyohyvinvoinnin lisdksi, koska se on myds todella turhauttavaa.

Puhuja 3

Todella siis mulle kaikille osapuolille, etta miettia nimenomaan sita, etta etta miten se jo varsin hyvin
ehka muotoiltu tiedot. Ma luulen, ettd me ollaan aletaan olla jo aika hyvin ja siind me.

Puhuja 3
Ymmarretdan etta ei.
Puhuja 3

Niinku tehda mitdaan kahdenkymmenenviiden sivun ohjeistuksia aina asioihin ettd ndin, mutta sitten
just se se se tiedonhallinta.
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Tosi vaikea.
Puhuja 4

Se on niinku tosi tosi hyva kysymys ja siita tosi paljon keskustellaan, ettd miten vaikka niinku
tiedonhallintaa tai ihan tammoista niinku perinteistd dokumentin hallintoa voidaan kehittaa.

Puhuja 4

Ja nyt tosiaan sitten se se mista vahan tuossa alussa sivuttiinkin niin se ettd mika se on se tyontekijan
nakokulma siihen ja tosi hyvin sanottu. Miralta se turhautuminen, etta ettd miten me saadaan
poistettua sita turhautumista siita tyopaivasta.

Puhuja 4

Kun kaikki tyontekijat osaa vaikka kayttaa valineita sujuvasti ja luottaa siihen, ettd ma loydan sen
mun tarvitseman tiedon tai henkilon helposti.

Puhuja 1

Onko sulla mitdan konkreettisia mita mita on tehty sitten etta jos tulee hirveasti sdhkdposteja pitaisi
sielta kaivaa niin mita siind? Miten niita asioita voisi ratkaista mita voisi ajat?

Puhuja 4

Tassa lehdessa on tosi mielen mielenkiintoinen tammaoinen tutkimus ihan siitd, etta ettd mitka asiat
niin kun organisaatiossa, vaikka heikentda tyéhyvinvointia ja ja mita niille voisi tehda.

Puhuja 4

Ja ehkd semmoinen helpottava tieto on se, etta on paljon hyvin konkreettisia juttuja, mita me
oikeasti voidaan toteuttaa voidaan tehdd, mutta sitten se vaatii sen, etta nyt |ahdetaan.

Puhuja 4

Ja ja yksi timmoinen hyvin niin kuin konkreettinen esimerkki on erilaiset niin kun organisaation peli
kirjat pelisddnnot missa tekin olette aiemmissa podcasteissa puhunut eli istutaan silla tiimilla alas tai
istutaan vaikka ihan vaikka 2 kesken. Ei se henkilona alaisen kanssa tai sen sen niin kun tiimi
kumppanin kanssa ja pohditaan etta missa meidan viestit liikkuu.

Puhuja 4

Voitaisiinko me luopua jostain valineesta ja mika tukee sitda meidan keskista meidan tiimin valissa tai
sisdista viestintda kaikkein parhaimmalla tavalla ja sitten se taikasana, etta me sitoudutaan siihen,
ettd jos nyt sovitaan, etta ei enda sahkopostitse keskenamme viestita, niin sitten siita pitaisi yrittaa
my0s pitaa kiinni.

Puhuja 1

Ehka se vahan vaikeampi osuus.

Puhuja 4
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isoissakin organisaatioissa, etta ettd ensin sanotaan, ettd no ei mennyt sahkopostista voida luopua,
koska senhdn varassa olemme 20 vuotta tydskennelleet.

Puhuja 4

Mutta sitten jos me saadaan oikeasti se porukka keskustelemaan keskenaan luomaan se yhteys
keskenaan ja sitoutumaan siihen paatokseen, niin on niinku ihan hienojakin menestystarinoita nahty
sen suhteen, ettd muutosta saa aikaan.

Puhuja 1
Kylla ja tuota jotenkin toi vuorovaikutus.
Puhuja 1

Keskustelun viestintahan on teilld, niinku siina siina taustalla ollut sitten, ettd miten sita
vuorovaikutusta sitten talleen ndin mekin ollaan nyt sahkoisesti zoomissa tassa keskustellaan niin
mita tapoja on niin kun helpottaa tai parantaa tata, miten me toimitaan?

Puhuja 4

No musta on ihana, ettd meilld on naita valineitd, ettd meillad on nytkin. Meilld on videot paalla, me
ndemme toisemme, vaikka toki podcastissa sitten toki kuuluu kuuntelijoille vain dani, mutta meilla
on niitd tapoja, ettd me voidaan olla olla Idhempana toisiamme, vaikka ollaankin fyysisesti etana ja
siind ehka tuleekin sitten tammaoinen vahan vahan pieni paradoksi, ettd samaan aikaan ihmiset
haluaa.

Puhuja 4

Etana kun samaan aikaan he haluaa myds enemman ldsndoloa ja livekontakti ja ja tosiaan ollaan
paljon muun muassa meidan tiimin kanssa pohdittu sitd, etta mitka olisi semmoisia konkreettisia
esimerkkeja siitd, etta miten ma voisin olla enemman lasna paikasta ja ajasta riippumatta. Niin
paljonhan ollaan kaytetty vaikka tammaiseen virtuaalikahveja, virtuaalitauko ja erilaisia
taukojumppa ne.

Puhuja 4
On on monelle jo tuttuja juttuja.
Puhuja 4

Yksi semmoinen hieno asia, mitd me ollaan esimerkiksi meidan oman tiimin kanssa sovittu on se,
ettda meilla on niin kun tietty paiva vaikka kerran kuukaudessa, jolloin me kaikki sovitaan, etta nyt me
olemme niin kun kaikki live ne toimistolle ja ja se on niinku pyritty pitdmaan vaikka olisi sitten ympari
Suomea henkil6ita tai taistoja vai ehka ulkomailta asti, ettd joku semmoinen frekvenssi mihin kaikki
taas sitoutuu. Ehka se on tdssa tdssa se avainsana.

Puhuja 4
Ja ja sitten myd@s se etta jos me sovi.

Puhuja 4
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reaktioita vaikka kdytetaan kaden nostoa, taputusta, hymynaamoja mita sielta pystyy hyodyntamaan
jotta me saadaan myos siihen videoon vahan semmoista live tilanteen fiilista.

Puhuja 3

Joo, ja sehdn on just noin, etta kun ne yksi keskustellaan ja sitten sovitaan ja sitten sitoudutaan ja
sitten kun jokaiselle varmasti joskus kay sitten etta lipsahtaa ettd no enpa nyt pitanyt videota paalla.

Puhuja 3

Tai no enpa sitten tullutkaan sinne liveen niin mika on silloin helpompaa kun palata siihen, etta hei
ettd myds niinku vaikka esihenkilén on helpompi silloin palata.

Puhuja 3
Ettd hei etta.
Puhuja 3

Huomasin, etta etta ollut tai ndin, ettd kun me on nyt kuitenkin sovittu ja yhteisesti sovittu taa asia
niin niin sovitaanko, ettd seuraavalla kerralla toisella tavalla se se myds helpottaa sita sita jos
ajatellaan nimenomaan esihenkildn tehtavaa, niin sitten tavallaan puhuttua tai ohjata sita asiaa
siihen ja varmistaa, etta kaikki myos sitoutuu.

Puhuja 4

Joo kylla ja tasta nyt itse asiassa tosi mielenkiintoisia myos myds taa taas tutkimustuloksia, etta
helposti esim. Henkildiden johtajien mielestd meilla menee paljon paremmin kuin mita tyontekija
miten tydntekijat itse sen tilanteen kokee, eli eli selkeasti niin kun korkeassa korkeammassa
asemassa olevat ja my0s niin kun iata vanhemmat henkilot kokee itsensa tyytyvaisemmaksi tassa
niinku nykyisessa hybridi tilanteessa kun sitten taas nuo.

Puhuja 4

Tummat ja ja niin kun tyontekija asemassa olevat henkil6t niin saattaa kokea aika suurtakin tuskaa
siita, ettd ollaan eri paikoissa ja ei valttamatta edes ole semmoisia yhteisid pelisddantoja minka
mukaan mennaan.

Puhuja 3

Totta niin, ettd huomata se moninaisuus siind, eika vain niinku se mika itsestad tuntuu luotettavalle
tai helpolle tai ongelmat tomalle. Joo ja juuri sen keskustelun kauttahan sitten paastaan varmasti sen
darelle.

Puhuja 1

Jdin oikein miettimaan tuota, etta tarvitaan sitd ihan fyysista nakemista ja lasndoloa, etta pystytaan
sitten etdanad olemaan myoskin lasna ja lasna ja nakymaa.

Puhuja 4
Ja sehdn on ihan niinku mielenkii.

Puhuja 4
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toimistolla, mutta moni kokee sen semmoisena, ehka jopa vahan vanhanaikaisena, etta
pakotetaanko nyt ihmisid takaisin toimistolle ja ja niin kun eldammekd vanhassa maailmassa jos pitaa
nahda livena.

Puhuja 4

Ja siitdkin ma sanoisin, etta selviaa keskustelemalla eli eli ottaa jossa ne siihen henkil66n niin ottaa
sitten semmoisen hetken sen oman tiimin tai tai porukan kesken ja miettid etta mitka on just meille
sopivat parhaat kaytanteet.

Puhuja 3

Joo joo ja nimenomaan niinku sen kautta, etta ettd mita hyotyja ja miksi meidan on tarkea nahda ja
totta kai siina sitten on niinku etta ettd mita silloin tapahtuu kun me ollaan livena etta se ei sitten ole
sitd etta yksi puhuu ja muut kuuntelee vaan vaan se on sitten oikeasti sita etta kaikkien kannattaa
sielld olla ja ja etta niin pain ettd etta.

Puhuja 3
Ihmiset haluaa tulla livena.
Puhuja 3

Mutta toivottavasti tosiaan ei missaan missdan organisaatiossa enaa kohta ainakaan niinku
ajateltaisi ettd ettad pitaa olla paikalla seinien takia tai tai etta pitaa olla paikalla.

Puhuja 3

Mutta mutta tota totta kai tietysti joitakin asioita on on, ettd on paikalla oltava, mutta ennen kaikkea
ne omaan siita, ettd mietin, ettd mita silla on tapahtuu kun ollaan.

Puhuja 3

Ja kunnioittaa sita niinku kaikkien myds sitoutumista siihen, etta me tullaan nyt tanne livena ja kaikki
antaa sen oman aikansa siihen ja sitten tehda jotain ryhmatyoskentelya tai tutustumista ja etta siina
on monia eri vaiheita sitten myds mita on hyva varmasti avata ja kdyda keskustelua siita.

Puhuja 4

Kylla ja yksi semmoinen ehka konkreettinen esimerkki taas meidan omasta tiimista. Eli eli me ollaan
tosiaan sovittu, ettd kerran kuussa on tammaoinen kehitys pdiva yksi ja siihen sisdltyy nimenomaan
se, etta meillad on aina joku tammoinen ryhma.

Puhuja 4

Tyo mita mita ehkdpa valmistellaan ennen sita tiimi paivaa ja ja sitten meilla on selked agenda, etta
miksi me ollaan taalld, mutta sitten sen verran |6ysaa siind aikataulussa, etta jaa sitten aikaa myos
sithen niinku hopottelyn ja ja keskusteluun, koska se on myos tosi tarkeata.

Puhuja 1

Tuo on mielenkiintoinen tuo 16ysa huokoinen aika, mika pitaisi olla etta ei ole. Oliko talla viikolla vai
viime viikolla kun keskustelin yrityksen edustajien kanssa kun etta ihanaa, etta kun nyt ollaan taalla
teamsissa tai zoomissa ja nyt ollaan niin tehokkaita ja kaikki kaikki se 10ysa jaa pois.
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No etta joo kylla, mutta etta sitdkin tarvitaan, etta tavallaan ettda mika se on se perustelu tai miten se
tuodaan?

Puhuja 1

Tukeeko joku tutkimustulos sita tai niinku miten sita toisi esille, etta se se sekin on tarkeata.

Puhuja 4

Ja taa itse asiassa on tammoinen tehokkuuden paradoksi, ettd meillda on enemman valineita kuin
koskaan ennen.

Puhuja 4

Meilla on enemman tietoa dataa kuin koskaan ennen ja nyt sitten eteld aikana kun ei ole tydmatkaa
tai muuta vastaavaa niin helppohan mahduttaa kalenteriin kokouksia.

Puhuja 4
Enemman kuin ennen, ettd itse asiassa meidan.
Puhuja 4

Kokouksessa vietetty aika verrattuna pariin parin vuoden takaiseen on noussut yli
kaksisataaviisikymmenta prosenttia, mika on ihan alytonta, jos on ilmaista pelkkaa lukkoa, mutta
sitten siita tulee helposti tosiaan se se niinku fiilis, ettd mina olen sita sita tehokkaampi, mita
enemman mahdutaan paivaa, niin palavereja tai uusia aiheita.

Puhuja 1
Ilhanaa nyt kay.
Puhuja 4

Kun sitten taas jos miettii ettd miten ihmisen aivot toimii niin me tarvitaan niitd taukoja ja me
tarvitaan sitd semmoista I0ysaa aikaa siihen paivaan, ettd me voidaan olla luovia, jotta me keksitdaan
uutta ja tadkaan ei ole semmoista niinku vaan pehmo puhetta vaan taa on ihan tutkittu.

Puhuja 4
Juttu, ettd on niinku seurattu ihmisten aivo kayra.
Puhuja 4

Kun he istuu kokouksissa ja verrattu etta miten ne aivot aktivoituu silloin jos meilla on taukoja
verstas pidetaan palaveri putkia ja sitten sitd ehkd me ndahdaan jossain vaiheessa tulevaisuudessa.
Mita se sitten meidan aivoille tekee, jos me jatketaan sita niinku palaveri, putki kdytantoa eika oteta
niita taukoja ja sita niin kun rupattelu huomioon sen tyopaivan aikana.

Puhuja 3

Joo on. Ja kylla ma uskon, etta jokainen meista joka nyt on niinku etatydssa ja tassa valtavassa
kokous kokous tota palaveri maarien maarassa ollut mukana tekemassa. Ne on kylla itsekin
tunnistanut sen aivo kdyra nsa siella.

Puhuja 3
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Puhuja 3

Etta tota etta sitten justiinsa se se, etta sehan sitten hiljalleen on on jo aivoterveys asia kohta jos ei
siithen keksita jotain tai havahdut siihen. Joo.

Puhuja 4

Ja ma oon esimerkiksi kuullut esimerkkeja organisaatioista, etta heilld on vaikka tietyn tyyppisessa
palavereissa aina ihan varattu aika 10 minuuttia sen palaverin alusta, etta hei nyt on tammoista
niinku small talk aikaa, ettd etta nyt voi juoda kahvia ja ja jutella niinku mukavia ja ja sitten sen
jalkeen alkaa se asia juttu.

Puhuja 4

Ettd siind on vahan tavallaan semmoinen yhteinen tauko ennen sen palaverin alkua, niin sekin on
yksi hyva vinkki mita voi kokeilla.

Puhuja 2
Mutta joo.
Puhuja 1

Joo me ollaan itsekin yrittanyt sitd, etta lyhennetdan, lopetetaan palaverit ajoissa, mutta miten se
onkin niin vaikeata, niin aina tulee siind mielessa.

Puhuja 1

Ei kun ei kun vield otetaan vield naa jutut tahan nain etta etta pitaa olla tosi niin kun pitaa vain olla
rohkea ja lopettaa ettd hei nyt on aika.

Puhuja 1
Lopetetaan tahan, etta ettd se haastaa itsea joka kerta.
Puhuja 4

Ma itse kanssa me kdytetaan neljankymmenenviiden minuutin palavereja ja sen huomaa, etta se niin
kun ihan se oma fiilis kun katsoo kalenteria ja s naet etta sulla on ne tyhjat kohdat siind palaverien
valissa niin jotenkin aivot lepada vertailleet sa naet sen.

Puhuja 4

Niin kun back to back.

Puhuja 4

Palaveri homman siina kallen se on janna janna miten niinku pikkujutusta tulee ihan erilainen fiilis.
Puhuja 3

Joo, tuo on totta. Itse olen huomannut sen se sen kylld samaan ja tosi mulla on kaynyt kylla nyt
niinkin, etta ma oon joitakin palavereja mita niinku itse ja joku muukin on kutsunut etta jos 3 varteen
tai jotain niin joku sitd sanoikin etta taalla on sitten se etta on sitten tulee kalenteri haukka ja se
nappaa sieltd ja ottaa sut sitten varaa sut seuraavaan varttia vaille alkaen jo.



* *

Bl Ui jamk Virtual Leaders

Euroopan unioni 2014—2020
PURG]E™3

Kukaan ei tieda kuka se kalenteri haukka on tietenkdan, mutta tota.
Puhuja 3

Etta vitsit niin, etta se voi olla kohta meilld edessa sitten joka tapauksessa, ettd no ei se toiminut
tamakaan.

Puhuja 4

Joo ma oon itse huomannut sen, ettd ma yleensa jatan, vaikka jos mulla on pidempi tyopaja niin sen
jalkeen puoli tuntia itselleni aikaa etta pystyy oikeasti vahan niinku siirtymaan aiheessa toiseen.

Puhuja 4
Niin siihen jos ma en laita kalenteri varausta niin ihan varmaan tulee joku joku lauri paalle.
Puhuja 3

Elikka pitda tavallaan niinku tehda itselle sinne niita siirtymaaikoja ja sitten tavallaan niinku nolla
usajan semmoisia vartin varauksia esimerkiksi kylla joo se on ihan.

Puhuja 3
Totta joo hyvia vinkkeja noin onkin.
Puhuja 4

Jes se mika niinku teamsissa esimerkiksi helpottaa, niin teams han ilmoittaa kun palaverista on 5
minuuttia jaljella.

Puhuja 4

Ettd se on ehka sitten hyva semmoinen vinkki, etta etta nyt olisi niinku aika laittaa asiat kokoon ja ja
sitten niinku alkaa pikkuhiljaa lopetella sita palaveria niin sitten sitda me ollaan kanssa paljon
kaytetty.

Puhuja 2
Joo totta kylla.
Puhuja 1

Se on muuten totta ja se se aiheuttaa. Siis sehan tulee mun niinku aiheuttaa omaa mieleen sen etta
OK nyt on 5 minuuttia nyt viimeiset asiat.

Puhuja 1
Viela ja niin kun se auttaa siihen kylla joo.
Puhuja 3

Niin no toimii toimii jo OK sitd meilldkdan ole niinku eihan sitad kukaan ole sanoittanut daneen. Nain
vaan vaan etta jokaiselle se.

Puhuja 3

Toimii totta kai joo.
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PURG]E™

Me joo me jai miettimaan viela tota lasndoloa ja sitten niinku verrattuna kuulin tuossa
ohjausryhmassa. Yrittdja sanoi etta ettd kun kysyin ettd mika on mika on nyt niinku ehka etuajassa
hankalinta niin han sanoo ihan vaan ettd muistaa tehda niita asioita mita niinku etana mita niinku
|asna ollessa tekisi antaa sita palautetta ohimennen mutta ettd kun ei nay niin ei muista niin
tavallaan ootko sa térmannyt naihin?

Puhuja 1

Loytyyko jotain apuja tahan? Miten? Miten sita?

Puhuja 1

Lasndoloa olisi vield enemman muutenkin kuin vain palavereissa.
Puhuja 1

Videot paalla tai muuta etta.

Puhuja 4

Joo ja toihan on tosiaan se, ettd me niinku hyvin helposti etdpalaverin just mennaan suoraan siihen
asiaan ja ja niinku keskitytaan siihen tehtavaan eika ehka kohdata sita ihmista siina siina siina
mukana ja paljon se on ehka kyse semmoisesta niin kun tosi huomaamattomasta viestinnasta mita
livena tulee tehtya niin kun ilman sitad edes tajuaa mutta sitten etdna joutuu ndkemaan siihen
erityista vai?

Puhuja 4

Mutta se mitda ma itse koen, ettd on ollut tosi kivoja pikkujuttuja on se, etta siind missa livena saattaa
huikata vaikka kollegalle, etta hei, hieno esitys tai tai hyva juttu, niin pyrkii niitd samoja pikkujuttuja
sitten kirjoittamaan vaikka teamsin kanavalle tai kayttamaan teamsissa tai slangissa sita place
toimintoa.

Puhuja 4

Eli eikbhdn se on suomeksi sielld sieltd saa semmoisen hienon hienon niin kun kuvan missa voi sitten
kehua nimen.

Puhuja 4

Nimeni kuvan kanssa kollega, ettd hyvin tehty hyvin. Hyvin vedetty niin nditd samoja ominaisuuksia
mita teknologia tarjoaa niin on on hyva kayttaa.

Puhuja 1

Ja niitd on ihana saada. Just on saanut niin tota se on oikein hyva hyva kdytanto, mutta ei vain
muista itsekdan taas tammadinen niinku muistiin ettd muista enemman tehda niin asioita etta.

Puhuja 4
Joo kylla joo.

Puhuja 4
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MTUMNE"6H ollut itsellda semmoinen, ei nyt kalenteri merkint3, mutta vahdn semmoinen niinku omassa

pdadssa aina ettd nyt on perjantai niin nyt ma kylla laitan jonkun kehun yrittdaa niinku vahan miettia
mennytta viikko etta ettd mika olisi niinku ollut ollut kiva juttu tai.

Puhuja 4

Tai ettd mita niinku haluaisi tsempata, niin sitten semmoinen etta perjantai kehut niin nyt ma laitan
pari menemaan.

Puhuja 3

Toi on loistava joo.

Puhuja 1

Eik6hdn varasteta mirva tua.

Puhuja 3

Varastetaan tuo ehka keskiviikko kehuu kin voisi olla.
Puhuja 1

Kylla, varsinkin kun nyt perjantaina niin ei aina ole t6issa niin pitda lomaa siella niin ottaa
keskiviikkoon.

Niin niin kylla.

Puhuja 3

Kylla joo joo joo totta toi on hyva.
Puhuja 4

Monella on vielad sdati6lla on siis myos ihan niinku oma kanava just teamsissa tai tai slangissa niinku
ihan varustettu siihen, etta nyt sitten taalla taalla kaikki voi kehua ja se saattaa aluksi tuntua vahan
hassulta ettd ne on niinku julkisia.

No tassa.
Puhuja 4

Kuka tahansa saa nahda, mutta niihin tottuu aika nopeasti ja sitten jos tulee se hyva fiilis etta hei
ettd nyt mun nimi on mainittu niin pitddpa menna katsomaan.

Puhuja 1

Joo me en tieda ollaanko suomalaiset vai onko kaikki vahan niin kun haasteita tassa kehu misessa ja
kiitoksen antamisessa ja palautteen antamisessa etta niin tota.

Puhuja 1
Joudutaan véahan tekemaan t6ita sen eteen.

Puhuja 4
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KyTIa"€i'tule ehka niin luonnostaan.

Puhuja 1

Ei ihan, ettd pitaa just miettia joku perjantai. Kiitos niin sita voisi ruveta harjoittelemaan ihan pienesti
silleen.

Puhuja 3

Mutta se my®6s toisinpdin, ettd etta kun se nyt ei suomalaiseen kulttuuriin vahvasti ole vield kuulunut
koko ajan, se kylla lisdantyy.

Puhuja 3

Onneksi niin niin sitten myos tietda sen, etta kun se tyokaveri kiittda niin se muuten kiittaa ihan ja
kehuu aivan aidosti.

Puhuja 3

Etta silla lailla mun mielesta se on myos niinku se on aika.
Puhuja 3

Voimakaskin tapa sitten, etta kylla se.

Puhuja 3

Ainakin itselldkin, etta jos jos joku kehuu tai miten tahansa niin kylld se niinku sen ottaa ihan oikeasti
vastaan ettd no vau etta se arvosti sitten sita tai ndin ettd me ei ole vield kulutettu kehuja loppuun ja
siitda on niinku hyvia puolia myos.

Puhuja 1
Se on ihan totta. Joo.
Puhuja 1

Mulle tuli viela karoliina mieleen se tota microsoft outlookissa on semmoinen ominaisuus viiva joka
muistuttelee asioista niin kerrotko?

Puhuja 1

Vai sd oot varmaan perehtynyt siihen, ettd mita se on ja mihinka mihinka siita voisi olla hyotya. Eiko
siind ole vahan tyohyvinvointiin?

Puhuja 1
Niin kun apu.
Puhuja 4

Joo eli tosiaan microsoft julkaisi noin noin vuosi sitten tdmmaisen viva tuoteperheen missa on paljon
eri tyyppisia asioita liittyen tiedonhallintaan viestinnan kehittamiseen, mutta sitten siind on myos
tdmmainen viva inside, mikd nimenomaan liittyy hyvin vahvasti tyéhyvinvointiin. Ja monelle tosiaan
ehka se on tuttu siita, etta sulle saattaa tulla semmoinen paivittdinen sahkdposti, joka kertoo muun
muassa, etta hei, sulla on tammoisia kokouksia.

Puhuja 4
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LiftEyisiko niihin tamm0|set dokumentit? Tdssa on sun tehtdvat vahan semmoinen niin kun

virtuaaliassistentti.
Puhuja 4

Ja ja sitten muun muassa, jos on kutsumassa koolle kokousta outlookissa, niin olette ehka
huomannut, jos sa laitat siihen monta osallistujaa, niin sehan ehdottaa, ettd enta jos tama kokous
olisikin vaikka lyhyempi?

Puhuja 4

Siind on semmoinen pieni pieni palkki tulee niin niin tdmmaoisia uusia ominaisuuksia on tulossa ja ja
tullut jo aika paljonkin ja niista ehka yks mun oma suosikki on niinku keskittymis saajan varaaminen
kalenteriin.

Puhuja 4

Eli sen avulla pystyy automaattisesti sitten se ohjelma itse automaattisesti varaa mun kalenterista
aikoja, etta hei nyt mulla on tossa hyva aika tehda jotain materiaalia, keskittya johonkin tiettyyn
juttuun, ettd ma tiedan etta siihen paalle ei sitten toivottavasti kukaan varaa mitdaan palaveria ja ja
nda on ehka niinku hyvia esimerkkeja siita, etta tosiaan.

Puhuja 4

Vaikka mekin ollaan microsoft taloja niin kun puhutaan paljon IT sta niin niin tosiaan sinne ihmisten
loppukayttdjien suuntaan ollaan yha enemman menossa ja myos niin kun paljon teknologia auttaa
siind nykypaivana etta ei ole pelkastaan se keskustelu tai pelkastaan vaikka HR mita mika sitten
hyvinvointia ldasndoloa kehittdad vaan ettd me voidaan hyédyntada myos ihan jokapaivdisessa arjessa
niita pienia vinkkeja.

Puhuja 4

Se keinoja mita sitten sielta vaikka outlookin kautta meille tarjotaan?
Puhuja 3

Toihan olisi loistavaa, jos sinne saisi nyt sitten sen, ettd se muistuttaisi.
Puhuja 3

Sitten makin voisin maaritella sinne vaikka tiettyja ihmisia on vaan ne sitten niinku tiimi tai mika
tahansa.

Puhuja 3

Yksikko ja etta han.

Puhuja 3

Sitten muistuttaisi aina, ettd no, ootko muistanut kehua?
Puhuja 3

Kylla niin jotenkin ndin, etta se tulisi sielta vaikka.

Puhuja 4
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SIENF€tts jos jos teamsin kautta menee viiva insightsin niin sielld on semmoinen kehu kehu kohta

ettd se ehdottaa ettd hei tassa on vaikka jaakko ettd on jaakko on hetkeen kehunut etta laitanpa
jaakolle kehu.

Puhuja 1

Nyt ma katso.

Puhuja 1

Onko se meilldkin teamsissa tutkinut sita, etta.
Puhuja 3

Joo mielenkiintoista joo joo ja ehkd my0s siitd, ettd muista pitda tauko. Kaikki tulisi silhen samaan.
Joo ja oletko muistanut sy6da?

Puhuja 2

Kylla niin.

Puhuja 4

Sekin viela ja sen voi laittaa varaamaan myos taukoja ja lounaspaikkoja jos haluaa.
Puhuja 2

Kuule just niin.

Puhuja 3

Hyva moi etta.

Puhuja 1

Jotenkin tota keskittymisen aikaa oon kayttanyt sitd ja se on niin tota ei aina pida, mutta etta se

niinku auttaa itse itselle taas hahmottamaan se, etta pitdisi pitdisi pitdaa niita keskittymis pitdisi olla
niita taukoja sielld, etta niin kun siind mielessa minusta se on niinku opettaa tassa koko ajan vahan
niinku se 5 minuuttia jaljella opettaa koko ajan sita etta niin tota etta pidetdaan ne etta taa on kylla.

Puhuja 1
Joo, mielenkiintoista. Onko jotain uutta tai erilaista tulossa? Onko sulla mitdan meille paljastaa?
Puhuja 4

Mitakohan ma nyt paljastaisin? No ma ehka mistda ma tosiaan itse oon ollut tosi innoissani, niin oon
on nimenomaan tammaista niinku hyvin hyvinvointiin ja siihen niin kun tehokkuuteen panostaminen
se ihminen edella eli eli ndhdaan nahdaan se etta se niin kun.

Puhuja 4

Word dokumenttien sivumaara tai se paivan aikaisten palaverien maara ei olekaan se tehokkuuden
mittari.

Puhuja 4
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VaEhvaan tehokkuuden mittariksi alkaa tulla ihan muut asiat ja ettd kun me pystytaan tukemaan
meidan tyontekijoita ehka jopa asiakkaita siina, etta he tyoskentelee fiksusti, tydskentelee sujuvasti.
Puhuja 4

Heilla ei ole naita turhautumisen hetkia siina tydpaivassa, niin niin silloin he voi paremmin ja
hyvinvoiva iloinen onnellinen ihminen.

Puhuja 4

On sitten myos tehokkaampi.
Puhuja 1

Kylla se ndin varmaan on.
Puhuja 1

Miten karoliina nyt lopet?
Puhuja 1

Tai sitten tai viimeiset vinkit tai yhteenveto siitd, ettd miten miten kannattaisi tyokaluja huomioida
tyohyvinvointi, tehokkuus mielessa tai.

Puhuja 1
Mika olisi semmoinen yhteenveto tasta meidan keskustelusta?
Puhuja 4

T&aa onkin hyva, koska keskustelu on ollut hyvin moninaista tdndan, mutta ehka ma lahtisin tosiaan
siita, etta.

Puhuja 4
Kaikki tyontekijat on kokeneet aika ison muutoksen tdssa viimeisen parin vuoden.
Puhuja 4

Aikana toimistotyontekijat etenkin, mutta myds toki toki jokainen niin kun kentalla taitaa kaupasta
tai muussa tyoskenteleva, etta heidankin siirtya ymparistdssa on tiettyja muutoksia tapahtunut ja.

Puhuja 4

Ja nyt sitten kun meilla on esimerkiksi tiettya teknologiaa, mika vahan edesauttaa. Vahan helpottaa
vaikka sitd, etta me voidaan olla paremmin ldsna meidan tyépaivan aikana voidaan kehua kavereita,
voidaan laittaa niitd taukoja sinne kalenteriin.

Puhuja 4
Niin niitd kannattaa miettia.
Puhuja 4

Eli kartoittaa, ettd minkalaisia apukeinoja meilla on kaytettavissa. Mita valineitd multa 16ytyy? Miten
ma voisin ehka ottaa kdyttéon ja hyodyntaa itse?

Puhuja 4
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TaTSIttER tosiaan ottaa sen koko tiimin sen koko porukan istuu yksi alas ja miettia miten me yksi
sitten vieddan naita asioita eteenpain.
Puhuja 1
Kylla keskustelu viestiminen ja yksi asiasta sopiminen.
Puhuja 4
Ne on aika hyvat avainsanat kaikille.

Puhuja 1

Ja voi ettd mita ma tykkasin tuosta ihminen edella mennaan naita ja hydodynnetaan naita tyokaluja
niin se on kylla tosi hienoa.

Puhuja 4
Kylla ja ja toivon, ettd se niinku yleistyy viela entisestaankin etta.
Puhuja 4

Jos vai vaikka puhutaan intranet teista hyvin tdmmadinen perinteinen IT projekti niin yhd enemman
niitdkin sitten jatkossa mietittdisi sen loppukayttdjan ihmisen ja sen niin kun viestinndn sujuvuuden
kannalta.

Puhuja 4

Niin niin se on.
Puhuja 4

Ehka hyva.
Puhuja 4

Hyva ajatus myos.
Puhuja 1

Joo hyva kiitoksia karoliina. Paljon olisi asioita ja keskusteltavaa ja kyseltavaa vield, mutta etta
sddstetddn ne seuraavaa hetkea.

Puhuja 3
Kiitos kiitos.
Puhuja 4

Kiitoksia minua ja hilkka.

[Musiikkia]

[Podcast-esittely]
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Euroopar

KUUHtelt Eteva etajohtamlnen -podcastia. Se on tuotettu Virtual Leader-projektissa, jota rahoittaa
Keski-Suomen ELY-keskus Euroopan sosiaalirahastosta ja sita hallinnoi Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu. Tutustu projektin muuhun materiaaliin verkkosivuilla jamk.fi/virtualleaders

[Musiikkia]
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