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Yhteenveto tutkinto-ohjelman tärkeimmistä vahvuuksista 
 
Matkailu- ja palveluliiketoiminnan tutkinto-ohjelmalla (ylempi AMK) on vahva ote pedagogiikan 
kehittämisessä, minkä tuloksina tutkinto-ohjelman opetussuunnitelman tavoitteet vastaavat 
työelämän tulevaisuuden osaamistarpeita ja opintojaksojen tavoitteet, sisällöt ja toteutus ovat 
ajantasaiset. Henkilöstö kehittää osaamistaan aktiivisesti muun muassa erilaisia pedagogisia 
kehittämishankkeita ja kokeiluja toteuttamalla. Ohjaus toimii opiskelua tukien ja opiskelijoiden 
oppimistarpeita palvellen. 

Yhteenveto tutkinto-ohjelman tärkeimmistä parantamisalueista 
 
Matkailu- ja palveluliiketoiminnan tutkinto-ohjelman (ylempi AMK) opetussuunnitelman 
tavoitteiden ja oppimisen arvioinnin sisäistä yhtenäisyyttä, selkeyttä ja koherenssia tulee 
parantaa. Avoimien kansainvälisten verkko-oppimismateriaalien käyttöä voi lisätä. Henkilöstön 
osaamisen edelleen kehittämisessä huomiota voi kiinnittää tutkimus- ja kehittämishankkeiden 
toteuttamisen myötä kehittyvän osaamisen vahvistumiseen ja sen hyödyntämiseen muun 
muassa julkaisutoiminnan laajentamisessa. 

Arvioinnin johtopäätös 
 
Matkailu- ja palveluliiketoiminnan tutkinto-ohjelman (ylempi AMK) määräaikaisarvioinnin tulos on 
hyväksytty. Kaikki arvioidut osakokonaisuudet (opetussuunnitelma, oppimisprosessi ja tulokset) 
ovat hyväksyttävällä tasolla. Seuraava määräaikaisarviointi suoritetaan ohjelmassa noin viiden 
vuoden kuluttua. 
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